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اٌٛؽذحد١ًٌ اعزج١بٔبد   
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الجهات المعنٌة فً الرإٌة والرسالة والأهداؾ الاستراتٌجٌة للكلٌة آراءاستبٌان   

 أػٛاٍَِؾٛظخ: ٠طجك ٘نا ا٨ٍزج١بْ ِوح وً أهثؼٗ  

 الرأيالسادة الأعزاء: أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم/الطلبب /الإدارٌٌن/ الأطراؾ المجتمعٌة: نرجو استٌفاء استمصاء 

المرفك بعد لراءتكم لرسالة والأهداؾ الاستراتٌجٌة للكلٌة فنحن نسعى الى التعرؾ على آراءكم حولهما فً ضوء المعاٌٌر 

 .التراح ما ترونه مناسبا من وجهة نظركم فً ضوء هذا التمٌٌم ٌجب ان توفرها فٌهما. كما ٌمكنكم التً

ؼٌر 
 مستوفً

 إلىمستوفً 
 ما حد

 م التمٌٌم معاٌٌر مستوفً

 1 .التعبٌر ودلة بالوضوح الرإٌة تتسم   

 2 .الصٌاؼة وسلبمة بالإٌجاز تتسم   

 3 .عملها مجال فى المستمبلً المإسسه تطلعات تعكس   

 4 .الٌه للوصول المإسسة تتطلع الذى التمٌز مستوى تعكس   

 العمل ولمنظماتللمجتمع  مستمبلٌا تمدمة ان المإسسة تؤمل ما تعكس   
 .والعالمى والإلٌمى المحلى المستوى على

5 

 التطوٌر من تحمٌمة من تؤمل فٌما المإسسة تراعً   
 .ومواردها لدرتها مع ٌتناسب ما المستمبلً

6 

 :الممترحة فً ضوء ملاحظاتكمنص الرإٌة 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 ثانٌا: رسالة المإسسة: نص الرسالة: )مرفك(

ؼٌر 
 مستوفً

 إلىمستوفً 
 ما حد

 م التمٌٌم معاٌٌر مستوفً

 1 .التعبٌر ودلة بالوضوح الرسالة تتسم   

 2 .الصٌاؼة وسلبمة بالإٌجاز تتسم   

 3 .المإسسة عمل مجال تعكس   

 4 .تنفٌذٌة وبرامج سٌاسات إلى تحوٌلها ٌمكن   

 5 .المإسسة تمارسها التً الأنشطة الاساسٌة جمٌع تعكس   

 6 .مواردها من للبستفادة الفرصة تتٌح   

 7 .المإسسة بها تتمٌز التً والسلبٌات الإٌجابٌات مع تتوافك   

 8 المإسسة فً المعنٌٌن لجمٌع ممكنة استفادة ألصى تحمك   

 9 .البٌبة وتنمٌة المجتمع خدمة على الجامعة لدرة تعكس   
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بالمجتمع للمستفٌدٌن  تحمٌمه الى المإسسة تسعى ما تراعً   
 .الداخلً لها والمجتمع الخارجً المحٌط

10 

 

 نص الرسالة الممترحة فً ضوء ملاحظاتكم:

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 الأهداف الاستراتٌجٌةالأهداف الاستراتٌجٌة للمإسسة: نص الأهداف الاستراتٌجٌة: )مرفمة( معاٌٌر تمٌٌم  -ثالثا 

ؼٌر 
 مستوفً

 م التمٌٌم معاٌٌر مستوفً ما حد إلى

ورإٌتها المإسسة  برسالة الإستراتٌجٌة الاهداؾ ترتبط   
 .المستمبلٌة

1 

 2 .الصٌاؼة وسلبمة بالوضوح تتسم   

 لخطه التنفٌذٌة الخطط ضوء فى مستمبلٌا للتحمك لابلة   
 .للمإسسة الإستراتٌجٌة

3 

 4 .المختلفة المإسسة أنشطة بٌن التوازن تعكس   

 5 .إنجازها مدى من والتحمك للمٌاس لابلة   

 6 .المعاصرةللتطورات  وفما التعدٌل وإمكانٌة بالمرونة تتسم   

 7 .المإسسة أنشطة جمٌع وتؽطٌة بالشمولٌة تتسم   

 بالمحاسبة تسمح للمإسسة الاستراتٌجٌة الأهداؾ   
 .بها العاملٌن لجمٌع والمسالة

8 

 الأهداف الاستراتٌجٌة الممترحة فً ضوء ملاحظاتكم:

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 اشىو ؽَٓ رؼبٚٔىُ

 

 



  
  

 

 

70 
 

 اعزج١بْ اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ

 ئسشبداد ٘بِخ: 

 أولا: الفبات المستهدفة هً:

المٌادات الأكادٌمٌة والإدارٌة / أعضاء هٌئة التدرٌس والهٌئة المعاونة/ أعضاء الجهاز الإداري / الطلاب )بكالورٌوس/دراسات 

 علٌا( / المستفٌدٌن من الأطراف المجتمعٌة ذات العلالة )أصحاب الأعمال / الخرٌجٌن( 

لإستراتٌجٌة، نرجو من سٌادتكم استٌفاء البٌانات التالٌة وفما فً إطار سعً الكلٌة لصٌاغة خطتها الإستراتٌجٌة/ تحدٌث خطتها ا

للاستبٌان المرفك والتً ٌتم من خلاله تحدٌد نماط الموة ونماط الضعف فً أنشطة المإسسة وكذلن الفرص والتهدٌدات التً 

 التعلٌم.ودة تواجهها فً البٌئة الخارجٌة وذلن وفما لمعاٌٌر الاعتماد الصادرة من الهٌئة المومٌة لضمان ج

 من الفبات المستهدفة  لكل فبةثانٌا: إعداد استبٌان التحلٌل البٌبً 

 ٌتم اختٌار العبارات/ العناصر من نموذج استمصاء الرأي المرفك بما تتوافك مع كل فئة من الفئات المستهدفة:1-

 المٌادات الأكادٌمٌة / أعضاء هٌئة التدرٌس/ الهٌئة المعاونة• 

 الإدارٌة/ أعضاء الجهاز الإداريالمٌادات •  

 طلاب المرحلة الأولى ) بكالورٌوس/ لٌسانس(•  

 طلاب الدراسات العلٌا•  

 أصحاب الأعمال من المطاعات ذات العلالة• 

 الخرٌجٌن• 

 ملحوظة: ٌطبك استمصاء الرأى مرة كل أربعه أعوام. 

مع معاٌٌر الاعتماد الصادرة عن الهٌبة المومٌة لضمان  ً إطار سعً الكلٌة لصٌاؼة/تحدٌث خطتها الاستراتٌجٌة تماشٌاًف

جودة التعلٌم . نرجو منكم التكرم بتزوٌدنا بالبٌانات المطلوبة فً الاستبٌان المرفك. ٌهدؾ هذا الاستبٌان إلى تحدٌد نماط الموة 

ٌة. الفبات المستهدفة للبستبٌان والضعؾ فً أنشطة الكلٌة، بالإضافة إلى الفرص والتهدٌدات التً تواجهها فً بٌبتها الخارج

هً: الموظفون )أعضاء هٌبة التدرٌس، أعضاء الهٌبة المعاونة، والإدارٌون(، الطلبب )بكالورٌوس ودراسات علٌا 

 .وخرٌجون(، وأصحاب الأعمال والشركاء الاستراتٌجٌٌن والمستفٌدون من الأهداؾ المجتمعٌة للكلٌة

 أساسٌة:بٌانات 

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 
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 أولا عناصر البٌبة الداخلٌة للكلٌة:

 معٌار التخطٌط الاستراتٌجً :

ؼٌر 
 مستوفً

 م التمٌٌم معاٌٌر مستوفً ما حد إلى

 1 للكلٌة رإٌة ورسالة معتمدة من المجالس الرسمٌة   

 2 والرسالة جمٌع الأطراؾ المعنٌة شارن فً إعداد الرإٌة   

 3 الرإٌة والرسالة معلنة بطرق متعددة   

 4 تتوافك رإٌة ورسالة الكلٌة مع رإٌة ورسالة الجامعة   

 5 تراجع الكلٌة رإٌتها ورسالتها وفما للمتؽٌرات المحلٌة والعالمٌة   

 6 والمجتمعًتعكس الرإٌة والرسالة دور الكلٌة التعلٌمً والبحثً    

 7 .شارن فى اجراء استبٌانات التحلٌل البٌبً مختلؾ الأطراؾ داخل وخارج الكلٌة   

 8 .للكلٌة ؼاٌات وأهداؾ استراتٌجٌة تسعى إلى تحمٌمها   

 9 .تصٌػ الكلٌة ؼاٌاتها وأهدافها الاستراتٌجٌة فً ضوء تحلٌل الفجوة   

 10 .لٌم الجامعةللكلٌة لٌم حاكمة تلتزم بها تتوافك مع    

 11 .للكلٌة خطط خمسٌة للتعلٌم والبحث العلمً وخدمة المجتمع   

 12 .توجد خطة تنفٌذٌة مكتملة العناصر تترجم أهداؾ الخطة الاستراتٌجٌة إلى أنشطة   

 13 .تتسم الخطة الإستراتٌجٌة والتنفٌذٌة بالمرونة لمواجهة أي ظروؾ طاربة   

 14 .لمتابعة وتموٌم الخطة التنفٌذٌة وفما للؤهداؾتوجد تمارٌر دورٌة    

 15 .تحدد الكلٌة وضعها التنافسً مع الكلٌات المناظرة لها وتعلن عنها   

 16 للكلٌة رإٌة ورسالة معتمدة من المجالس الرسمٌة   
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 والحوكمة:معٌار المٌادة 

 م التمٌٌم معاٌٌر مستوفً ما حد إلى مستوفًؼٌر 

معاٌٌر موضوعٌة ومعلنة لاختٌار المٌادات الأكادٌمٌة توجد    
 والإدارٌة بالكلٌة

1 

 2 توجد آلٌات محددة وشفافة لاختٌار المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة   

توجد برامج تدرٌبٌة لتنمٌة لدرات المٌادات الإدارٌة الحالٌة والكوادر    
فً المناصب من المٌادات لضمان تداول السلطة  الجدٌدة المحتملة

 .المٌادٌة

3 

تطبك معاٌٌر موضوعٌة لتمٌٌم أداء المٌادات الأكادٌمٌة دورٌا من    
 جمٌع الأطراؾ المعنٌة

4 

 5 توجد إجراءات مفعله للبستفادة من نتابج التمٌٌم لتحسٌن الأداء.   

 6 .ٌتسم أداء المٌادات الأكادٌمٌة والإدارٌة بالشفافٌة والدٌمولراطٌة   

توجد بالكلٌة آلٌات فعالة للتعامل مع مختلؾ المشكلبت )التعلٌم    
 والتظلمات والشكاوى بالكلٌة والتعلم وؼٌرها(

7 

تطبك المٌادات آلٌات فعالة لضمان الشفافٌة والعدالة وعدم التمٌٌز    
 .تستوجب تجنب التعارض فً المصالح فً إطار اللوابح التً

8 

تطبٌك الأخلبلٌات المهنٌة بٌن الأفراد تضع المٌادات آلٌات لضمان    
 فً ممارساتهم

9 

 10 .تتولى عناصر شابة مناصب لٌادٌة لكٌانات داخل الكلٌة   

 11 توجد آلٌات فاعلة داخل الكلٌة للتعامل مع مشكلبت المإسسة.   

تشارن المجالس الحاكمة واللجان المختلفة فً وضع خطط التطوٌر    
 .والتحسٌن

12 

المٌادات بالكلٌة حرٌة التعبٌر لأعضاء الكلٌة عن مشكلبتهم  تتٌح   
 .وممترحاتهم

13 

تطبك المٌادات بالكلٌة آلٌات لتحفٌز المجتمع الداخلً لتطوٌر    
)أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة والإدارٌٌن  وتحسٌن الأداء

 والطلبب(

14 

مع مختلؾ تحرص لٌادات الكلٌة على تفعٌل لنوات الاتصال    
 .والخارجً لطاعات المجتمع الداخلً

15 

تتخذ إجراءات للبستفادة من نتابج التؽذٌة الراجعة من المستفٌدٌن    
 .والتحسٌن بالكلٌة لوضع خطط التطوٌر

16 

ٌوجد للكلٌة هٌكل تنظٌمً رسمً وملببم لحجم أنشطتها    
 .رسالتها وأهدافها الاستراتٌجٌة وطموحاتها وٌضمن تحمٌك

17 

ٌتضمن الهٌكل الإدارات والكٌانات الأساسٌة اللبزمة لتمدٌم الخدمات    
 .والمجتمعٌة التعلٌمٌة والبحثٌة

18 

ٌوجد توصٌؾ وظٌفً شامل ومفعل ٌستخدم فً حالات التعٌٌن    
 والنمل والانتداب للوظابؾ المختلفة

19 

 ٌتاح لمدٌر وحدة ضمان الجودة بالكلٌة المشاركة وعرض مولؾ   
 المجالس الحاكمة. الجودة دورٌا فً

20 



  
  

 

 

73 
 

ٌوجد لجنة مفعله بالكلٌة تختص بؤخلبلٌات البحث العلمً لها مهام    
 .ومسبولٌات محدده

21 

ٌوجد مولع الكترونً للكلٌة ٌحدث دورٌا وٌستخدم لنشر معلومات    
 انشطتها. وبٌانات تؽطى سابر

22 

 23 وذلنضمان العدالة وعدم التحٌز بٌن الطلبب    

 معٌار إدارة الجودة

غ١ش 
 ِغزٛفٟ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ

ٌوجد وحدة ضمان جودة تتبع عمٌد الكلٌة فً الهٌكل التنظٌمً    
مإهلة ممثلون عن مختلؾ الفبات بالكلٌة  ولها مدٌر وبها كوادر
 .لإدارة منظومة الجودة

1 

 2 .المادٌة اللبزمةوحدة ضمان الجودة متوفر بها التجهٌزات    

الهٌكل التنظٌمً للوحدة محدث ومعتمد ومعلن موضح به لجان    
 .الوحدة

3 

تموم وحدة ضمان الجودة بدور فعال لضمان استمرارٌة تطبٌك    
 .منظومة ضمان الجودة وفك معاٌٌر الاعتماد

4 

تدعم المٌادة الأكادٌمٌة وحدة ضمان الجودة وتنالش موضوعات    
 .الجودة فً المجالس والاجتماعات الرسمٌةومولؾ 

5 

تموم الوحدة بعرض ومنالشة التمارٌر الدورٌة لأنشطة المإسسة    
)التمرٌر السنوي والتموٌم الذاتً، وؼٌرها )على مستوى المجالس 

 .الرسمٌة للمإسسة ومجتمع الكلٌة
 

6 

توجد لرارات للئجراءات التصحٌحٌة )موثمة ومعلنة( فً ضوء    
 .التمارٌر الدورٌة لأنشطة المإسسة ونتابج استمصاء الرأي

  

7 

وجود آلٌة موثمة ومفعلة ومعلنة للمراجعة الداخلٌة للوثابك ٌموم    
بها أعضاء لجان المراجعة الداخلٌة بالألسام العلمٌة ومن لجنة 

 .المراجعة الداخلٌة بوحدة ضمان الجودة
 

8 

فرق عمل لكافة ملفات معاٌٌر ٌتوفر بوحدة ضمان الجودة تشكٌل    
 الاعتماد تموم بالمهام المخصصة لها.

9 

تموم وحدة ضمان الجودة باستطلبع رأي الأطراؾ المعنٌة عن أداء    
 .الكلٌة

10 

ٌتم تمٌٌم أداء وحدة ضمان الجودة سنوٌا من لبل الفبات    
 .لتحسٌن الأداء المستهدفة فً مجتمع الكلٌة

11 

الجودة خطة تدرٌبٌة لجمٌع الفبات المستهدفة تضع وحدة ضمان    
 فً ضوء دراسة الاحتٌاجات.

12 

توفر الوحدة وسابل النشر والإعلبن والمطبوعات عن كل ما هو    
 جدٌد فً أنشطة الجودة.

13 

تعد وحدة ضمان الجودة معاٌٌر موثمة ومعلنة لاختٌار المراجع    
 .الخارجً

14 
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 اٌّؼبٚٔخ أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚا١ٌٙئخ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

بكفاءة وتمٌز أعضاء هٌبة التدرٌس بالكلٌة أكادٌمٌا  ٌتم الإشادة   
 .وعلمٌا وبحثٌا

1 

حصل عدد كبٌر من أعضاء هٌبة التدرٌس على درجة الدكتوراه من    
 ٌعزز وجود تنوع الخبرات تعلٌمٌا وبحثٌا جامعات اجنبٌة مما

2 

 3 .ٌوجد روح من التعاون والعمل كفرٌك بٌن أعضاء هٌبة التدرٌس   

نسبة اعداد أعضاء هٌبة التدرٌس بالنسبة لأعداد الطلبب كافٌة    
 .وبحثٌة ممٌزة لتمدٌم خدمات تعلٌمٌة

4 

نسبة اعداد الهٌبة المعاونة بالنسبة لأعداد الطلبب كافٌة لتمدٌم    
 .ممٌزة خدمات تعلٌمٌة وبحثٌة

5 

ٌحترم أعضاء هٌبة التدرٌس الطلبب وٌتواصلوا معهم بفاعلٌة    
الرٌادة التدرٌب المٌدانً، الرحلبت العلمٌة،  )الساعات المكتبٌة،

 .وؼٌرها( 

6 

ٌفعل أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة الساعات المكتبٌة    
 .للتواصل مع الطلبب فى اولات محددة ومعلنة  بجدولهم الدراسً

7 

ٌتلبءم التخصص العلمً لأعضاء هٌبة التدرٌس للممررات التً    
 .ٌشاركون فً تدرٌسها

8 

تمدم الكلٌة التسهٌلبت المادٌة والمالٌة والمعنوٌة لأعضاء هٌبة    
 .فً مجال البحث العلمً التدرٌس والهٌبة المعاونة

9 

فٌما ٌتاح لأعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة إبداء الرأي    
الدراسً والممررات والتسهٌلبت الداعمة  ٌتعلك بتطوٌر البرنامج

 .للعملٌة التعلٌمٌة والبحثٌة

10 

ٌطبك نظام التمٌٌم المستمر لأداء أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة    
موضوعٌة من خلبل ربٌس مجلس المسم  على معاٌٌر المعاونة بناء

 .العلمً

11 

العلمً أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة ٌنالش ربٌس مجلس المسم    
تمٌٌم الأداء الدوري لتحفٌزهم على تحسٌن  المعاونة حول نتابج

 .وتطوٌر الأداء

12 

توجد خطة تدرٌبٌة معلنة ومفعلة لتنمٌة لدرات أعضاء هٌبة    
 .وفما لدراسة الاحتٌاجات التدرٌس والهٌبة المعاونة

13 

التدرٌب على أداء أعضاء هٌبة تطبك آلٌات فعاله لتمٌٌم مردود    
 التدرٌس والهٌبة المعاونة

. 

14 

تستخدم ادارة الكلٌة وسابل مختلفة دورٌا لاستطلبع آراء أعضاء    
 المعاونة حول بٌبة العمل ونمط ادٌارة. هٌبة التدرٌس والهٌبة

15 

تستفٌد لٌادات الكلٌة من نتابج التؽذٌة الراجعة لآراء أعضاء هٌبة    
المعاونة فى وضع خطط التحسٌن والتطوٌر  والهٌبة التدرٌس

 .واتخاذ الإجراءات التصحٌحٌة اللبزمة

16 

تطبك إدارة الكلٌة آلٌات معلنة وفعالة للتعامل مع العجز أو الفابض    
هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة لصالح العملٌة  فى إعداد أعضاء

 .التعلٌمٌة

17 

العمل لأعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة  ٌتناسب عبء   
للمٌام بدورهم التدرٌسً والبحثً والإداري  المطبك بالألسام العلمٌة

 .والمشاركة المجتمعٌة

18 
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 اٌغٙبص الإداسٞ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

 1 .ٌتلبءم الجهاز الإداري مع حجم وطبٌعة أنشطة الكلٌة   

توزٌع العاملٌن بالكلٌة وفما لمإهلبتهم ولدراتهم بما ٌتناسب مع  ٌتم   
 متطلبات الوظٌفة.

2 

توجد آلٌة للتعامل مع العجز أو الفابض فى أعداد واختصاصات    
 .بالكلٌة أعضاء الجهاز الإداري

3 

ٌتم تحدٌد الاحتٌاجات التدرٌبٌة للعامٌن بالكلٌة بصفة دورٌة بوسابل    
 .متعددة

4 

تنظم الكلٌة دورات تدرٌبٌة فً ضوء الخطة التدرٌبٌة المعتمدة    
 الإدارٌة للعاملٌن. والمعلنة لتنمٌة المهارات

5 

تموم الكلٌة بمتابعة لٌاس مردود التدرٌب على أداء المتدربٌن من    
 .الإداري أعضاء الجهاز

6 

موضوعٌة تموم الكلٌة بتمٌٌم أداء أعضاء الجهاز الإداري وفما لمعاٌٌر    
 .ومعلنة

7 

تنالش ادارة الكلٌة نتابج تمٌٌم الأداء الدوري مع اعضاء الجهاز    
 .الإداري

8 

ٌستخدم نتابج تمٌٌم الأداء فً عملٌة المحاسبة ووضع برامج لتطوٌر    
 .وتحسٌن الأداء

9 

 10 .ٌوجد توصٌؾ وظٌفً معلن للئدارٌٌن ٌلتزمون به فً مجال عملهم   

 11 .الثواب والعماب فً التعامل مع الإدارٌٌن بعدالة ودون تمٌٌزٌطبك مبدأ    

تموم الكلٌة بتنمٌة العلبلات الإنسانٌة بٌن الإدارٌٌن للتعاون بٌنهم فً    
 .العمل

12 

تحرص الكلٌة على استطلبع آراء الإدارٌٌن عن بٌبة العمل ونمط    
 .الإدارة

13 

التؽذٌة الراجعة لآراء الإدارٌٌن وتتخذ تستفاد أدارة الكلٌة من نتابج    
 .التصحٌحٌة فً ضوبها الإجراءات

14 

 15 .توجد معاٌٌر واضحة ومعلنة لاختٌار المٌادات الإدارٌة   

تحرص الكلٌة على مشاركة الإدارٌة ومنالشتهم فً الأمور المتعلمة    
 .بالعمل

16 

 

 

 الموارد المالٌة والمادٌة

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 



  
  

 

 

76 
 

تعد الموارد المالٌة بالكلٌة كافٌة وفما لطبٌعة نشاطها وأعداد الطلبب    
 .بها

1 

تموم الكلٌة بتوزٌع مواردها المالٌة وفما لاحتٌاجاتها الفعلٌة لتحمٌك    
 .رسالتها وأهدافها

2 

 3 .تتنوع مصادر التموٌل بالكلٌة لتنمٌة مواردها الذاتٌة   

تتلبءم مبانً الكلٌة ولاعاتها الدراسٌة ومعاملها وورشها مع طبٌعة    
 .طلببها نشاطها وأعداد

4 

ٌتم صٌانة وتحدٌث مبانً الكلٌة ومحتوٌاتها وأجهزتها ومرافمها    
 بصورة دورٌة.

5 

 6 .ٌتوفر المناخ الصحً الملببم فً أبنٌة الكلٌة   

البحثٌة والتعلٌمٌة وتطوٌر تحصل الكلٌة على عدد من المشروعات    
 .البنٌة التحتٌة

7 

تعد البرامج الجدٌدة بمصروفات وبرامج الدراسات العلٌا بالكلٌة    
 .مصدرا لموارد الكلٌة

8 

 9 .تساهم الوحدات ذات الطابع الخاص فً زٌادة موارد الكلٌة   

توجد خطة مفعلة لتوفٌر وسابل الأمن والسلبمة المناسبة لمجتمع    
 .الكلٌة

10 

 11 .تحرص الكلٌة على إجراء تجارب إطفاء واخلبء بصورة دورٌة   

تتوفر لدى الكلٌة البنٌة التكنولوجٌة الأساسٌة المناسبة للتحول    
 .الرلمً

12 

تتوفر لدى الكلٌة شبكة انترنت لوٌة تسمح للكلٌة بتطوٌر أنشطتها    
 التعلٌمٌة والبحثٌة

13 

 14 .الكترونً فاعل ٌحدث دورٌاٌوجد للكلٌة مولع    

تتوفر فً مكتبة الكلٌة الكتب الحدٌثة والمراجع والتجهٌزات    
 .الطلبب والباحثٌن  الضرورٌة لتلبٌة احتٌاجات

 

15 

تتٌح المكتبة للطلبب والباحثٌن فرص الاطلبع على لواعد البٌانات    
 .المحلٌة والعالمٌة

16 

 17 الأمن والسلبمةتتوفر فً مكتبة الكلٌة شروط    

    18 

 

 

 

 اٌّؼب١٠ش الأوبد١ّ٠خ ٚاٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ
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 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

تتبنى الكلٌة معاٌٌر أكادٌمٌة معتمدة من المجالس الرسمٌة تتوافك    
 .مع رسالتها

1 

 2 .البرامج التعلٌمٌة للكلٌة تتوافك مع متطلبات سوق العمل   

تتوافك النتابج التعلٌمٌة المستهدفة للبرامج التعلٌمٌة للكلٌة مع    
 .المعاٌٌر الأكادٌمٌة

3 

تتوافك البرامج والممررات التعلٌمٌة للكلٌة مع ما ورد باللببحة    
 الداخلٌة.

4 

 5 .البرامج التعلٌمٌة للكلٌة موصفة ومعتمدة من المجالس الحاكمة   

 6 .برنامج مع ممرراته الدراسٌةتتسك نواتج التعلم لكل    

ٌوجد توصٌؾ لممررات كل برنامج دراسً ٌوضح أهداؾ الممرر    
 .ومحتوٌاته ونواتجه التعلٌمٌة

7 

ٌوضح توصٌؾ الممررات الدراسٌة أسالٌب التدرٌس والتعلم    
 .لتحمٌك نواتج التعلم المستهدفة والتمٌٌم التً تستخدم

8 

توصٌؾ الممررات على الطلبب فى ٌعرض أعضاء هٌبة التدرٌس    
 .دراسً بداٌة كل فصل

9 

 10 .تراجع البرامج والممررات الدراسٌة داخلٌا وخارجٌا بصفة دورٌة   

 11 .توجد تمارٌر سنوٌة للممررات والبرامج الدراسٌة بصورة منتظمة   

ٌتم استطلبع رأي الطلبب عن توصٌؾ الممررات والمابمٌن    
 بالتدرٌس.

12 

ٌتم استطلبع رأي طلبب السنة النهابٌة عن البرنامج الدراسً    
 بالتدرٌس. وممرراته والمابمٌن

13 

ٌتم تطوٌر وتحدٌث البرامج والممررات الدراسٌة وفما للمراجعة    
 .الداخلٌة والخارجٌة ونتابج التؽذٌة الراجعة من المستفٌدٌن

14 

 اٌزذس٠ظ ٚاٌزؼ١ٍُ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

تتسك إستراتٌجٌة التدرٌس والتعلم والتموٌم للكلٌة مع المعاٌر    
 .الأكادٌمٌة المرجعٌة

1 

تلببم استراتٌجٌة التدرٌس والتعلم مع النتابج التعلٌمٌة المستهدفة لكل    
 .برنامج دراسً

2 

ومهارات تتضمن استراتٌجٌة التدرٌس والتعلم مهارات التعلٌم الذاتً    
 .التوظٌؾ

3 

تتعدد وتتنوع أنماط التدرٌس والتعلم المباشر للطلبب وفما لطبٌعة كل    
 ممرر.

4 

تستخدم الكلٌة أسالٌب التدرٌس والتعلم عن بعد باستخدام نظام    
 .التعلٌمٌة التعلٌم المدمج والمنصات

5 

 ةتتوفر بالكلٌة أدوات التدرٌس والتعلم الالكترونً )مثل أجهز   
 التفاعلٌة ولوة شبكة الانترنت( الحاسب والسبورات

6 
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ٌتم تدرٌب أعضاء هٌبة التدرٌس على استخدام برامج التعلٌم عن بعد    
وكذلن  Zoomوبرنامج Teams Microsoft )مثل برنامج

 برامج العروض التمدٌمٌة(.

7 

ٌوجد بالكلٌة برامج للتدرٌب المٌدانً موصفة وفما لنتابج التعلم    
 المستهدفة للبرامج.

8 

ٌتم اختٌار أماكن ومإسسات التدرٌب وفما لمعاٌٌر موضوعٌة تضمن    
 .استفادة الطلبب

9 

ٌتم تمٌٌم أداء الطلبب فً التدرٌب المٌدانً بؤسالٌب متنوعة لضمان    
 .منه تحمٌك المستهدؾ

10 

 11 .ٌتم تمٌٌم فاعلٌة التدرٌب وفما لمإشرات ومعاٌٌر موضوعٌة   

ٌتم الاستفادة من نتابج فاعلٌة التدرٌب فً تطوٌر آلٌات التدرٌب    
 .وأدواته وموارده

12 

 13 .تتسم عملٌة تمٌٌم الطلبب فً الممررات الدراسٌة بالعدالة والكفاءة   

 14 .نسخ ووضع أسبلة الامتحانات لضمان سرٌتها تؤمٌنٌتم    

آلً للبمتحانات سواء كانت  /تعتمد الكلٌة على التصحٌح الالٌكترونً   
 .فصلٌة أو نهابٌة

15 

الآلً بما  /تتوفر البٌبة والأجهزة المناسبة للتصحٌح الالٌكترونً    
 .ٌضمن الدلة والعدالة

16 

تتوافك أسبلة الامتحانات ودرجاتها مع النتابج التعلٌمٌة المستهدفة    
 .لكل ممرر

17 

للبستفادة منها فً تطوٌر البرامج ٌتم تحلٌل نتابج امتحانات الطلبب    
 .التدرٌس والتموٌم الدراسٌة وطرق

18 

توجد آلٌات للتعامل مع تظلمات الطلبب وفما لمواعد معتمدة وموثمة    
 .ومعلنة

19 

 20 .ٌتم إعلبن الطلبب بنتابج التظلمات بالسرعة المطلوبة   

 اٌطلاة ٚاٌخش٠غْٛ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

توجد لواعد واضحة ومعلنة وعادلة لمبول الطلبب فً البرامج    
 وتحوٌلهم بٌنها.

1 

ٌتم توزٌع الطلبب على البرامج الدراسٌة وفما لمعاٌٌر معتمدة ومعلنة    
 .وواضحة 

2 

ٌتم إعلبن لواعد لبول وتحوٌل وتوزٌع الطلبب بوسابل متعددة ٌسهل    
 .الوصول إلٌها

3 

للكلٌة أسالٌب فعالة لجذب وزٌادة إعداد الطلبب الوافدٌن فً البرامج    
 .الدراسٌة بها

4 

للكلٌة نظام فعال لدعم الطلبب مادٌا واجتماعٌا وصحٌا وٌتم تعرٌؾ    
 متعددة الطلبب به بوسابل

5 
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 6 .تتبع الكلٌة آلٌات معلنة لاكتشاؾ الطلبب المتعثرٌن   

 7 .لاكتشاؾ الطلبب الموهوبٌن والمتمٌزٌن تتبع الكلٌة آلٌات معلنة   

ٌوجد نظام للئرشاد )للبرامج بنظام الساعات المعتمدة( والدعم    
 .للطلبب باستخدام وسابل متعددة الأكادٌمً والمهنً

8 

تتبع الكلٌة آلٌا محددة لدمج الطلبب ذوي الاحتٌاجات الخاصة فً    
 .المجتمع الطلببى

9 

الموارد الملببمة من حٌث الإنشاءات والتجهٌزات التً توفر الكلٌة    
 .الاحتٌاجات الخاصة على الحركة بسهولة وٌسر تساعد ذوي

10 

تحرص الكلٌة على تمثٌل الطلبب فً اللجان التً على صلة مباشرة    
 .بشبونهم

11 

تحرص الكلٌة على تمدٌم خدمات التوجٌه المهنً وبرامج رٌادة    
 .الأعمال للطلبب

12 

تتنوع الأنشطة الطلببٌة فً الكلٌة وما ٌرتبط بها من أجهزة وأماكن    
 .وإشراؾ مناسب

13 

 /تشجع الكلٌة الطلبب الحاصلٌن على جوابز فً الأنشطة )مالٌا   
رحلبت، زٌارات مجانٌة، السفر للخرج، )متعددة  او بوسابل (معنوٌا

 وؼٌرها(

14 

الطلبب فً الأنشطة والخدمات تحرص الكلٌة على استطلبع آراء    
والاستفادة من نتابجها فً اتخذا الإجراءات التصحٌحٌة  التً تمدم لهم

 .المناسبة ووضخ خطط التطوٌر

15 

لجنة لمتابعة الخرٌجٌن ٌتوفر لدٌه لواعد  /مكتب /توجد بالكلٌة وحدة    
بالخرٌجٌن وجهات التوظٌؾ المتعددة ذات العلبلة  بٌانات خاصة
 .الكلٌةبتخصصات 

16 

المكتب مع جهات التوظٌؾ فً  /اللجنة /تتواصل هذه الوحدة    
 .عمل لخرٌجٌها المجتمع لإٌجاد فرص

17 

 18 .تشارن الكلٌة فً المإتمر السنوي للتوظٌؾ بصورة منتظمة   

تمدم الكلٌة برامج تدرٌبٌة لخرٌجٌها فً إطار التعلٌم المستمر    
 .مع كل ما هو حدٌث فً وظابفهمتتناسب  لإكسابهم خبرات جدٌدة

19 

تحرص الكلٌة على استطلبع رأي الحرٌجٌن والمستفٌدٌن بشكل    
التعلٌمٌة والبحثٌة لتطوٌرها وتحسٌنها  دوري لتمٌٌم أنشطتها

 .باستمرار

20 

 اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚالأٔشطخ الأخشٜ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

 1 .العلمً محدثة ومعتمدة تتفك مع خطة الجامعةللكلٌة خطة للبحث    

ترتبط الخطة البحثٌة للكلٌة مع الخطة البحثٌة للجامعة فى مجال    
 .التخصص

2 

 3 .الخطة البحثٌة تلبً احتٌاجات المجتمع وتتناسب مع إمكانٌات الكلٌة   

شكل مجلس الكلٌة لجنة أخلبلٌات البحث العلمً ووضعت لواعد    
 .وموثمة ومعلنة لطبٌعة عملها واختصاصها معتمدةوإرشادات 

4 
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تموم الكلٌة بوضع آلٌات فعالة لتطبٌك أخلبلٌات البحث فً جمٌع    
 .بحوث الكلٌة

5 

تموم لجنة أخلبلٌات البحث العلمً بالتوعٌة بٌن مجتمع الكلٌة    
لمتابعة تنفٌذ مهامها واختصاصها وٌعرض  وإعداد تمارٌر دورٌة

 .الحاكمة بالكلٌةعلى المجالس 

6 

توفر الكلٌة الموارد المادٌة والمالٌة الذاتٌة المناسبة لإجراء البحوث    
 .تخصصها العلمٌة فً مجال

7 

تشارن الكلٌة فً مشروعات بحثٌة ممولة من جهات محلٌة أو إللٌمٌة    
 .أو دولٌة

8 

التدرٌس تمدم الكلٌة الدعم المادي واللوجستً لتمكٌن أعضاء هٌبة    
 .وطلبب الدراسات العلٌا لإجراء البحوث العلمٌة والهٌبة المعاونة

9 

تموم الكلٌة بتمدٌم برامج تدرٌبٌة وتعلٌمٌة لتنمٌة مهارات الباحثٌن    
 .البحث العلمً فً مجال إعداد ونشر

10 

تحفز الكلٌة الباحثٌن بؤسالٌب متنوعة على إجراء البحوث العلمٌة    
 .والتطبٌمٌة والبٌنٌةالمشتركة 

11 

تعد الكلٌة تمارٌر معتمدة وموثمة دورٌا لمتابعة مدى التطور فً    
التً ٌنشرها أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة  أعداد الأبحاث العلمٌة

 .المعاونة للتحمك من كفاءة البحث العلمً

12 

ٌشارن أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة فً الأنشطة العلمٌة    
والمإتمرات العلمٌة بصورة منتظمة )محلٌة أو إللٌمٌة أو  والندوات

 دولٌة(

13 

 14 .توجد بالكلٌة لواعد بٌانات للؤبحاث والأنشطة العلمٌة تحدث دورٌا   

 15 .تحرص الكلٌة على استمرار عمد مإتمرها العلمً السنوي   

بٌانات تصدر الكلٌة دورٌات علمٌة محكمة ومكشفة على لواعد    
 .دولٌة/محلٌة

16 

 اٌذساعبد اٌؼ١ٍب

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

توجد بالكلٌة برامج للدراسات العلٌا على كافة المستوٌات تحمك    
 .رسالتها

1 

 2 .تموم الكلٌة بالتروٌج لبرامجها بؤسالٌب متنوعة داخلٌا وخارجٌا   

العلٌا على معاٌٌر أكادٌمٌة لٌاسٌة استرشادا تعتمد برامج الدراسات    
بالمعاٌٌر العامة التً أصدرتها الهٌبة المومٌة لضمان جودة التعلٌم 

 .والاعتماد

3 

المعاٌٌر الأكادٌمٌة المٌاسٌة المتبناة لكل برنامج معتمدة من المجالس    
 .الرسمٌة

4 

المعاٌٌر الأكادٌمٌة النتابج التعلٌمٌة المستهدفة لكل برنامج تتوافك مع    
 .المٌاسٌة

5 

تعتمد الألسام العلمٌة توصٌؾ البرامج الدراسٌة والممررات فً    
 .بالكلٌة المجالس الحاكمة

6 

 7 تحمك الممررات الدراسٌة النتابج التعلٌمٌة المستهدفة لكل برنامج.   
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ٌوضح توصٌؾ كل ممرر محتوٌاته وأسالٌب التعلٌم والتدرٌس والتمٌٌم    
 .المتبعة

8 

للكلٌة طرق تدرٌس وتعلم تحمك النتابج المستهدفة للبرامج    
 والممررات.

9 

تتوفر الموارد والتسهٌلبت المادٌة والمالٌة الداعمة للعملٌة التعلٌمٌة    
 .الدراسٌة والبحثٌة للبرامج

10 

 11 .ٌتم تموٌم طلبب الدراسات العلٌا على أسس موضوعٌة تحمك العدالة   

تتبع الألسام العلمٌة بالكلٌة إجراءات للتؤكد من لٌاس امتحانات طلبب    
 الدراسات العلٌا نواتج التعلم المستهدفة.

12 

توجد إجراءات مفعله لنظام المراجعة داخلٌة والخارجٌة لبرامج    
 .دورٌة الدراسات العلٌا بصفة

13 

للتحمك من توجد تمارٌر سنوٌة لبرامج وممررات الدراسات العلٌا    
 .بالتوصٌفات المعلنة مدى الالتزام

14 

تستخدم الكلٌة وسابل متعددة ومناسبة لمٌاس آراء الطلبب دورٌا    
 دراسة الممررات الدراسٌة بالبرنامج( فً  الطلبب الذٌن انهوا)

 .البرنامج والممررات
 

15 

 ٌتم وضع إجراءات وخطط تحسٌن للبرامج والممررات بناء على    
المستفٌدٌن والتمارٌر السنوٌة وتمارٌر المراجعة  التؽذٌة الراجعة من
 .الداخلٌة والخارجٌة

16 

توجد آلٌات للتسجٌل والإشراؾ محددة ومعلنة وتراجع دورٌا    
 .لتطوٌرها

17 

توجد ضمانات عادلة لتوزٌع الإشراؾ العلمً على الرسابل وفما    
 .للتخصص

18 

 اٌّشبسوخ اٌّغزّؼ١خ

 َ اٌزم١١ُ ِؼب١٠ش ِغزٛفٟ ِب ؽذ ئٌٝ ِغزٛفٟغ١ش 

 1 .توجد بالكلٌة خطة خمسٌه لخدمة المجتمع وتنمٌة البٌبة معتمدة   

 2 توجد خطة سنوٌة مفعله ومعلنة لأنشطة خدمة المجتمع وتنمٌة البٌبة.   

تموم الكلٌة بإجراء الدراسات لتحدٌد احتٌاجات المجتمع المحلى والمومً    
 .وأولوٌاته

3 

تموم الكلٌة بتوعٌة الأطراؾ المعنٌة بؤنشطة خدمة المجتمع وتنمٌة    
 .البٌبة

4 

 تنفذ أنشطة خدمة المجتمع وتنمٌة البٌبة بالكلٌة من لبل اللجان    
 .التابعة لوكالة الكلٌة لخدمة المجتمع وتنمٌة البٌبة والوحدات والمراكز

5 

المجتمعٌة ذات العلبلة فً تحرص الكلٌة على مشاركة الأطراؾ    
 .المجالس واللجان

6 

تموم الكلٌة باستطلبع آراء الأطراؾ المجتمعٌة باستخدام وسابل متعددة    
 .ومتنوعة

7 

تحرص الكلٌة على الاستفادة من نتابج استطلبع الرأي فً وضع خطة    
 .الممدمة واتخاذ الإجراءات التصحٌحٌة اللبزمة تحسٌن الخدمات

8 
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تتوفر بالكلٌة لاعدة بٌانات عن الجهات المجتمعٌة ذات العلبلة التً    
 .بؤنشطتها ٌمكن مشاركتها

 

9 

 صب١ٔب ػٕبطش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٌٍى١ٍخ: )اٌفشص(

 ِٛافك غ١ش

 
1 

ئٌٝ  ِٛافك

 ؽذ ِب
2 

 ِٛافك

 
3 

 اٌّؼ١بس َ اٌؼٕبطش

 1 وجود الهٌبة المومٌة لضمان جودة التعلٌم العالً والاعتماد   

 

اٌزخط١ظ 

 الاعزشار١غٟ

 2 توفر للكلٌة فرص تطوٌر أهدافها وبرامجها 2030خطة الدولة    
استعداد مإسسات المجتمع المدنً للمشاركة فً إعداد وتنفٌذ    

 الخطة
 .الاستراتٌجٌة للكٌة

3 

توجد إمكانٌة للشراكة مع الهٌبات والمإسسات المحلٌة    
 والإللٌمٌة

 الموارد المالٌة للكلٌةوالدولٌة لتنمٌة 

4 

زٌادة عدد المإسسات المرتبطة بالتخصص توفر المرونة فً    
 الاستفادة

 منها لتحمٌك أهداؾ وؼاٌات الخطة الاستراتٌجٌة

5 

 1 تضع الدولة معاٌٌر موضوعٌة لاختٌار المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة   

اٌم١بدح 

 ٚاٌؾٛوّخ

 الأكادٌمٌة وشباب أعضاء هٌبةتتوفر فرص التدرٌب للمٌادات    
التدرٌس على المهارات الإدارٌة من هٌبات محلٌة وإللٌمٌة 

 وعالمٌة

2 

استحداث جابزة التمٌز الحكومً لدعم التنافس بٌن المٌادات فً    
 تحمٌك معدلات 

 .عالٌة الجودة

3 

تموم الهٌبة المومٌة لضمان جودة التعلٌم والاعتماد بدعم نظم    
 فً مإسسات التعلٌم العالًالجودة 

1  

 

 

 

ئداسح 

 اٌغٛدح

توفر الهٌبة فرص التدرٌب على كافة أنشطة الجودة وخاصة    
 المراجعة 

 الداخلٌة والخارجٌة

2 

تتوفر فً مإسسات التعلٌم العالً العدٌد من الخبرات التً تموم    
 بالمراجعة

 الخارجٌة لبرامج الجودة

3 

المشروعات بوزارة التعلٌم العالً العدٌد من تمدم وحدة ادارة    
 المشروعات

التً تستهدؾ دعم خطة العمل التنفٌذٌة لوحدات ضمان الجودة 
 .بالكلٌات

4 

توفر النماذج والتجارب العالمٌة فً مجال الجودة والتً تسترشد    
 بها الكلٌات

 .ووحدات ضمان الجودة لتطوٌر أنشطتها

5 

 6 .الاعتماد المإسسً او الاعتماد البرامجًخصول الكلٌات على    
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توفر الدولة الفرص الدراسٌة والمنح الخارجٌة التً تمدمها    
 لأعضاء هٌبة

 .التدرٌس والهٌبة المعاونة بالكلٌات

1  

 

 

أػضبء 

 ١٘ئخ

 اٌزذس٠ظ

زٌادة أعداد الدورٌات العلمٌة المحلٌة والعالمٌة والإللٌمٌة التً    
 .التدرٌس نشر أبحاثهم العلمٌة تتٌح لأعضاء هٌبات

2 

استعانة العدٌد من الدورٌات العلمٌة المحلٌة والدولٌة والإللٌمٌة    
 .والعالمٌة بؤعضاء هٌبة التدرٌس ضمن لجان المحكمٌن بها

3 

توجد العدٌد من جوابز التمٌز على المستوى المومً لأعضاء    
 .والتشجٌعٌةهٌبة التدرٌس مثل جوابز الدولة التمدٌرٌة 

4 

تتوفر العدٌد من البرامج والمشروعات البحثٌة الممولة محلٌا    
وعالمٌا والتدي ٌمكن أن ٌشارن فٌها أعضاء هٌبات التدرٌس 

 .بالجامعات

5 

توفر العدٌد من المإتمرات المحلٌة والعالمٌة التً ٌمكن ان    
 ٌشارن فٌها أعضاء هٌبات التدرٌس لعرض أفكارهم وأبحاثهم

 .العلمٌة

6 

المعاونة  .توفر بعثات الحصول على الدرجات العلمٌة للهٌبة   
 بالكلٌات

7 

 

 

  

  

 ِٛافك غ١ش

 
1 

ِٛافك 

 ِب ؽذ ئٌٝ
2 

 ِٛافك

 
3 

 اٌّؼ١بس َ اٌؼٕبطش

وجود الأجهزة التً تنظم عمل أعضاء الجهاز الإداري مثل الجهاز    
 المركزي

 .للتنظٌم والإدارة

1 
اٌغٙبص 

 الإداسٞ
الاتجاه نحو التحول الرلمً فً الإدارة ٌدعم أداء أعضاء الجهاز    

 .الإداري
2 

 3 .2016صدور لانون الخدمة المدنٌة عام    
توفر الفرص التدرٌبٌة التً تنظمها أجهزة الدولة لأعضاء الجهاز    

 الإداري
4 

موارد توافر فرص التموٌل المتاحة من الدولة والجهات الأخرى لتنمٌة    
 .الكلٌات

1  

 

اٌّٛاسد 

ّب١ٌخ  اٌ

 ٚاٌّبد٠خ

وجود العدٌد من المإسسات التً تطرح مشروعات ممولة لدعم وتطوٌر    
 .الكلٌات

2 

 3 .دعوة العدٌد من المإسسات للكلٌات لتنظٌم برامج تدرٌبٌة ممولة   

مساهمة بعض المإسسات بالمجتمع فً رعاٌة وتموٌل المإتمرات    
 التًالعلمٌة 

 .تنظمها الكلٌات

4 

تبرع بعض المإسسات بالمجتمع بتطوٌر أو تجهٌز الماعات والمعامل    
 .الدراسٌة

5 

تمدٌم الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلٌات برامج تدرٌبٌة واستشارات    
 ممولة

 .للمجتمع الخارجً

6 

أكادٌمٌة توفر الهٌبة المومٌة لضمان جودة التعلٌم والاعتماد معاٌٌر    
 لٌاسٌة مرجعٌة

1 
اٌّؼب١٠ش 
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الأوبد١ّ٠خ  للبرامج الدراسٌة

ٚاٌجشاِظ 

توجد العدٌد من المعاٌٌر الأكادٌمٌة العالمٌة التً ٌمكن أن تستفٌد بها     اٌزؼ١ّ١ٍخ
 الكلٌات فً

 تصمٌم برامجها الأكادٌمٌة

2 

 3 .توفر الهٌبة معاٌٌر أكادٌمٌة استرشادٌه لبرامج الدراسات العلٌا   

لٌام الهٌبة بتحوٌل نظام المعاٌٌر الأكادٌمٌة المٌاسٌة إلى نظام الجدارات    
 لتطوٌر

 .البرامج الدراسٌة للكلٌات ولمواكبة التوجهات العالمٌة

4 

مساهمة المستفٌدٌن ومإسسات المجتمع فً تمٌٌم وتطوٌر البرامج    
 التعلٌمٌة

5 

 6 المهنٌة لخرٌجً الكلٌاتٌساعد سوق العمل فً تطوٌر المهارات    
 1 زٌادة فرص استخدام نظم التعلٌم الإلٌكترونً فً الكلٌات الجامعٌة   

 

اٌزؼ١ٍُ 

 ٚاٌزذس٠ظ

 2 .توفر الأجهزة والمعدات التً توفرها الدولة لتطوٌر التعلٌم الإلٌكترونً   
 3 .توفر لواعد البٌانات التً تتٌح للطلبب فرص التعلم الذاتً   

تنظٌم العدٌد من المعارض والفعالٌات فً مجال عرض للكتب والمراجع    
 العلمٌة

التً تتٌح للكلٌات تطوٌر مكتباتها للبستفادة منها فً عملٌات التعلٌم 
 والتدرٌس

4 

استعداد وزارة الاتصالات وشركات الاتصال بتوفٌر الموارد اللبزمة    
 لتطوٌر البنٌة

 .التدرٌس بالكلٌاتالتكنولوجٌة لدعم عملٌات 

5 

 1 .توفر العدٌد من المإسسات التً توفر فرص العمل للخرٌجٌن   

 

اٌطلاة 

 ٚاٌخش٠غْٛ

سعى العدٌد من الدول العربٌة والأجنبٌة لاستمطاب خرٌجً الكلٌات    
 .للعمل بها

2 

 3 .رؼبة العدٌد من الطلبب الوافدٌن للبلتحاق بالكلٌات المصرٌة   
 4 .من المنح الدراسٌة للطلبب فً الخارج اتاحة عدد   
 5 .مساهمة خرٌجً الكلٌة المدامى فً تطوٌر برامج وأنشطة الكلٌة   
ظهور مجالات جدٌدة للعمل نتٌجة تطور المجتمع ٌتٌح فرص عمل    

 .للخرٌجٌن
6 

 7 .مساهمة العدٌد من مإسسات المجتمع المدنً فً تدرٌب طلبب الكلٌة   

 8 .بعض مإسسات المجتمع فرص تدرٌب الخرٌجٌن بعد التخرجتتٌح    

 



 

 

 

 

 

 ِٛافك غ١ش

 
1 

ِٛافك 

 ِب ؽذ ئٌٝ
2 

 ِٛافك

 
3 

 اٌّؼ١بس َ اٌؼٕبطش

تمدٌم الدولة للمشروعات البحثٌة الممولة التً تشارن فٌها الكلٌات    
 الجامعٌة

1  
 البحث العلمً

انتشار لواعد البٌانات التً توفر المعلومات العلمٌة المحلٌة والدولٌة    
 للباحثٌن

2 

 3 إنشاء بنن المعرفة المصري الذي لدم الدعم للباحثٌن فً الكلٌات   

زٌادة أعداد الدورٌات العلمٌة المحلٌة والعالمٌة التً تتٌح النشر العلمً    
 للباحثٌن

4 

تنظٌم الهٌبات الدولٌة والمحلٌة للمإتمرات العلمٌة التً ٌشترن فٌها    
 .الباحثٌن

5 

تشجٌع وزارة التعلٌم العالً للباحثٌن على النشر الدولً مادٌا    
 .ولوجستٌا

6 

توجد مراكز البحث العلمً فً مصر والعالم التً تشجع الكلٌات    
 والباحثٌن بها على

 .المشاركة فً أبحاثها

7 

 8 .تموم الدولة بتمدٌم جوابز التمٌز فً البحث العلمً   

أتاح تطور وتنوع المجالات فً العمل فرص زٌادة برامج الدراسات    
 العلٌا فً
 .الكلٌات

1 

 
الدراسات 

 2 .البال الوافدٌن على برامج الدراسات العلٌا بالكلٌات    العلٌا

المومٌة لضمان جودة التعلٌم والاعتماد فً تطوٌر برامج ساهمت الهٌبة    
 الدراسات

 .العلٌا

3 

ساهمت المكتبات الرلمٌة فً توفٌر المعلومات والمعارؾ لطلبب    
 الدراسات العلٌا

4 

تمدم الدولة العدٌد من المنح سنوٌا للحصول على درجات الماجستٌر    
 .والدكتوراه

5 

على تنظٌم برامج الماجستٌر المهنً والدكتوراه تشجع الدولة الكلٌات    
 .المهنٌة

6 

تساهم العدٌد من مإسسات المجتمع فً تدرٌب الطلبب للئعداد لسوق    
 .العمل

1 

المشاركة 
 2 .تشارن العدٌد من مإسسات المجتمع فً الفعالٌات الخاصة بالتوظٌؾ    المجتمعٌة

الحصول على خدمات الكلٌات تسعى العدٌد من مإسسات المجتمع إلى    
 كل فً

 .مجال تخصصه مثل الاستشارات البحثٌة والمهنٌة

3 

 4 .توجد العدٌد من مإسسات المجتمع التً تسعى لتوظٌؾ خرٌجً الكلٌة   

تشارن مإسسات المجتمع والمستفٌدٌن بفعالٌة فً تطوٌر أنشطة    
 وبرامج الكلٌة.

 

 

 

 

 
 

 ٌٍى١ٍخ: )اٌزٙذ٠ذاد( صبٌضب ػٕبطش اٌج١ئخ اٌخبسع١خ



 

 

 

 

 ؼٌر موافك
 

1 

موافك 
إلى حد 

 ما
2 

 موافك
 

3 

 المعٌار م العناصر

 1 التطورات الالتصادٌة والاجتماعٌة السلبٌة التً تسود المجتمع   

التخطٌط 
 الاستراتٌجً

وجود العدٌد من الكلٌات الجامعٌة التً تدخل فً منافسة لوٌة مع    
 .الكلٌة

2 

 3 .المفاجبة التً تسود المجتمع خلبل فترات من الزمنالتؽٌرات    

التؽٌرات المستمرة فً السٌاسات المومٌة والعالمٌة التً تإثر على    
 سٌاسات
 .الكلٌات

4 

 1 .التؤخر فً تعٌٌن المٌادات الأكادٌمٌة ٌإثر على استمرار إدارة الكلٌات   

المٌادة 
 والحوكمة

 2 .اختٌار المٌادات الجامعٌة وتعٌٌنهمالتؽٌٌر المستمر فً نظام    

ضعؾ الحوافر المادٌة للمٌادات الأكادٌمٌة ممابل الجهود التً ٌمومون    
 .بها

3 

عدم إدراج وحدات ومراكز ضمان الجودة فً الجامعات والكلٌات ضمن    
 إدارات

 الكلٌة مما أدى إلى عدم وجود موارد مالٌة لتدعٌمها

1 
 إدارة الجودة

تولؾ أو ندرة برامج التطوٌر المستمر التً كانت تمدمها وزارة التعلٌم    
 العالً

 لوحدات ضمان الجودة بالكلٌات مثل مشارٌع الكواب والسٌكاب

2 

الأزمات والمشكلبت المحلٌة والدولٌة التً أثرت على كفاءة وجودة    
 العملٌة

 التعلٌمٌة بالكلٌات

3 

هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم مع الظروؾ عدم مناسبة مرتبات أعضاء    
 المتؽٌرة فً

 .المجتمع وأعباء المعٌشة

1 
 

أعضاء هٌبة 
عدم وضوح نظام الإعارات والبعثات وإجازات أعضاء هٌبة التدرٌس     التدرٌس

 عموما
 .ٌإدي إلى تحاٌل البعض وتسخٌر عودتهم إلى العمل

2 

 3 .الدول العربٌةانخفاض الطلب على أعضاء هٌبة التدرٌس فً    

نمص او ندرة البعثات والمنح العلمٌة لأعضاء هٌبة التدرٌس وخاصة    
 الكلٌات
 .النظرٌة

4 

نمص الخدمات الأساسٌة التً تمدم لأعضاء هٌبة التدرٌس بالكلٌات أو    
 عدم كفاٌتها

 .مثل أندٌة أعضاء هٌبة التدرٌس ونظام التسمٌن الصحً

5 

هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة المانونٌة تإثر  سٌاسة أجازت أعضاء   
 على الفعالٌة

 .التعلٌمٌة

6 

جذب العدٌد من الجامعات الخاصة والأهلٌة لأعضاء هٌبة التدرٌس من    
 كلٌات

 .الجامعات الحكومٌة

7 

 1 .تولؾ أو ندرة تعٌٌن أعضاء الجهاز الإداري بالكلٌات   

الجهاز 
 الإداري

 2 .الجهاز الإداري بالكلٌات الجامعٌةانخفاض مرتبات    

النمص فً تدرٌب أعضاء الجهاز الإداري على استخدام الأسالٌب    
 التكنولوجٌة

3 

عدم وجود نظام واضح لترلٌات أعضاء الجهاز الإداري بناء على    
 ..الكفاءة

4 

خفض الموازنات الحكومٌة لمإسسات التعلٌم العالً أثر سلبا على     1 

الموارد 



 

 

 

 

 المالٌة .كفاءتها
الحالة الالتصادٌة فً المجتمع أثرت أو لللت من أنشطة الوحدات ذات    

 الطابع
 .الخاص بالكلٌات وبالتالً للل من موارد الكلٌات

2 

 3 التنالص الواضح فً عدد الطلبب الوافدٌن فً الكلٌات.   

الكبٌرة تجذب الطلبب انتشار الجامعات الخاصة بمواردها وامكانٌاتها    
 .إلٌها

4 

التطورات السرٌعة فً متطلبات سوق العمل أظهرت ضعؾ كفاء    
 خرٌجً الكلٌات

المعاٌٌر  1
الأكادٌمٌة 
والبرامج 
 التعلٌمٌة

النمص فً عدد البعثات أو الشراكة من الجامعات العالمٌة ساهم فً عدم    
 تطور

 البرامج التعلٌمٌة للكلٌات

2 

 3 المساهمة الفعالة من لجان المطاع فً تطوٌر برامج ولوابح الكلٌاتعدم    

تمدٌم الجامعات الخاصة برامج تعلٌمٌة ممٌزة ممارنة بالجامعات    
 .الحكومٌة

4 

 

 ؼٌر موافك
 

1 

موافك 
إلى حد 

 ما
2 

 موافك
 

3 

 المعٌار م العناصر

التعلٌم  1 .الوافٌة على الطلببانتشار المكتبات التً تموم بتوزٌع الملخصات ؼٌر    
 2 .انتشار ظاهرة مراكز الدروس الخصوصٌة فً بعض الكلٌات والبرامج    والتدرٌس

عدم توفر الموارد والامكانٌات الخاصة باستخدام الأسالٌب الحدٌثة فً    
 .التعلٌم

3 

 1 .زٌادة عدد الكلٌات المنافسة مما ٌملل من فرص عمل خرٌجً الكلٌة   

 
الطلبب 

 والخرٌجون

 2 هنان كلٌات مناظرة منافسة تجذب الطلبب الوافدٌن.   

طبٌعة المولع الجؽرافً للكلٌة والجامعة ٌجعل الطلبب ٌحجمون عن    
 التحاق بها

3 

تحوٌل مكتب التنسٌك لأعداد كبٌرة من الطلبب إلى الكلٌة عما هو    
 مطلوب ٌإدى

احتٌاجات سوق العمل فً مجال إلى زٌادة عدد الخرٌجٌن عن 
 .التخصص

4 

زٌاد عدد الكلٌات والمعاهد الخاصة التً تخرج طلبب من تخصص    
 الكلٌة

5 

الصناعٌة، )ضعؾ توجه العدٌد من الهٌبات والمطاعات المجتمعٌة    
 الإنتاجٌة،

 إلى دعم البحوث العلمٌة بالكلٌة مالٌا. (الخدمٌة

البحث  1
 العلمً

والأنشطة 
العلمٌة 
 الأخرى

الصعوبات التً تواجه الباحثٌن فً التطبٌك العملً لبحوثهم على    
 المستوى المومً

2 

عدم سعً الجهات الخارجٌة الاستفادة من نتابج البحوث العلمٌة التً    
 تجرٌها الكلٌة

3 

 4 .ندرة الأبحاث العملٌة التطبٌمٌة المشتركة مع جهات إللٌمٌة ودولٌة   

 1 .نمص أعداد الوافدٌن الملتحمٌن ببرامج الدراسات العلٌا بالكلٌات   

 
الدراسات 

 العلٌا

وجود بعض الكلٌات المنافسة التً تمدم برامج دراسات علٌا بنظام    
 مختلؾ عما

 بدون سنوات تمهٌدٌة( :تمدمة الكلٌات بالجامعات الحكومٌة )مثل

2 

التفرغ الجزبً لموظفٌها عدم موافمة بعض جهات التوظٌؾ على    
 للبلتحاق ببرامج

 .الدراسات العلٌا بالكلٌة

3 



 

 

 

 

ارتفاع التكلفة المالٌة للبلتحاق ببرامج الدراسات العلٌا بالكلٌة ممارنة    
 ببعض

 الكلٌات الأخرى المناظرة

4 

الصعوبات الإدارٌة والأمنٌة التً تواجه طلبب الماجستٌر والدكتورة عند    
 إجراء

 تطبٌمات لتنفٌذ رسابلهم العلمٌة فً مإسسات المجتمع المحٌط.

5 

ضعؾ إدران مإسسات المجتمع المدنً لدور الكلٌات فً مجال الخدمة    
 والمجتمعٌة

1 

المشاركة 
عدم اهتمام مإسسات المجتمع المدنً بالاستفادة من الخبرات الأكادٌمٌة     المجتمعٌة

 والعلمٌة
 تطوٌر أنشطتها أو لحل المشاكل التً تواجهها.الموجودة بالكلٌات فً 

2 

عدم الوعً الكاؾ لدى العدٌد من مإسسات المجتمع المدنً بسهمٌة    
 الربط بٌن

 .البرامج الدراسٌة التً تمدمها الكلٌة وبٌن احتٌاجات سوق العمل

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الاعزشار١غ١خ اٌخطخ ئػذاد ٚػٕبطش ئعشاءاد اعز١فبء ِذٜ رم١١ُ

      اٌخبسعٝ اٌّم١١ُ اعُ :.........اٌزم١١ُ ربس٠خ:.............اٌؼ١ٍّٗ اٌذسعخ:................اٌذاخٍٟ اٌّم١١ُ اعُ      اٌى١ٍخ

 .....اٌزم١١ُ ربس٠خ:..............اٌؼ١ٍّخ اٌذسعخ :.................اٌؼًّ عٙخ
 

 

 ِلاؽظبد

 غ١ش الاعز١فبء دسعٗ

 1 2 3 4 5 (130=اٌى١ٍخ اٌذسعخ)    الاعزشار١غٟ اٌزخط١ظ ِغزٛفٝ ِغزٛفٝ
 :اٌذاػّخ ٚالأٔشطخ ٚاٌغ١بعبد ٌٍّإعغخ الاعزشار١غ١خ اٌخطخ    
 (30=اٌذسعخ)  :ٌٍّإعغخ (SWOTاٌج١ئٟ ) اٌزؾ١ًٍ    
 (الاػزّبد ربس٠خ اروش) ِؼزّذح اٌّإعغخ اعزشار١غ١خ -    

 ٔغجخ اروش)اٌزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ،  فٟداخً ٚخبسط اٌّإعغخ  الأطشافشبسن ِخزٍف  -    

 (اٌّشبسوخ

 داخً " اٌّخزٍفخ الأطشاف ِغ اٌج١ئٟ اٌزؾ١ًٍ ٔزبئظ ٚٔبلشذ ػشضذ -    
 الأطشاف( ٘زٖ اروش) اٌّإعغخ، ٚخبسط

 .اٌغبِؼخ ٚاعزشار١غ١خ اٌّإعغخ اعزشار١غ١خ ث١ٓ الاسرجبط ِشاػبح -    
 .ثبٌى١ٍخ (CIQAP) خطخ ِغ الاعزشار١غ١خ اٌخطخ ارغبق -    
 .ٌٍّإعغخ اٌزار١خ ثبٌذساعخ ٚسد ثّب الاعزشار١غ١خ اٌخطخ ارغبق -    
 ( 20=اٌذسعخ)      :ٚاٌشعبٌخ اٌشؤ٠خ    
 .ٌٍّإعغخ ٚسعبٌخ سؤ٠خ ٠ٛعذ -    

 ٚخبسط داخً الأطشاف ِخزٍف ٚاٌشعبٌخ اٌشؤ٠خ ط١بغخ فٝ شبسن -    
 (اٌّشبسوخ ٔغجخ اروش) اٌّإعغخ،

 ٚخبسطداخً  * اٌّخزٍفخ الأطشاف ِغ ٚاٌشعبٌخ اٌشؤ٠خ ٚٔٛلشذ ػشضذ -    

 الأطشاف( ٘زٖ اروش) اٌّإعغخ،

اروش )اٌّإعغخ، ٔششد اٌشؤ٠خ ٚاٌشعبٌخ ِٓ خلاي اٌٛعبئً اٌّخزٍفخ داخً ٚخبسط  -    

 (٘زٖ اٌٛعبئً
 ( 25=اٌذسعخ)   :الاعزشار١غ١خ الأ٘ذاف    
 .ٌٍّإعغخ اعزشار١غ١خ ا٘ذاف ٠ٛعذ -    

 الأ٘ذاف ط١بغخ فٟ اٌّإعغخ ٚخبسط داخً الأطشاف ِخزٍف شبسن -    

 (اروش ٔغجخ اٌّشبسوخ)الاعزشار١غ١خ، 

 " اٌّخزٍفخ الأطشاف ِغ اعزشار١غ١خ الأ٘ذاف ٔزبئظ ٚٔبلشذ ػشضذ -    
ّإعغخ، ٚخبسط داخً  الأطشاف( ٘زٖ اروش) اٌ

ّإعغخ، ٚخبسطخلاي اٌٛعبئً اٌّخزٍفخ داخً  ِٓ الاعزشار١غ١خ الأ٘ذافٔششد  -      اٌ

ٛعبئً ٘زٖ اروش)  (اٌ
 .اٌج١ئٟ اٌزؾ١ًٍ ٔزبئظ ِغ الاعزشار١غ١خ الا٘ذاف ارغبق -    
 (40=اٌذسعخ) :اٌّإعغخ اعزشار١غ١خ ٌزطج١ك اٌزٕف١ز٠خ اٌخطخ    
 .اٌّإعغخ اعزشار١غ١خ ٌزطج١ك(ActionPlan) رٕف١ز٠خ خطخ ٠ٛعذ -    
 .ٌٍّإعغخ الاعزشار١غ١خ الأ٘ذاف اٌزٕف١ز٠خ اٌخطخ رغطٝ -    
 ٌٍّإعغخ اٌج١ئٟ اٌزؾ١ًٍ ٔزبئظ ِغ اٌزٕف١ز٠خ اٌخطخ رزٛافك    
 .اٌزٕف١ز٠خ ثبٌخطخ اٌّذسعخ ٚاٌّٙبَ الأشطخ ٌزٕف١ز ا١ٌبد ٠ٛعذ -    

 .اٌخطخرضّٕٙب  اٌزٟٚاٌّٙبَ  الأٔشطخرٕف١ز  دل١ك ٌّغإ١ٌٚبد رؾذ٠ذ ٠ٛعذ -    

 .ٌٍزٕف١ز اٌضِٕٝ اٌغذٚي اٌخطخ رزضّٓ -    
 .ٌٍزم١١ُ ِإششاد ثبٌخطخ ٠ٛعذ -    

 .ِب١ٌخ ِٛاصٔخ اٌٝ اٌخطخ رشعّخ رُ -    



 

 

 

 

 غ١ش الاعز١فبء دسعٗ ِلاؽظبد

 ِغزٛفٝ ِغزٛفٝ
  (130=اٌى١ٍخ اٌذسعخ) الاعزشار١غٟ اٌزخط١ظ :ربثغ

 :الاعزشار١غٟ ٌٍّإعغخ اٌٛضغ -    

 ( 15=اٌذسعخ)  :اٌّغزّغ فٟ ٚدٚس٘ب ٌٍّإعغخ اٌزٕبفغ١خ اٌغّبد
 5 4 3 2 1 

 فٟ اٌزٕبفغٟاٌّز١ّض ٚٚضؼٙب  اٌّإعغخ دٚس الاعزشار١غ١خ رجشص ثٛضٛػ -    

 .اٌّؾ١ظ اٌّغزّغ
 فٟ إٌّظّبدرضا٠ذ ألجبي )ؽذد٘ب ػٍٝ عج١ً اٌّضبي ...اٌّإعغخ ِز١ّضح اٌّلاِؼ -    

 اٌطلاة الجبي ص٠بدح- اٌّإعغخ خش٠غٟ ػٍٝ اٌؼًّ عٛق

 اٌزٟ إٌّظّبدفٟ  اٌخش٠غ١ٓ وفبءح ِغزٜٛ اعزمظبء-اٌؼبٌّٟ اٌزظ١ٕف-اٌٛافذ٠ٓ

 أخشٜ( – ثٙب ٠ؼٍّْٛ
 ع١ٍُ ثشىً ِٚىزٛثخ *اٌغٛأت ٌىبفخ ِغزٛفبح اٌّإعغخ اعزشار١غ١خ -    
  

)%( 

 )%( الاستراتٌجٌة للخطة الكلٌة الاستٌفاء نسبه  

 

 -العاملٌن-الادارٌٌن-ومعاونٌهم التدرٌس هٌبة أعضاء-للمإسسة الإداري الهٌكل) فً ممثلة المختلفة الأطراؾ*

 أخرى..(-المستفٌدة الفبات-المدنً المجتمع افراد- خبراء مراجعٌن-الخرٌجٌن-الطلبب

 (التنفٌذٌة الخطة– والسٌاساتالأحداث -للكلٌةالمدرة التنافسٌة -المصفوفة الفرص والتهدٌدات-استٌفاء الرإٌة والرسالة)الجوانب تتمثل فى *

 .الهٌبة لجداول طبما
 

 البند لعناصر المعطاة الدرجات مجموع

100 X   

 للبند الكلٌة الدرجة

 

 =الاستٌفاء لكل بند من بنود الاستبانة )%(تحدٌد   -

 

 بالاستبانة بند لكل المعطاة الدرجات مجموع   =الاستراتٌجٌة للخطة الكلٌة الاستٌفاء نسبه تحدٌد  -

100 X   

 للبستبانة الكلٌة الدرجة

 :عامه ملبحظات

 :المإسسة فً المتمٌزة الممارسات -

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

...................... 

 :استٌفاءها ٌجب نماط /تحسٌن إلى تحتاج نماط -

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 



 

 

 

 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................ 

 :اخرى جوانب -

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................. 

 تعاونكم حسن نشكر



 

 
              

 

 

 اٌزذس٠ظ ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ؽٛي اٌّشبسوخ فٟ ط١بغخ سؤ٠خ ٚسعبٌخ اٌى١ٍخاعزطلاع آساء أػضبء ١٘ئٗ 

 )ملحوظة: ٌطبك الاستبٌان مرة كل أربعه أعوام(

 السادة الأعزاء: أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم/الطلبب /الإدارٌٌن/ الأطراؾ المجتمعٌة

ى مشاركتكم فى صٌاغة وتمٌٌم رإٌه ورسالة نرجو استٌفاء استمصاء الرأي التالً، فنحن نسعى الى التعرف على مستو

 والأهداف الإستراتٌجٌة للمإسسة.

 ث١بٔبد أعبع١خ :

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 نعم لا
 م المفردات

 1 شاركت فى إعداد دراسة التحلٌل البٌبً.  

 2 ورإٌة للمإسسة. تعلم بوجود رسالة  

 3 .شاركت فى صٌاؼة الرإٌة والرسالة  

 4 رسالة المإسسة والعٌه وٌمكن تحمٌمها.  

 5 .تعلم بوجود خطة إستراتٌجٌة للمإسسة  

 6 شاركت فى منالشه وصٌاؼة الأهداؾ الاستراتٌجٌة للمإسسة.  

 7 .ٌوجد ارتباط بٌن الرسالة وبٌن الاهداؾ الاستراتٌجٌة للمإسسة  

 8 .رسالة المإسسة تعكس شخصٌتها ودورها فى المجتمع  

 الرسالة والأهداؾ الاستراتٌجٌة تبرز بوضوح دور المإسسة المتمٌز ووضعها  
 .التنافسً فً المجتمع المحٌط

9 

 شاركت مع المإسسة فى وضع خطة لمراجعة وتمٌٌم مدى تحمٌك الاهداؾ  
 الإستراتٌجٌة والرسالة.

10 

 

 رؼبٚٔىُاشىش ؽغٓ 

 

 

 

 

 اعزج١بٔبد ِغبي اٌم١بدح ٚاٌؾٛوّخ

 اعزج١بْ ؽٛي أداء سئ١ظ اٌغبِؼخ

 )ملحوظه : ٌطبك الاستبٌان فً شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً(



 

 
              

 

 

اٌَبكح اٌي٩ِء ا٤ػياء ػّلاء اٌى١ٍبد /اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ٚا٦كاه٠خ / أػؼبء ١٘ئٗ اٌزله٠ٌ ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ/ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثغبِؼخ 

 ١ٌّٕب:ا

٠زُ رطج١ك ٘نا ا٨ٍزج١بْ ثٙلف اٌزؼوف ػٍٝ آهائىُ ؽٛي أكاء ا٤ٍزبم اٌلوزٛه هئ١ٌ اٌغبِؼخ ّٚٔؾ ئكاهرٗ ٌٍغبِؼخ ٌزؾل٠ل 

اٌغٛأت ا٠٦غبث١خ ٌزؼي٠ي٘ب ٚاٌٛلٛف ػٍٝ إٌمبؽ اٌزٟ رؾزبط اٌٝ رؾ١َٓ. ٘نا ِغ اٌؼٍُ أْ ث١بٔبد ٘نا ا٨ٍزج١بْ ٍو٠خ ٨ٚ رَزقلَ 

  أفوٜ.فٟ أٞ أغواع 

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك رّبِب 1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 

 َ الإداسح ّٚٔظ الأداء عّبد 5 4 3 2 1

اتخاذ المرارات )فً مجلس الجامعة والاجتماعات التً ٌتبع الأسلوب الدٌمولراطً فً      
 ٌعمدها(

1 

 2 .ٌحرص على تنفٌذ الخطة الاستراتٌجٌة للجامعة فً جمٌع لطاعاتها     

ٌعطً الأمناء بالجامعة والعمداء بالكلٌات مساحة لاتخاذ المرار فٌما ٌتعلك      
 باختصاصاتهم وفماً للمانون.

3 

 لابحة الجامعة على جمٌع الفبات المعنٌة بالجامعة والكلٌات دون ٌلتزم بتطبٌك نصوص     
 .تمٌز

4 

 5 ٌحرص على تحمٌك العدالة وعدم التمٌٌز فً توزٌع أعباء العمل والحوافز     

 6 .ٌسرع فً اتخاذ الإجراءات والمرارات الإدارٌة فً إطار اللببحة والمانون     

وضع خطة لتعظٌم الاستفادة من موارد وأصول ٌساهم مع الخبراء والفنٌٌن فً      
 .الجامعة

7 

 8 .ٌمارس مهام عملة بجدٌة ووضوح وشفافٌة     

 9 .ٌواظب على التواجد فً الجامعة بشكل منتظم وطول ولت العمل     

 10 ٌتابع شبون الجامعة والكلٌات لتسٌٌر العمل وتذلٌل الصعاب.     

 11 .للطلبب للتعبٌر عن مشكلبتهم وآرابهمٌوفر المنوات الشرعٌة      

ٌوفر المنوات الشرعٌة لأعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة وأعضاء الجهاز      
 .الإداري للتعبٌر عن مشكلبتهم وآرابهم وتمدٌم الممترحات البناءة

12 

 13 ٌتبع سٌاسة الباب المفتوح فً أولات مناسبة.     

الانتاجٌة بالجامعة لزٌادة الموارد الذاتٌة ٌعزز دور الوحدات      
 بالجامعة.

14 

 15 .ٌعلم الكلٌات بمرارات مجلس الجامعة بانتظام فور توثٌمها     

 16 ٌهتم بمتابعة نتابج تمٌٌم أداء العاملٌن بالجامعة ضمانا لمٌامهم بواجباتهم.     

 17 .ٌتابع تنفٌذ خطة البحث العلمً فً الجامعة     

 18 .ٌشجع الباحثٌن وٌدعمهم للبرتماء بالبحث العلمً والنشر الدولً      

 19 ٌمود الجامعة لتحمٌك أهدافها وٌدعم خطط التطوٌر والتحسٌن ومنظومة الجودة بها.     



 

 
              

 

 

 18 .ٌحسن ادارة الأزمات والحالات الطاربة التً لد تحدث فً الجامعة     

الأكادٌمٌة والإدارٌة وأعضاء هٌبة التدرٌس والعاملٌن ٌتفاعل بإٌجابٌة مع المٌادات      
 .بجمٌع كلٌات الجامعة

19 

 ٌهتم بتعزٌز وتوطٌد العلبلات مع المطاعات المجتمعٌة الفاعلة ذات العلبلة والمإسسات     
 .الدولٌة الأكادٌمٌة والبحثٌة بما ٌدعم أنشطة الجامعة والكلٌات

20 

 أ٠خ ِلاؽظبد آخشٞ ٠ّىٓ اضبفزٙب:

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

--------------------------------------- --------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

----------------------------------------------------------------------- ------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

--------------------------------------------------------------------- 

 ٔشىش ؽغٓ رؼبٚٔىُ

 اعزطلاع ا٢ساء ؽٛي أداء ٔبئت سئ١ظ اٌغبِؼخ ٌٍذساعبد اٌؼ١ٍب ٚاٌجؾٛس

 شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( فًٌطبك الاستبٌان  ملحوظه:)

السادة الزملاء الأعزاء عمداء الكلٌات /المٌادات الأكادٌمٌة والإدارٌة /أعضاء هٌئة التدرٌس والهٌئة المعاونة/ والعاملٌن / 

 والباحثٌن بجامعة المنٌا:

الأستاذ الدكتور نائب رئٌس الجامعة للدراسات العلٌا والبحوث ٌتم تطبٌك هذا الاستبٌان بهدف التعرف على آرائكم حول أداء 

ونمط أدارته لتحدٌد الجوانب الإٌجابٌة لتعزٌزها والولوف على النماط التً تحتاج الى تحسٌن. هذا مع العلم أن بٌانات هذا 

 الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى.

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١و ِٛافك رّبِب 1غ١و ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽل ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك علا،  5كهعبد اٌزم١١ُ: 

  

 َ الإداسح ّٚٔظ الأداء عّبد 5 4 3 2 1

مجال ٌلتزم بتنفٌذ بنود الخطة الاستراتٌجٌة للجامعة فٌما ٌتعلك باختصاصاته فً      
 .الدراسات العلٌا والبحث العلمً بالجامعة

1 

ٌستخدم الاسلوب الدٌمولراطً فً إدارة مجلس الدراسات العلٌا واللجان الفنٌة التً      
 .ٌرأسها

2 

ٌهتم بتطوٌر لابحة الدراسات العلٌا بكلٌات الجامعة فً إطار التطورات العالمٌة الحدٌثة      
 .الأولوٌةوالتوجهات المومٌة ذات 

3 



 

 
              

 

 

ٌتابع باهتمام أنشطة الكلٌات فٌما ٌتعلك بالدراسات العلٌا والبحوث والأنشطة العلمٌة      
 .الأخرى والمإتمرات

 

4 

ٌسعى إلى توفٌر البعثات والمنح الخارجٌة والإشراؾ المشترن لطلبب الدراسات العلٌا      
 .بالجامعة 

5 

وبرامج بٌنٌٌه للدراسات العلٌا وفما لمتطلبات سوق  ٌشجع الكلٌات على فتح برامج جدٌدة     
 .العمل وبما ٌواكب التطورات العالمٌة فى مجالات التخصص المختلفة

6 

 7 .ٌتبنى إنشاء لاعدة بٌانات للبحوث العلمٌة بالجامعة      

 8 .ٌمدم الحوافز والمكافآت لتشجع الباحثٌن بالجامعة على النشر الدولً والاللٌمً      

ٌسعً الى متابعة تنفٌذ وتطوٌر الخطة البحثٌة بالجامعة فً كافة المجالات والتخصصات      
. 

9 

ٌضع خطة فاعلة لتسوٌك نتابج البحوث التطبٌمٌة المتمٌزة التً تمت بالكلٌات فً كافة      
-الإنتاجٌة -التخصصات لٌستفٌد منها المطاعات ذات العلبلة فً المجتمع )الصناعٌة 

 الخدمٌة(

10 

ٌسعى الى عمد وتفعٌل بروتوكولات التعاون والاتفالٌات لدعم منظومة البحث العلمً      
 .بالجامعة 

11 

ٌسعى الى فتح لنوات للحصول على مشروعات بحثٌة ممولة من جهات داخلٌا وخارجٌا      
 .لدعم منظومه البحث العلمى

12 

 المعاونة لحضور المإتمرات العلمٌة المحلٌةٌشجع أعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة      
 .والدولٌة لتبادل المعارؾ والخبرات

13 

ٌهتم بتذلٌل الصعاب والمشكلبت التً لد تطرأ للطلبب فً إجراءات تسجٌل ومنالشة      
 دكتوراه( /الرسابل العلمٌة )ماجستٌر 

14 

الماجستٌر والدكتوراه على مستوى ٌشجع المنافسة بٌن الباحثٌن واختٌار أفضل رسابل      
 .كلٌات الجامعة ورصد جابزه لها

15 

 ٌحرص على توفٌر الموارد المادٌة الداعمة للباحثٌن ولمنظومة البحث العلمى     
والتدرٌس فً برامج الدراسات العلٌا بالجامعة ) بتوفٌر الأجهزة والمعدات ووسابل 

 الاتصال المعلوماتٌة والتكنولوجٌة (

16 

ٌوفر المٌزانٌة الكافٌة لدعم المكتبة المركزٌة للجامعة ومكتبات الكلٌات بؤحدث الكتب      
 .والبرامج العلمٌة سنوٌا

17 

 18 ٌوفر أكبر عدد من لواعد البٌانات العالمٌة فً مكتبات الجامعة     

 ٌشجع تنظٌم المعارض العلمٌة التً تعرض الكتب والمراجع العلمٌة فً جمٌع     
 .التخصصات داخل الجامعة

19 

 20 .ٌشجع التبادل الطلببً بٌن الجامعة والجامعات العالمٌة فى مجالات التخصص المختلفة     

 :اػبفزٙب ٠ّىٓ آفوٜ ٩ِؽظبد أ٠خ

------------------------------------------------------------------------------------------------ 



 

 
              

 

 

------------------------------------ ------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

-------------------------------------------------------------------- ---------------------------- 

---------------------------------------------------------- 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 ٚاٌطلاة اٌزؼ١ٍُ ٌشئْٛ اٌغبِؼخ سئ١ظ ٔبئت أداء ؽٛي اعزج١بْ

 اوبك٠ّٟ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٨ٍزج١بْ ٠طجك :ٍِؾٛظٗ )

 /المعاونة والهٌئة التدرٌس هٌئة أعضاء/ والإدارٌة الأكادٌمٌة المٌادات/ الكلٌات عمداء الأعزاء الزملاء السادة
نائب الدكتور  الأستاذ أداء حول آرائكم على التعرف بهدف الاستبٌان هذا تطبٌك ٌتم ، المنٌا بجامعة والطلاب / والعاملٌن

 .تحتاج الى تحسٌنالتى  النماط والولوف على لتعزٌزها الإٌجابٌة الجوانب أدارته لتحدٌد والطلاب ونمط التعلٌم الجامعة لشئون رئٌس
  .هذا مع العلم أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى

 

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١و ِٛافك رّبِب 1غ١و ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽل ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك علا،  5كهعبد اٌزم١١ُ: 

 

 َ الإداسح ّٚٔظ الأداء عّبد 5 4 3 2 1

 باختصاصاته فًٌلتزم بتنفٌذ بنود الخطة الاستراتٌجٌة للجامعة فٌما ٌتعلك      
 .مجال شبون التعلٌم والطلبب بالجامعة

.1 

 2. .ٌضع خطة تنفٌذٌة سنوٌة لاستمبال الطلبب الجدد فً بداٌة كل عام أكادٌمً     

 3. .ٌتابع إجراءات لبول الطلبب وتذلٌل الصعوبات التً تواجههم     
 4. .الكلٌاتٌصدر المرارات الخاصة بتٌسٌر إجراءات لبول الطلبب فً      

 ٌتابع إجراءات لبول الطلبب للتسكٌن فً المدن الجامعٌة وفما لضوابط     
 .ومعاٌٌر معلنة

.5 

ٌحرص على متابعة إجراءات الصٌانة الدورٌة للمدن الجامعٌة لبل بدء الدراسة      
 .بولت كافً

.6 

 والماعات الدراسٌةٌتابع باهتمام متطلبات أعمال التجهٌز وصٌانة المدرجات      
 .لبل بدء الدراسة

.7 

 8. .ٌتابع الكلٌات لإعداد الجداول الدراسٌة ولوابم الطلبب لبل بدء الفصول الدراسٌة     

ٌحدد مع المعنٌٌن أسعار الكتب والمذكرات بحٌث تكون متاحة للطلبب فً الأسابٌع      
 الأولى 

 .من الدراسة

.9 

 10 والتزام أعضاء هٌبة التدرٌس بجداولهم الدراسٌة المعتمدةٌتابع سٌر الدراسة      

ٌحرص على أن تتوفر بالماعات الدراسٌة جمٌع المستلزمات والأدوات اللبزمة       11 



 

 
              

 

 

 للعملٌة التعلٌمٌة

 12 .ٌتابع الاعداد للبمتحانات النهابٌة فً كلٌات الجامعة     

المتعلمة بمخالفات الطلبب اثناء الامتحانات ٌصدر أوامره للكلٌات بتطبٌك العموبات      
 .بحزم

13 

ٌحمك العدالة فً توزٌع مساعدات التكافل الاجتماعً على الطلبب وفمعا لنتابج دراسة      
 .حالتهم بالكلٌات

14 

ٌحرص على تفعٌل أنشطة رعاٌة الشباب بالكلٌات والجامعة لتنمٌة الطلبب واكتشاؾ      
 مواهبهم ومهاراتهم

15 

 ٌحرص على ألا تإثر أنشطة رعاٌة الشباب بالجامعة على الحضور والالتزام     
 الطلبب حضور المحاضرات.

16 

 17 .ٌتبع سٌاسة الباب المفتوح فً ممابلة الطلبب بطرٌمة مناسبة     

ٌتفاعل إٌجابٌا مع الإدارات التابعة له وأعضاء هٌبة التدرٌس والمٌادات الأكادٌمٌة      
 .والإدارٌة بالجامعة

18 

 ٌهتم بتنفٌذ منظومة الدعم وتحفٌز الطلبب المتفولٌن فً جمٌع كلٌات      
 .الجامعة

19 

ٌحرص على التزام كلٌات الجامعة بمعاٌٌر الجعودة فً البرامج التعلٌمٌة على      
 مستوى البكالورٌوس واللٌسانس

20 

 :اػبفزٙب ٠ّىٓ آفوٞ ٩ِؽظبد أ٠خ

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

----------------------------------------------------- ------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------- ----------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------ 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 اٌج١ئخ ٚر١ّٕخ اٌّغزّغ خذِخ ٌشئْٛ اٌغبِؼخ سئ١ظ ٔبئت أداء ؽٛي اعزج١بْ

 اوبك٠ّٟ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٨ٍزج١بْ ٠طجك :ٍِؾٛظٗ )

 /المعاونة والهٌئة التدرٌس هٌئة أعضاء/ والإدارٌة الأكادٌمٌة المٌادات/ الكلٌات عمداء الأعزاء الزملاء السادة
 :المنٌا بجامعة والطلاب / والعاملٌن



 

 
              

 

 

 خدمهلشئون  الجامعة رئٌس نائب الدكتور الأستاذ أداء حول آرائكم على التعرف بهدف الاستبٌان هذا تطبٌك ٌتم
هذا مع العلم  .تحسٌنإلى  تحتاج التى النماط على والولوف لتعزٌزها الإٌجابٌة الجوانب لتحدٌد إدارته ونمط البٌئة وتنمٌه المجتمع

 .أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى
 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١و ِٛافك رّبِب 1غ١و ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽل ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك علا،  5كهعبد اٌزم١١ُ: 

 

 َ الإداسح ّٚٔظ الأداء عّبد 5 4 3 2 1

 ٌلتزم بتنفٌذ بنود الخطة الاستراتٌجٌة للجامعة فٌما ٌتعلك باختصاصاته فً مجال شبون     
 .خدمة المجتمع وتنمٌه البٌبة

1 

 2 ٌستخدم الأسلوب الدٌمولراطً فً المجالس واللجان التً ٌرأسها.     

فً خدمة المجتمع وتنمٌة البٌبة على كافة ٌهتم بوضع خطة شاملة للجامعة تساهم      
 .المستوٌات

3 

ٌتابع دورٌا تحدٌث لاعدة بٌانات الجامعة فٌما ٌتعلك بؤنشطة الكلٌات والجامعة فً مجالات      
خدمة المجتمع وتنمٌة البٌبة وبٌانات المطاعات المجتمعٌة والشركاء الاستراتٌجٌٌن العلبلة 

 والإللٌمً()مإسسات المجتمع المحلى 

4 

ٌشرؾ على إجراء الدراسات الخاصة بتحدٌد احتٌاجات المجتمع المحٌط والمستفٌدٌن       
 .والجهات ذات العلبلة

5 

 ٌمر الخطط السنوٌة والبرامج التدرٌبٌة والاستشارات التً تدعم التواصل بٌن الجامعة     
 .والمجتمع الخارجً 

6 

المحلٌة والمومٌة والتً تهتم بتنمٌة البٌبة على كافة ٌشرن الجامعة فً المشروعات      
 .المستوٌات

7 

 ٌسعى لعمد بروتكولات التعاون مع الوزارات والهٌبات المحلٌة والدولٌة التً توفر      
 .مشروعات مشتركة الجامعة

8 

ٌشرؾ على تنظٌم ملتمً التوظٌؾ السنوي بالجامعة بمشاركة كل الكلٌات  بحضور      
 .المجتمع المدنً والمطاع الخاص مإسسات

9 

 ٌحفز الحصول على مشروعات خارجٌة ممولة ٌشارن فٌها الطلبب وأعضاء هٌبة      
 .التدرٌس والعاملٌن بالجامعة 

10 

ٌتابع أنشطة الوحدات ذات الطابع الخاص والوحدات الإنتاجٌة بالجامعة والكلٌات لتنمٌة      
 .الموارد الذاتٌة 

11 

 12 .ٌحرص على الندوات والمإتمرات الدورٌة بالجامعة التً تتعلك بالبٌبة والوعً البٌبً     

 13 .ٌتابع تفعٌل الخطة التنفٌذٌة لوحدات إدارة الازمات والكوارث فً الجامعة والكلٌات     

 ٌتفاعل إٌجابٌا مع الإدارات التابعة له وأعضاء هٌبة التدرٌس والمٌادات الأكادٌمٌة والإدارٌة      
 بالجامعة

14 

 ٌشجع الطلبب وأعضاء هٌبة التدرٌس بالكلٌات على المشاركة فً أنشطة خدمة المجتمع     
 .وتنمٌة البٌبة 

15 

ٌبذل الجهد لتسوٌك البرامج الدراسٌة والخدمات التً تمدمها كلٌات الجامعة على المستوى      
 .المحلى والإللٌمً 

16 

مكتب الخرجٌن -رابطة الخرجٌن -ٌتابع تفعٌل الخطط التنفٌذٌة لوحدات متابعة الخرجٌن     
 بكلٌات الجامعة

 .الخرٌجٌن بكلٌات الجامعة

17 

التنفٌذٌة لوحدات تكنولوجٌا المعلومات بالجامعة والكلٌات وتحدٌث ٌتابع تفعٌل الخطة      
 .المولع الإلكترونً للجامعة دورٌا

18 



 

 
              

 

 

 :اػبفزٙب ٠ّىٓ آفوٞ ٩ِؽظبد أ٠خ

-------------------------------------------------------------------------------- ---------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------ ------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

-------------------------------------------------------------------------------- ---------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

---------------------------------------------- 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 اٌّغبػذْٚ ٚالإِٔبء اٌغبِؼخ أ١ِٓ أداء ؽٛي ا٢ساء ئعزطلاع

 اوبك٠ّٝ( ػبَ وً ِٓ ١ٌٛ٠ٗ شٙو فٝ اٌوأٜ اٍزمظبء ٠طجك :)ٍِؾٛظخ

 /المعاونة والهٌئة التدرٌس هٌئة أعضاء/ والإدارٌة الأكادٌمٌة المٌادات/ الكلٌات عمداء الأعزاء الزملاء السادة
 :المنٌا بجامعة والطلاب / والعاملٌن

 ونمط الأمناء المساعدون /امٌن عام الجامعة  بهدف التعرف على آرائكم حول أداء السٌد الاستبٌانٌتم تطبٌك هذا 
 الاستبٌان هذابٌانات  أن العلم مع هذا .تحسٌن الى تحتاج التى النماط على والولوف لتعزٌزها الإٌجابٌة الجوانب لتحدٌد الادارة
 .أخرى أغراض أي فً تستخدم ولا سرٌة

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١و ِٛافك رّبِب  1غ١و ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽل ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك علا،  5كهعبد اٌزم١١ُ: 

 َ سمات الأداء ونمط الإدارة 5 4 3 2 1

 1 ٌشجع على المشاركة فً إبداء الرأي فً إجراءات العمل     

 2 .ٌتسم بالمصدالٌة فً ألواله وأفعاله     

 3 .ٌحرص على متابعه الإدارات التى تمع تحت اختصاصاته بالجامعه والكلٌات     

 4 ٌتابع تنفٌذ لرارات مجلس الجامعه التى تمع فى نطاق إختصاصاته.     

 5 ٌشجعنا على الابتكار والتجدٌد فً العمل     

 6 والتضامن بٌن أعضاء الجهاز الإدارىٌدعم روح التعاون      



 

 
              

 

 

 7 .ٌتسم بالمرونة فً معالجة الأمور     

 8 .ٌتٌح للموظفٌن فرصة المشاركة فً اتخاذ المرارات التً تخصهم     

ٌهتم بتوصٌل الأراء والممترحات التً ترد الٌة من الكلٌة وادارات الجامعه لإدارة      
 العلٌا

 .التطوٌر والتحسٌنبالجامعه لدعم خطط 

9 

 10 .ٌتخذ المرارات الإدارٌة استنادا على معلومات وبٌانات صحٌحه موثمة     

 ٌراعً الجوانب الإنسانٌة خلبل تعاملبته مع الموظفٌن وبما ٌحمك العدالة فً توزٌع     

 .المسبولٌات والمهام 

11 

 12 .ٌتخذ لراراته بطرٌمة منظمة بعٌدة عن العشوابٌة     

 13 .لدٌه المدرة على التعامل مع المشكلبت التً تعترض سٌر العمل     

ٌٌسر انجاز العمل على مختلؾ المستوٌات الإدارٌة فى مجال اختصاصاتة      

 .بالتنسٌك وتجنب عدم التعارض فى المصالح

14 

 15 .الأداءٌحدد الحوافز المادٌة والمعنوٌة للعاملٌن بناء على معٌار الكفاءة وحسن      

 16 .ٌطبك نظام عادل للمساءلة والمحاسبة     

 17 .ٌحرص على التطوٌر المستمر لنظم العمل الإداري وتطبٌك معاٌٌر الجودة الإدارٌة     

 18 .ٌهتم بالاستفادة من تكنولوجٌا المعلومات فً انجاز العمل     

 19 .المختلفةٌهتم بتطبٌك لواعد الأمن والسلبمة بالإدارات      

 20 .ٌحرص على تٌسٌر إجراءات العمل لصالا المستفٌدٌن     

ٌحرص على تنظٌم دورات تدرٌبٌة لتنمٌة مهارات الجهاز الإداري فى المطاعات التى      
 .تخصه

21 

 :اػبفزٙب ٠ّىٓ آفوٜ ٩ِؽظبد أ٠خ

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

-------------------------------------------- ---------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

---------------------------------------------------------------------------- -------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 



 

 
              

 

 

 اٌى١ٍخ ػ١ّذ أداء ؽٛي اعزج١بْ

 ا٤وبك٠ّٟ( اٌؼبَ ٔٙب٠ٗ فٝ ا٨ٍزج١بْ : ٠طجكٍِؾٛظٗ)

 بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء

 أداء حولآراءهم  على للتعرف بالكلٌة العاملٌن جمٌع على الاستبٌان هذا تطبٌك ٌتم بالكلٌة العمل تطوٌر على حرصا
الإجراءات لاتخاذ  تحسٌن الى تحتاج التى النماط على والولوف وتعزٌزها الإٌجابٌات تحدٌد بهدف الكلٌة عمٌد ادارة ونمط

 .هذا مع العلم أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى .اللازمة لتحسٌنها
 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك رّبِب 1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 
 

 م بنود تمٌٌم الأداء 5 4 3 2 1

 1 ٌتبع الأسلوب الدٌمولراطً فً اتخاذ المرارات فً المجالس واللجان التً ٌشرؾ علٌها     

 2 للوكلبء ورإساء الالسام الحرٌة فى اتخاذ لراراتهم وفماً للمانونٌعطى      

 3 .ٌلتزم بتطبٌك نصوص لابحة الكلٌة على جمٌع الطلبب دون تمٌز     

 4 ٌحمك العدالة وعدم التمٌٌز فى توزٌع أعباء العمل والحوافز     

 5 اللببحة والمانونٌسرع فً اتخاذ الإجراءات والمرارات الإدارٌة فً إطار      

 6 .ٌساهم فً وضع خطة للبستفادة من موارد الوحدات الإنتاجٌة فً خدمة الكلٌة     

 7 .ٌتواجد فً الكلٌة بشكل دابم وطول ولت العمل     

 8 .ٌتابع سٌر الدراسة بالكلٌة مع الوكلبء المعٌنٌن     

 9 .وآرابهم ٌوفر المنوات الشرعٌة للطلبب للتعبٌر عن مشكلبتهم     

 10 ٌهتم بتعزٌز دور الوحدات الانتاجٌة بالكلٌة فى زٌادة موارد الكلٌة     

 11 .ٌعرض لرارات مجلس الجامعة التى تهم الكلٌة على الاعضاء     

 12 .ٌتابع التزام أعضاء هٌبة التدرٌس بالجداول الدراسٌة     

 13 .ٌحرص على دعم البحث العلمً فً الكلٌة     

ٌتبع سٌاسة الباب المفتوح )أي ٌسمح من لدٌة مشكلة باللجوء الى مكتبة دون اتخاذ مواعٌد      
 مسبمة(

14 

 15 ٌمود الكلٌة لتحمٌك أهدافها وٌدعم خطط التطوٌر والتحسٌن ومنظومة الجودة بالكلٌة     

 16 ٌحسن التصرؾ لمواجهة الأزمات والحالات الطاربة     

 ٌتفاعل بإٌجابٌة مع المٌادات الإدارٌة والأكادٌمٌة وأعضاء هٌبة التدرٌس والعاملٌن      
 بالكلٌة

17 

 :آخريآٌة ملبحظات 
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 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



              

 

 

 ئعزطلاع الأساء ؽٛي أداء ٚو١ً اٌى١ٍخ ٌٍذساعبد اٌؼ١ٍب ٚاٌجؾٛس

 اوبك٠ّٝ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٦ٍزج١بْ ٠طجك :)ٍِؾٛظخ

 بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء

السٌد  أداء العاملٌن بالكلٌة للتعرف على آراءهم حولجمٌع  هذا الاستبٌان على بالكلٌة ٌتم تطبٌك تطوٌر العمل على حرصا
واتخاذ الإجراءات اللازمة السلبٌات  على والولوف الإٌجابٌات وتعزٌزها العلٌا والبحوث بهدف تحدٌد الدراسات الكلٌة لشئون وكٌل

 .هذا مع العلم أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى .لتحسٌنها
 أٔضٝ  روش  إٌٛع  :الاعُ 

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك  1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 
 

  الأداءبنود تمٌٌم  5 4 3 2 1

 1. والبحث العلمًٌلتزم بالجوانب الإدارٌة الخاصة بشبون الدراسات العلٌا      

 2. ٌتبع لابحة الدراسات العلٌا والمرارات المتعلمة بها عند اتخاذ المرارات     

 3. ٌستخدم الاسلوب الدٌمولراطً فً ادارة اللجان التابعة له     

ٌشرؾ على تطبٌك معاٌٌر ت اختٌار المشرؾ الأكادٌمً ومتابعة منظومة      
 الأرشاد

 المطلوبةالأكادٌمً بالدلة 

.4 

ٌلتزم بؤن تكون أعداد الساعات المعتمدة وأسابٌع الدراسة وفماً للخطة      
 الدراسٌة

.5 

ٌحرص على ان تكون عملٌات التسجٌل والسحب والاضافة وؼٌرها فً      
 .موعدها المحدد والمعلن

.6 

 ٌلتزم بتطبٌك نصوص لابحة الكلٌة على جمٌع طلبب الدراسات العلٌا دون     
 .تمٌٌز

.7 

 ٌهتم بتزوٌد المكتبة بالمراجع العلمٌة والكتب الحدٌثة فً التخصصات المختلفة      
 للكلٌة

8 

 ٌوفر الأجهزة والوسابل التكنولوجٌة الالكترونٌة بالماعات الدراسٌة اللبزمة      
 لتدرٌس ممررات الدراسات العلٌا

9 

ٌهتم بمتابعه تنفٌذ الخطة البحثٌة للكلٌة المعتمدة وٌحدثها دورٌا بما ٌتناسب      
مع المتؽٌرات والمضاٌا لجدٌدة وبما ٌخدم لطاعات المجتمع المختلفة 

 –)الصناعٌة 
 الإنتاجٌة( –الخدمٌة 

10 

ٌحرص على التزام مجالس الألسام العلمٌة بتنفٌذ أبحاث      
ما بعد الدكتوراه فً مجالات التخصص بما ٌرتبط  /الدكتوراه/الماجستٌر

 بالخطة البحثٌة المعتمدة للكلٌة

11 

ٌشجع الباحثٌن وأعضاء هٌبة التدرٌس بالألسام العلمٌة للتمدم للمشروعات      
 .الممولة داخلٌا وخارجٌا

12 

 13 ٌشجع الألسام العلمٌة على إعداد بحوث علمٌة تخدم التخصص.     

طلبب الدراسات العلٌا وأعضاء هٌبة التدرٌس الاشراؾ المشترن ٌحفز      
 البعثات وحضور المإتمرات

14 



              

 

 

ٌتواصل مع المراكز البحثٌة والجهات ذات العلبلة لإتاحة دورات تدرٌبٌة      
 لطلبب الدراسات العلٌا

15 

 ٌحفز اعضاء هٌبة التدرٌس للنشر الدولً فً مجلبت علمٌة ذات معامل تؤثٌر     
 .مرتفع

16 

 

رسالة  -ٌكافا طلبب الدراسات العلٌا المتمٌزٌن ) كافضل رسالة ماجستٌر     
 دكتوراه(

17 

ٌهتم بتوفٌر الأجهزة والمعدات التً تحتاجها المعامل البحثٌة بالكلٌة و      
 صٌانتها

18 

 ٌتفاعل إٌجابٌا مع الإدارات التابعة له وأعضاء هٌبة التدرٌس والمٌادات      
 الأكادٌمٌة والإدارٌة بالكلٌة

19 

 20 ٌنظر فً شكاوى طلبب الدراسات العلٌا وٌطرح الحلول المناسبة لها     

ٌتابع سٌر الدراسة وانتظام أعضاء هٌبة التدرٌس  بجداولهم الدراسٌة      
 .المعتمدة

21 

 22 ٌدعم خطط التطوٌر والتحسٌن ومنظومة الجودة بالكلٌة     

اعضاء هٌبه التدرٌس وطلبب الدراسات العلٌا على حضور مإتمرات ٌحفز      
 .دولٌه واللٌمٌه ومحلٌه

23 

 :أي آراء آخرى

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 

 

 

 
 اٌزؼ١ٍُ ٚاٌطلاة ٌشئْٛؽٛي أداء ٚو١ً اٌى١ٍخ  اعزج١بْ

 اوبك٠ّٝ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٦ٍزج١بْ ٠طجك :ٍِؾٛظخ )

 بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء

 السٌد أداء آراءهم حول على للتعرف بالكلٌة العاملٌن جمٌع على الاستبٌان هذا تطبٌك ٌتم بالكلٌة العمل تطوٌر على حرصا
 .الإجراءات اللازمة لتحسٌنهاواتخاذ  السلبٌات على والولوف وتعزٌزها الإٌجابٌات تحدٌد بهدف والطلاب التعلٌم لشئون الكلٌة وكٌل

 .هذا مع العلم أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى
 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك  1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 



              

 

 

 

 َ بنود تمٌٌم الأداء 5 4 3 2 1

 1 ٌتبع اللوابح والموانٌن عند اتخاذ المرارات الخاصة بالطلبب     
 2 .والموانٌن التً تكفل العدالة بٌن الطلبب أثناء الدراسةٌطبك اللوابح      

 3 .ٌشكل لجان فرعٌة لإعداد الجداول الدراسٌة بالكلٌة     

ٌحرص على توفٌر العدالة بٌن أعضاء هٌبة التدرٌس فٌما ٌتعلك بالنصاب      
 .التدرٌسً

4 

 5 .اللوابح والموانٌنٌسرع فً اتخاذ المرارات المتعلمة بالطلبب دون مخالفة      

 6 .ٌتابع سٌر الأنشطة والأسر الطلببٌة بالكلٌة     

 7 .ٌتابع استٌفاء الألسام العلمٌة لتوصٌفات وتمارٌر البرامج والممررات الدراسٌة     

 8 .ٌهتم بتٌسٌر أعمال الامتحانات وتوفٌر الراحة والسلبمة للطلبب أثناءها     

 9 .الألسام العلمٌة بتوفٌر الكتب الدراسٌة فى بداٌة الدراسةٌحرص على التزام      

 10 .ٌطبك العموبات المتعلمة بمخالفات الطلبب أثناء الامتحانات بحزم     

 11 .ٌتابع سٌر الدراسة وانتظام أعضاء هٌبة التدرٌس بجداولهم الدراسٌة  المعتمدة     

 12 .استبٌان الطلبب لتطوٌر العملٌة التعلٌمٌةٌتخذ المرارات المناسبة وفماً لنتابج      
 13 ٌدعم خطط التطوٌر والتحسٌن ومنظومة الجودة بالكلٌة     
 14 ٌنظر فى شكاوى الطلبب وٌطرح الحلول المناسبة لها     
 15 ٌتابع توفٌر المعدات والتجهٌزات اللبزمة لدعم العملٌة التعلٌمٌة     

الإدارات التابعة له وأعضاء هٌبة التدرٌس والمٌادات الأكادٌمٌة ٌتفاعل إٌجابٌا مع      
 والإدارٌة بالكلٌة

16 

 17 ٌهتم بتفعٌل منظومة الدعم الطلببً وٌحفز الطلبب المتفولٌن     



 

 
              

 

 

 اٌج١ئخ اٌّغزّغ ٚر١ّٕخ خذِخ ٌشئْٛؽٛي أداء ٚو١ً اٌى١ٍخ  اعزج١بْ

 اوبك٠ّٝ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٦ٍزج١بْ ٠طجك :)ٍِؾٛظخ

 على بالكلٌة للتعرف العاملٌن جمٌع على الاستبٌان هذا تطبٌك ٌتم بالكلٌة العمل تطوٌر على حرصا بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء

 السلبٌات والولوف علىوتعزٌزها  الإٌجابٌات تحدٌد بهدف البٌئة وتنمٌة المجتمع خدمة لشئون الكلٌة وكٌل السٌد أداء حول آراءهم

 .أغراض أخرى فً أيتستخدم  سرٌة ولا الاستبٌان هذا أن بٌانات العلم مع هذا .الإجراءات اللازمة لتحسٌنها واتخاذ

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  اٌؼًّ :ِىبْ   اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك  1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 

 َ بنود تمٌٌم الأداء 5 4 3 2 1

 1 ٌتبع الأسلوب الدٌمولراطً فً اتخاذ المرارات باللجان التً ٌشرؾ علٌها     

لاعدة بٌانات خاصة بؤنشطة المإسسات فً مجالات خدمه المجتمع وتنمٌه البٌبة وبٌانات  ٌتابع دورٌا تحدٌث     
 المطاعات المجتمعٌة ذات العلبلة )مإسسات المجتمع المحلى والإللٌمً(

2 

 3 ٌشرؾ على اجراء الدراسات الخاصة بتحدٌد احتٌاجات البٌبة سواء كانت المحٌطة او المومٌة      

الخطط السنوٌة والبرامج التدرٌبٌة والاستشارات التً تدعم التواصل بٌن الكلٌة والمجتمع ٌهتم بوضع      
 الخارجً

4 

 5 .ٌنظم دورات لتنمٌة مهارات الطلبب فً مجالات التخصص     

 6 ٌهتم بالتواصل الدابم مع مإسسات المجتمع لتوظٌؾ خرجً الكلٌة     

      ً  7 بحضور مإسسات المجتمع المدنً والمطاع الخاص ٌنظم ملتمى للتوظٌؾ بالكلٌة دورٌا

 8 ٌحفز الحصول على مشروعات خارجٌة مولة ٌشارن فٌها الطلبب وأعضاء هٌبة التدرٌس والعاملٌن بالكلٌة     

 9 ٌتابع أنشطة الوحدات ذات الطابع الخاص والوحدات الإنتاجٌة وٌبذل الجهد لتنمٌة الموارد الذاتٌة للكلٌة     

 10 ٌحرص على عمد الندوات والمإتمرات الدورٌة للكلٌة     

 11 ٌتابع تفعٌل الخطة التنفٌذٌة لوحدة إدارة الازمات والكوارث     

 12 ٌتفاعل اٌجابٌا مع الإدارات التابعة له وأعضاء هٌبة التدرٌس والمٌادات الاكادٌمٌة والإدارٌة بالكلٌة     

 13 التدرٌس على المشاركة فً أنشطة خدمة المجتمع وتنمٌة البٌبةٌشجع الطلبب وأعضاء هٌبة      

 14 ٌبذل الجهد لتسوٌك البرامج الدراسٌة والخدمات التً تمدمها الكلٌة على المستوى المحلً والإللٌمً     

 15 ٌدعم خطط التطوٌر والتحسٌن ومنظومة الجودة بالكلٌة     

 16 .مكتب الخرٌجٌن /رابطه الخرٌجٌن /ٌتابع تفعٌل الخطة التنفٌذٌة لوحدة متابعه الخرٌجٌن      

 17 .ٌتابع تفعٌل الخطة التنفٌذٌة لوحدة تكنولوجٌا المعلومات وتحدٌث المولع الإلٌكترونً للكلٌة  دورٌا     



 

 

              

 

 

 اٌؼٍّٟ اٌمغُ سئ١ظ أداء ؽٛي اعزج١بْ

 اوبك٠ّٝ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٦ٍزج١بْ ٠طجك :)ٍِؾٛظٗ

 بالمسم ومعاونٌهم التدرٌس هٌئة أعضاء الأعزاء الزملاء

 بالمسمومعاونٌهم  التدرٌس هٌئة أعضاء جمٌع على الاستبٌان هذا تطبٌك ٌتم بمسمكم العمل تطوٌر على حرصا
واتخاذ الإجراءات السلبٌات  على والولوف وتعزٌزها الإٌجابٌات تحدٌد بهدف المسم رئٌس السٌد أداء حول آراءهم على للتعرف

 .هذا مع العلم أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم فً أي أغراض أخرى .اللازمة لتحسٌنها

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  : سلُ اٌٙبرف  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك  1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 

 َ الأداء رم١١ُ ثٕٛد 5 4 3 2 1

 1 .ٌلتزم بتنفٌذ لرارات مجلس المسم بحسم     

  .ٌتسم بشخصٌة لٌادٌة حاسمة     

 2 ٌحترم آراء الآخرٌن وٌسمح بالمنالشة الفعالة     

 3 ومعلنة فً إدارة المسم وتطوٌره واضحةله سٌاسة      

 4 ٌهتم بالحوار المستمر مع أعضاء هٌبة التدرٌس     

 5 ٌعطى المسم والكلٌة الكثٌر من ولته     

 6 ٌوزع الاختصاصات بعدالة بٌن أعضاء هٌبة التدرٌس     

 7 ٌستخدم سلطاته المانونٌة بعدالة ومنطمٌة     

 8 توزٌع الموارد المتاحة للمسم بموضوعٌةٌحرص علً      

 9 ٌسعى الى حل المشاكل التً تواجه أعضاء المسم بفاعلٌة     

 10 ٌدٌر مجلس المسم بمنهجٌه منظمه وبؤسلوب دٌممراطً     

 11 .ٌوزع النصاب التدرٌسً بٌن اعضاء المسم بعدالة     
 12 .المسمٌسمح باطلبع أعضاء المسم على لرارات مجلس      

 13 .ٌتسم الوضوح والشفافٌة فً المعاملبت     

ٌعمل على نشر وإعلبن وتروٌج البرامج الدراسٌة لمرحلتً البكالورٌوس والدراسات      
 العلٌا بالمسم بٌن المستفٌدٌن فى سوق العمل وبٌن الطلبب لبل

 تحدٌد التخصص

14 

 15 المشكلة بالمسمٌساوي بٌن الجمٌع فً المشاركة باللجان      
 16 ٌحٌط اعضاء المسم علماً بكل جدٌد ٌرد من مجلس الكلٌة او الجامعة     

 17 ٌهتم باطلبع أعضاء المسم على اللوابح والموانٌن بالجامعٌة     

 ٌحرص على متابعه توزٌع الإشراؾ على الرسابل العلمٌة بٌن اعضاء هٌبه     
 وبعدالةالتدرٌس بالمسم وفما للتخصص 

18 

 الورش وما بها /ٌموم بالمتابعة الدورٌة لإجراءات الصٌانة اللبزمة للمعامل      
 من أجهزة ومعدات لصالح العملٌة التعلٌمٌة

19 

ٌتابع إجراءات شراء ما ٌلزم من أجهزة علمٌه وكتب علمٌه حدٌثه للمكتبة لدعم      
 .الفاعلٌة التعلٌمٌة

20 

 



 

 

              

 

 

 اٌى١ٍخ أ١ِٓ أداء ؽٛي ا٢ساء عزطلاعا

 اوبك٠ّٝ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٦ٍزج١بْ ٠طجك :ٍِؾٛظٗ )

 :بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء
 منالمستفٌدٌن  كل إلى الممدمة بالخدمات الارتماء بهدف الأداء )اداراتكم(وتطوٌر بؤلسامكم العمل سٌر لحسن ضمانا

 المنمضٌةالفترة  خلال الكلٌة أمٌن إدارة أسلوب فً الصرٌحة آراءكم على التعرف فً ترغب الكلٌة فإن الإداري، الجهاز
 آراءكم إلى نتطلعأننا  نخبركم أن ونود .لتحسٌنها السلبٌات على والولوف لتعزٌزها الاٌجابٌات تحدٌد بهدف وذلن العام من

 المطلوب كتاب اسمفلٌس  الاطمئنان ولزٌادة .أحد علٌها ٌطلع ولن للغاٌة سرٌة البٌانات هذه بؤن علما بالغة بصراحة
 .الموظف
 

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك  1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 
 

  بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 :الكلٌة بمجموعة من التصرفات المرتبطة بسٌر العمل وهًمدٌر /ٌموم أمٌن

 1 ٌشجعنا على المشاركة فً إبداء الرأي فً إجراءات العمل     

 2 ٌتسم بالمصدالٌة فً ألواله وأفعاله     

 3 .ٌحرص على توفٌر العدالة فً توزٌع المسبولٌات والمهام بٌننا     

 4 فً العملٌشجعنا على الابتكار والتجدٌد      

 5 ٌدعم روح التعاون والتضامن بٌن الموظفٌن     

 6 ٌتسم بالمرونة فً معالجة الأمور     

 7 .ٌتٌح للموظفٌن فرصة المشاركة فً اتخاذ المرارات التً تخصهم     

 8 .ٌهتم بتوصٌل أراء وممترحات الموظفٌن بالكلٌة للمٌادات العلٌا     

 9 الإدارٌة وفما للمعلومات والبٌانات المتاحةٌتخذ المرارات      

 10 ٌراعً الجوانب الإنسانٌة خلبل تعاملبته مع الموظفٌن     

 11 .ٌتخذ لراراته بطرٌمة منظمة بعٌدة عن العشوابٌة     

 12 .لدٌه المدرة على التعامل مع المشكلبت التً تعترض سٌر العمل     

 13 .المستوٌات الإدارٌة بالتنسٌك وعدم التعارضٌتسم سٌر العمل على مختلؾ      

 14 .ٌمنا الحوافز المادٌة والمعنوٌة للعاملٌن بناء على معٌار الكفاءة وحسن الأداء     

 15 .ٌوفر نظام عادل للمساءلة والمحاسبة     

 16 .ٌحرص على التطوٌر المستمر لنظم العمل الإداري     

 17 .تكنولوجٌا المعلومات فً انجاز العملٌهتم بالاستفادة من      

 18 .ٌهتم بتطبٌك لواعد الأمن والسلبمة بالإدارات المختلفة     

 19 .ٌحرص على تٌسٌر إجراءات العمل لصالا المستفٌدٌن     

 20 .ٌحرص على تنظٌم دورات تدرٌبٌة لتنمٌة مهارات الموظفٌن بالكلٌة     

 

 ثبٌغبِؼخ الإداسح ّٔظ ػٓ اٌغبِؼخ ٚئداساد ثبٌى١ٍبد اٌّؼ١١ٕٓ سأٞ اعزج١بْ

 ثٛعٛك ا١ٌّٕب عبِؼخ رزَُ :ٚاٌغبِؼخ ثبٌى١ٍبد ٚالإداس٠خ الأوبد١ّ٠خ اٌم١بداد الأفبضً اٌضِلاء اٌغبدح



 

 

              

 

 

 ٚفمب ٚل١بكارٗ أػؼبؤٖ افز١به رٕظ١ّٟ ٠زُ ١٘ىً ف٩ي ِٓ ثبٌىفبءح اٌّطٍٛثخ ٌز١١َو اٌؼًّ ٚا٦كاه٠خ ٠زؼّٓ اٌم١بكاد ا٤وبك١ّ٠خ ٔظبَ ئكاهٞ

 ٚئثلاء اٌغبِؼخ، ئكاهح ٚٔظبَ ّٔؾ فٟ ثظواؽخ هأ٠ىُ ٚئثلاء ا٨ٍزج١بْ٘نا  ث١بٔبد ثبٍز١فبء اٌزىوَ ١ٍبكرىُ ِٓ ٔوعٛ ٌنٌه .ِؾلكح ٌّؼب١٠و

 .أ٘لافٙبرؾم١ك  فٟ اٌغبِؼخ فؼب١ٌخ ثي٠بكح ٠َّؼ ثّب ثّظو اٌؼبٌٟ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌّزجؼخ ٚاٌمٛاػل ٌٍمٛا١ٔٓ ٚفمب إٌظبَ٘نا  رط٠ٛو أعً ِٓ ِمزوؽبرىُ

 أٔضٝ  روش  إٌٛع  الاعُ :

  ِىبْ اٌؼًّ :  اٌٛظ١فخ :

  سلُ اٌٙبرف :  اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: 

 غ١ش ِٛافك  1غ١ش ِٛافك،  2ِٛافك ئٌٝ ؽذ ِب،  3ِٛافك،  4ِٛافك عذا،  5دسعبد اٌزم١١ُ: 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 :الهٌكل التنظٌمً للجامعة

 1 ٌوجد بالجامعة هٌكل تنظٌم معلن ومعتمد من مجلس الجامعة     

ٌوجد بالهٌكل التنظٌمً توصٌؾ واضا للمسبولٌات والاختصاصات لكل      
 مسبول

 من مسبولً الجامعة

2 

 3 ٌوضح الهٌكل التنظٌمات العلبلة مع الكلٌات والإدارات التابعة للجامعة     

 صلبحٌات ومسبولٌات مجلس الجامعة والمجالسٌوضح الهٌكل التنظٌمً      

 المنبثمة منه مثل مجلس التعلٌم والطلبب والدراسات العلٌا وؼٌرها

4 

ٌحدد الهٌكل التنظٌمً اختصاصات ومسبولٌات ربٌس الجامعة والنواب      
 وأمناء

 الجامعة وجمٌع المٌادات بالجامعة

5 

 اختٌار المٌادات بالجامعة وتنمٌتها

 6 .تتسم اختٌار المٌادات بالجامعة بالشفافٌة والوضوح وفما لمواعد الدولة     

 7 توجد معاٌٌر محددة ومعلنة لاختٌار المٌادات بالجامعة     

 8 ٌعتبر معٌار الكفاءة من أهم معاٌٌر اختٌار المٌادات بالجامعة     

 9 توجد خطة لتنمٌة المٌادات الأكادٌمٌة والإدارٌة بالجامعة     

 ٌشتر فً الدورات التدرٌبٌة لتنمٌة المٌادات بالجامعة عدد من أعضاء هٌبة     

 التدرٌس والعاملٌن لتكوٌن صؾ ثانً معد للمٌادة

10 

 تهتم إدارة الجامعة بتؤهٌل جٌل من الشباب فً كافة المستوٌات لتحمل     

 المسبولٌة مستمبلب

11 

والمناصب فً الوحدات والمراكز تراعً إدارة الجامعة تداول السلطة      

 بالجامعة لخلك لٌادات جدٌدة فً المستمبل

12 

 تحرص إدارة الجامعة على اتباع الأسلوب الدٌمولراطً فً منالشة     

 الموضوعات الهامة واتخاذ المرارات

13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحرص المٌادات الأكادٌمٌة والإدارٌة العلٌا على تفوٌض المٌادات فً     

 المستوٌات الألل فً تسٌٌر العمل واتخاذ بعض المرارات لتٌسٌر العمل على

 المستفٌدٌن

14 



 

 

              

 

 

  

 15 تتسم إدارة الجامعة بالعدالة فً الجزاءات والمكافآت وتوزٌع العمل     

 تعطً إدارة الجامعة لكلٌاتها المساحة الكاملة من الحرٌة لإدارة شبونها وفما     

 المتبعةللموانٌن واللوابح 

16 

تحرص إدارة الجامعة على الاستفادة من نظم المعلومات والتوثٌك      
 الالٌكترونً

 لتٌسٌر العمل وتملٌل النفمات

17 

 توفر إدارة الجامعة فرص التدرٌب وتنمٌة المهارات للعاملٌن فٌها على كافة     

 المستوٌات

18 

 19 وٌلتزم به الجمٌعٌوجد بالجامعة مٌثاق أخلبلً موثك ومعلن      

توجد بالجامعة لواعد عادلة وشفافة لمجالس التؤدٌب معلنة وتطبك على      
 الجمٌع

 بالعدالة المطلوبة

20 

 توجد بالجامعة آلٌات وإجراءات معلنة ومعتمدة لضمان عدم التمٌٌز والعدالة     

 بٌن العاملٌن بها وعدم تضارب المصالح

21 

 ٚعذ( )ئْ ٌٍغبِؼخ الإداسٞ إٌظبَ فٟ ع١بدرىُ رشا٘ب اٌزٟ اٌمظٛس أٚعٗ ٟ٘ ِب ٔظشن ٚعٙٗ ِٓ

..................................................................................................................... 

 :ِب ٟ٘ ِمزشؽبد ع١بدرىُ ٌٍزؼبًِ ِغ أٚعٗ اٌمظٛس اٚ ٌٍزؾغ١ٓ

..................................................................................................................... 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

سؤعبء الألغبَ اٌؼ١ٍّخ(-اٌٛولاء -رؾذ٠ذ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ ٌٍم١بداد الأوبد١ّ٠خ )اٌؼ١ّذ  

 اٌغبِؼٟ( اٌؼبَ ِٓ كهاٍٝ فظً وً ٔٙب٠خ فٝ اٌوأٞ اٍزمظبء ٠طجك :)ٍِؾٛظٗ 

 ٌشغلوا أن ٌتولع بؤهم الدورات التدرٌبٌة المطلوبة للسادة أعضاء هٌئة التدرٌس والذٌن ٌشغلون أو بٌان مرفك لسٌادتكم الأستاذ الدكتور
لذا ٌرجً من سٌادتكم  .المطلوبةبالكفاء  بالكلٌة والإدارٌة المٌادٌة مهامكم أداء فً تساعدكم والتً الأكادٌمٌة، المٌادٌة المناصب

 .اختٌار ما تحتاجونه من هذه الدورات مع ترتٌبها حسب أولوٌتها وأهمٌتها بالنسبة لكم
  ................... :الإعُ        :اٌى١ٍخ :أعبع١خ ث١بٔبد 

  إٌٛع.................... :اٌؼ١ٍّخ اٌذسعخ:....................اٌؼٍّٝ اٌمغُ ) روش ( (أٔضٝ (

ترتٌبها حسب 
أولوٌة 
 الاحتٌاج

 م اسم الدورة الاحتٌاج

 نعم لا

 1 نظم ضمان الجودة ومعاٌٌر الاعتماد   

 2 .النظم واللوابح والموانٌن الإدارٌة والمالٌة   

التعامل مع المستحدثات     3 



 

 

              

 

 

 .التكنولوجٌة

 4 فن إدارة الولت   

 5 التنبإ بالمخاطر وإدارة الازمات   

 6 فن التعامل مع المخاطر والازمات   

 7 تشكٌل وبناء فرق العمل وفماً لمفهوم الجدارة   

 Planإعداد الخطط التنفٌذٌة والمتابعة    
Action 

8 

 9 المدٌر التنفٌذيتنمٌة مهارات    

التخطٌط الاستراتٌجً للموارد البشرٌة وتطوٌر    
 الكفاءات

10 

 11 الحوكمة والتطوٌر المإسسً   

 12 تطبٌك بطالة لٌاس الأداء المتوازن   

دورات أخرى    
 :تذكر

    13 

    14 

    15 



 

 

              

 

 

              

عن مردود الدورات التدرٌبٌة للمٌادات الأكادٌمٌة  استبٌان

 على ادابهم من وجهة نظر العاملٌن بالكلٌة

 (الأكادٌمً العام من دراسً فصل كل نهاٌه فى الاستبٌان ٌطبك: ملحوظه) 
 :الزمٌل العزٌز

استطلبع لمد شارن بعض المٌادات الأكادٌمٌة فً المإسسة فً الدورة التدرٌبٌة الموضحة فى نموذج 
والمطلوب من سٌادتكم استٌفاء  .وذلن لزٌادة كفاءته والارتماء بمستوى أداإه بما فً صالح العمل بالكلٌة .الرأى

هذا الاستبٌان لإبداء وجهة نظركم فً مدى استفادة المٌادة الأكادٌمٌة المذكورة من هذه الدورة التدرٌبٌة من خلبل 
 .لٌة من ممٌزات نتٌجة هذه الدورةمتابعتكم الأداء وما هو العابد على الك

 :بٌانات أساسٌة
ربٌس  ( )وكٌل  ( )عمٌد  ( :المٌادة المشارن فٌها................................ :اسم الدورة

 لسم (
)المٌادي(  ......................... المنصب الذى ٌشؽله:...............................  الاسم 

 :الاستبٌانالمعاون المابم بملء /فً حالة عضو هٌبة التدرٌس
(  )ذكر( أنثى  ) :النوع...............المسم العلمً ............................ :الدرجة العلمٌة

 :فً حالة الموظؾ المابم بملء الاستبٌان
 )أنثى ( )ذكر  ( :النوع ....................... :الإدارة/المسم................... :الدرجة الوظٌفٌة

 
 م مردود التدرٌب 5 4 3 2 1

 )دورة الوعً بثمافة الجودة ( :إسم الدورة     

 1 لدٌه اهتمام بؤنشطة الجودة فً الكلٌة على كافة المستوٌات     
 2 للخطة الاستراتٌجٌة فً عملهٌحرص على الالتزام بالخطة التنفٌذٌة      
 3 ٌتابع تمارٌر المتابعة الخاصة بالجودة والمتعلمة بمهامه وأنشطته     
ٌحرص على التنبٌه بالالتزام بمعاٌٌر الجودة فً جمٌع اجتماعاته      

 ولماءاته
4 

 5 ٌحرص على وضع خطة سنوٌة معتمدة للؤنشطة والمهام الخاصة بعمله     
 6 بمنالشة لضاٌا وموضوعات الجودة فً لماءاته واجتماعاتهٌهتم      
 7 ٌدعم أنشطة وحدة ضمان الجودة بالكلٌة بكل الوسابل الممكنة     
 8 ٌتابع مدى استكمال معاٌٌر الاعتماد المتعلمة بمهامه وأنشطته الوظٌفٌة     
 9 والمرتبطة بعملهٌضع آلٌة لمتابعة تنفٌذ المرارات التً تتخذها الكلٌة      
 10 ٌحرص على متابعة استطلبعات الرأي والتمٌٌم الخاصة بمهامه وأنشطته     
ٌشارن فً وضع خطط التحسٌن الناتجة عن التمٌٌمات واستطلبعات      

 الرأي
11 

 )دورة الوعً بالنظم واللوابح والموانٌن الإدارٌة والمالً( :اسم الدورة     
 1 اللوابح والنظم والموانٌن بمرونة وموضوعٌةٌجٌد تطبٌك      
 2 ٌحرص على منالشة الخطط المالٌة والمادٌة مع المعنٌٌن بالكلٌة     
 3 ٌلتزم باللوابح والموانٌن المنصوص علٌها فً التعاملبت المالٌة والمادٌة     
 4 لدٌه معرفة كافٌة بلوابح ولوانٌن المحاسبة والمساءلة المعمول بها     
 5 ٌتبع اللوابح والموانٌن فً كافة الأعمال التً ٌموم بها     
 6 ٌتابع بوعً الخطط المالٌة والإدارٌة وٌنالشها مع المعنٌٌن     
 7 ٌجٌد المشاركة فً توزٌع موارد الكلٌة وفما للبحتٌاجات وبعدالة     
 8 والتظلماتلدٌة معرفة كافٌة بلوابح ولوانٌن إدارة الامتحانات      
 )دورة التعامل مع المستحدثات التكنولوجٌة ( :إسم الدورة     
 1 ٌستخدم الحاسب الآلً فً الكتابة والتسجٌل والحفظ والخاصة بعمله     
 2 ٌتابع أحدث التطورات فً الإدارة أو التخصص من خلبل الانترنت     



 

 

              

 

 

 3 الكلٌة ٌحرص على أن تكون هنان شبكة للربط بٌن إدارات     
 4 ٌهتم بتصمٌم لواعد للبٌانات الخاصة بطبٌعة عمله     
ٌهتم بؤن تكون هنان تواصل بٌن العاملٌن من خلبل الوسابل      

 التكنولوجٌة بدلا من التعاملبت الورلٌة
5 

ٌحرص على تطوٌر العملٌة التعلٌمٌة من خلبل الاهتمام بالكتب      
 الالٌكترونٌةالالٌكترونٌة أو الامتحانات 

6 

 )دورة فن إدارة الولت ( :اسم الدورة     
 1 ٌلتزم بالمواعٌد التً ٌتم تحدٌدها فً جمٌع الأنشطة التً ٌموم بها     
 2 ٌحرص على وضع جدول أعمال لأي اجتماع محدد بتولٌت زمنً     

ٌحرص على تكوٌن لجان متوازٌة فً نفس الولت لمنالشة      
 الهامة فً تولٌت واحدالموضوعات 

3 

 4 ٌضع جدول زمنً تفصٌلً لنشاطه الٌومً تجنبا لإهدار الولت     

ٌدٌر الحوارات والاجتماعات بمهارة تمنع الخروج عن منالشة      
 .الموضوعات المحددة والتركٌز فٌها فً الولت المحدد لها

5 

المٌام بها بولت ٌرسل الوثابك والمستندات المتعلمة بالاجتماعات لبل      
 كافً حتى

 ٌمكن الاطلبع علٌها لبل الاجتماعً والاكتفاء بمنالشتها أثنابه

6 

 )دورة مهارات الاتصال والمعلومات( :إسم الدورة     
 1 ٌتسم بالهدوء والتركٌز أثناء منالشة الموضوعات مع الآخرٌن     

 2 ٌجٌد الاستماع للآخرٌن وعدم مماطعتهم أثناء الحدٌث     

 3 ٌستخدم اللؽة المنطولة بشكل سلٌم لؽوٌا وببساطة     
 5 ٌستخدم لؽة الجسد ووسابل الاتصال ؼٌر اللفظً بمهارة     
 6 ٌتسم بسٌاسة الباب المفتوح وفتح لنوات اتصال متعددة مع الآخرٌن     
 7 ٌستمع إلى الآراء المخالفة له بترحاب ودون ؼضب     

تكون المرارات التً تتخذ بناء على عملٌة اتصال فعالة ٌحرص على أن      
 مع الآخرٌن

8 

 )دورة فن إدارة الأزمات ومهارات التفاوض( :اسم الدورة     
 1 ٌتسم بالهدوء وعدم الانفعال عند ولوع أي أزمات أو موالؾ طاربة     
 2 ٌإجل اتخاذ المرارات الحاسمة فً حالة الؽضب أو الانفعال     
 3 ٌهتم أولا بإٌماؾ تٌار الأزمة لبل الخوض فً علبج آثارها الجانبٌة     
 4 ٌحرص على وضع خطط للتعامل مع الأزمات المتولعة لبل ولوعها     
 5 ٌشجع سٌاسة الحوار مع جمٌع العاملٌن بالكلٌة     
 6 ٌجٌد مهارات التفاوض فً الموضوعات التً تتباٌن فٌها وجهات النظر     
 7 ٌحرص على أن تكون المرارات النهابٌة نتٌجة التصوٌت بالأؼلبٌة     
 8 ٌموم بتنفٌذ المرارات التً تم الاتفاق علٌها حتى وإن كان معارضا لها     
 )دورة دراسات الجدوى وإدارة المشروعات ( :اسم الدورة     
 1 ٌحرص على مشاركة الكلٌة فً المشروعات المومٌة أو العالمٌة     
 2 ٌجٌد إجراء دراسات الجدول للمشروعات التً تشارن فٌها الكلٌة     

ٌشجع الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلٌة على الحصول على      
 المشروعات الممولة بعد دراسة الجدوى منها

3 

ٌحرص على الحصول على المشروعات التً تحمك موارد مالٌة ذاتٌة      
 للكلٌة

4 

المشروعات التً تشترن فٌها الكلٌة حسب جدواها الالتصادٌة ٌرتب      
 .والتعلٌمٌة والإنسانٌة

5 

 

 



 

 

              

 

 

 اٌّإعغخ فٝ اٌؼذاٌخ ِغزٜٛ ؽٛي اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء آساء اعزج١بْ

 :ثبٌى١ٍخ اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ا٤ػياء اٌي٩ِء
 اٌقلِبد رزُ اٌؼًّ ؽزٝ أػجبء ثزٛى٠غ ٠زؼٍك ف١ّب ٚفبطخ اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ع١ّغ ث١ٓ اٌؼلاٌخ رؾم١ك ئٌٝ اٌّإٍَخ رَؼٝ

 ٌٍزؼوف ا٨ٍزج١بْ ٘نا ثبٍز١فبء اٌزىو١ٍَبكرىُ  ِٓ ٔوعٛ ٌنٌه .اٌّطٍٛثخ ثبٌىفبءح اٌؼٍّٟ ثبٌجؾش ٚاٌقبطخ اٌَّز٠ٛبد وبفخ ػٍٝ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 رؾ١َٓ اٌٝ رؾزبط اٌزٝ اٌغٛأت ٚونٌه ٌزؼي٠ي٘ب، اٌغبٔت ٘نا فٟ ا٠٦غبث١بد ػٍٝ

 :أٍب١ٍخ ث١بٔبد
 (أٔضٝ ( ) روش (:إٌٛع .............. :اٌى١ٍخ........................... (اخز١بسٞ) الاعُ

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ........................................................... .اٌمغُ: .....................
 

 

 م بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

ٌتسم توزٌع أعباء الإشراؾ والمهام الأكادٌمٌة والعلمٌة والإدارٌة      
 ولجان

 .الممتحنٌن والمنالشة على أعضاء هٌبة التدرٌس بالشفافٌة والعدالة

1 

توزع الكلٌة انتدابات التدرٌس والامتحانات )كلٌات اخري داخل الجامعة      
 او

 .الجامعات الأخرى(بناء على لواعد واضحة ومعلنة للجمٌع

2 

والمنح وفماً ٌتم الترشٌح لحضور المإتمرات الداخلٌة والخارجٌة      
 .للمواعد المنظمة لذلن من لبل الجامعة

3 

 تمٌم الكلٌة باستمرار أداء عضو هٌبة التدرٌس فً جمٌع الأنشطة التً     
 .ٌموم بها وفماً لمعاٌٌر الجودة

4 

تحرص الكلٌة على توجٌه عضو هٌبة التدرٌس للحصول على      
 .دورات تدرٌبٌة لتنمٌة مهاراته

5 

الكلٌة اعضاء هٌبة التدرٌس على المشاركة فً أنشطة تحفز      
 .التطوٌر بالكلٌة

6 

 توفر الكلٌة بٌبة العمل الملببمة لتمكٌن اعضاء هٌبة التدرٌس من أداء     
 .مهامهم وأنشطتهم بالكفاءة المطلوبة

7 

تحرص الكلٌة على لٌاس آراء اعضاء هٌبة التدرٌس عن المٌادات      
 .الاكادٌمٌة

8 

 تتعامل الكلٌة مع شكاوى وممترحات أعضاء هٌبة التدرٌس بالكفاءة     
 .المطلوبة

9 

 10 .تلتزم الكلٌة بالعدالة والاحترام فً تعاملها مع أعضاء هٌبة التدرٌس     

توجد الٌة للمحاسبة والمساءلة معتمدة ومعلنة تطبك على جمٌع      
 .أعضاء هٌبة التدرٌس

11 

ٌتم توزع المكافآت والحوافز فً ضوء المواعد المعتمدة والمعلنة من      
 .الكلٌة طبماً للموانٌن واللوابح المنظمة 

12 

تموم الكلٌة بتوزٌع المكافآت والحوافز وفما لكمٌة وجودة العمل      
الحمٌمٌة التً ٌمومون بها )أعمال الكونترولات، الالتزام فً 

 .........(الاشراؾ المحاضرات،

13 

 نشكر حسن تعاونكم



 

 

              

 

 

                  

 اٌّإعغخ فٝ اٌؼذاٌخ ِغزٜٛ ؽٛي اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء ِؼبٟٚٔ آساء اعزج١بْ

 :ثبٌى١ٍخ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء ِؼبٟٚٔ الأػضاء اٌضِلاء

 ثىُ اٌخبطخ ثبلأٔشطخ ٠زؼٍك ٚخبطخ ل١ّب اٌى١ٍخ أٔشطخ ع١ّغ فٟ ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء ع١ّغ ث١ٓ اٌؼذاٌخ رؾم١ك ئٌٝ اٌى١ٍخ رغؼٝ

ٚاٌخبسع١خ ٚاٌزغغ١ً ٚالاششاف اٌؼبٌّٟ ٚغ١ش٘ب ؽزٝ ٠ّىٓ  اٌذاخ١ٍخ اٌجؼضبد ِغبلاد فٟ ٌىُ اٌّزىبفئخ اٌفشص ٚئربؽخ اٌؼًّ، أػجبء رٛص٠غ ِضً

 الاعزج١بْ ٘زا ثبعز١فبء اٌزىشَ ع١بدرىُ ِٓ ٔشعٛ ٌزٌه .اٌؼٍّٟ ٚاٌجؾش اٌزذس٠ظ فٟ ِٙبسارىُِغبػذرىُ ػٍٝ الاسرمبء ثّغزٛاوُ اٌؼٍّٟ ٚإٌّٟٙ ٚر١ّٕخ 

 .فٟ ٘زا اٌغبٔت ٌزؼض٠ض٘ب، ٚوزٌه عٛأت اٌمظٛس ثٙذف رلاف١ٙب ثمذس الإِىبْالإ٠غبث١بد  ػٍٝ ٌٍزؼشف

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 (أٔضٝ ( ) روش (:إٌٛع .............. :اٌى١ٍخ........................... (اخز١بسٞ) الاعُ

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ..................................... .اٌمغُ: ...................................
 

 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

ٌتسم توزٌع أعباء العمل فً السكاشن والمعامل على معاونً أعضاء      
 هٌبة

 .التدرٌس بالشفافٌة والعدالة

1 

تتٌح لنا الكلٌة فرص اختٌار المشرؾ العلمً وفما لمعاٌٌر واضحة      
 ومعلنة

2 

ٌتم ترشٌح معاونً أعضاء هٌبة التدرٌس لحضور المإتمرات الداخلٌة      
 .والخارجٌة والمنح وفماً للمواعد المنظمة لذلن من لبل الجامعة

3 

باستمرار أداء معاونً أعضاء هٌبة التدرٌس فً جمٌع تمٌم الكلٌة      
 الأنشطة التً

 .ٌموم بها وفماً لمعاٌٌر الجودة

4 

 تحرص الكلٌة على توجٌه عضو هٌبة التدرٌس للحصول على دورات     
 .تدرٌبٌة لتنمٌة مهاراته

5 

تحفز الكلٌة معاونً اعضاء هٌبة التدرٌس على المشاركة فً أنشطة      
 .بالكلٌةالتطوٌر 

6 

 ٌتم عرض المنح والبعثات التً ترسل إلى الكلٌة على الألسام العلمٌة أما     
 .الجمٌع وٌتم الاختٌار والترشٌح وفما لمعاٌٌر معلنة مسبما

7 

تحرص الكلٌة على لٌاس آراء معاونً اعضاء هٌبة التدرٌس عن      
 .المٌادات الاكادٌمٌة

8 

 وممترحات معاونً أعضاء هٌبة التدرٌستتعامل الكلٌة مع شكاوى      
 .بالكفاءة المطلوبة

9 

تلتزم الكلٌة بالعدالة والاحترام فً تعاملها مع معاونً أعضاء هٌبة      
 .التدرٌس

10 

توجد الٌة للمحاسبة والمساءلة معتمدة ومعلنة تطبك على جمٌع      
 .أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم

11 

المكافآت والحوافز فً ضوء المواعد المعتمدة والمعلنة من ٌتم توزع      
 الكلٌة طبماً للموانٌن واللوابح المنظمة.

12 

ٌتم توزٌع معاونً أعضاء هٌبة التدرٌس على أعمال الامتحانات      
 والكونترولات بشفافٌة وعدالة

13 

تموم الكلٌة بتوزٌع المكافآت والحوافز وفما لكمٌة وجودة العمل      
أعمال الكونترولات، الالتزام فً )الحمٌمٌة التً ٌمومون بها 
 (.المحاضرات، الاشراؾ   

 



 

 

              

 

 

 

 :ٔظشن ٚعٙخ ِٓ اٌّشىلاد أُ٘
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.................................................. 

 اٌزؾغ١ٓ ِمزشؽبد أُ٘
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.................................................. 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

 

              

 

 

             

 اٌّإعغخ فٝ اٌؼذاٌخ ِغزٜٛ ؽٛي الإداسٞ اٌغٙبص أػضبء آساء اعزج١بْ

 /الفاضل الزمٌل السٌد
 نرجو فإنناوالمكافآت،  الحوافز فً أو العمل أعباء توزٌع فً سواء الجمٌع بٌن العدالة مبدأ لتحمٌك الكلٌة سعً إطار فً

 توزٌع طرٌمة الجمٌع، وكذلن بٌن للعدالة تحمٌمها ومدى العمل أعباء توزٌع كٌفٌة عن ووضوح بصراحة آراءكم على التعرف
 تطوٌر فً تفٌد أنها ترون التً بممترحاتكم نرحب كذلن .العاملٌن من المبذول الجهد مع تناسبها ومدى والمكافآت الحوافز

 . ممكنة درجة بؤلصى العدالة تحمٌك إطار والمكافآت فً الحوافز وتمدٌم العمل توزٌع آلٌات
(أٔضٝ ُ .................................................. اٌّإعغخ: ....................... إٌٛع:( روش ) (   الاع

 اٌٛظ١فخ ................................................... لغُ/ اداسح: .......................اٌزبس٠خ:  / / .
 

 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 1 .مبدأ العدالة فً توزٌع المهام وأعباء العمل بٌن الموظفٌنٌتحمك      

 2 .ٌوجد توصٌؾ وظٌفً واضح لكل مسمى وظٌفً     

 3 .ٌتم تدرٌب الإدارٌٌن على المهام المكلفٌن بها لبل بدء العمل     

تحفز إدارة الكلٌة العاملٌن لتحمٌك التطوٌر المطلوب فً الادارة      
 التابع

 .لها

4 

 5 .توفر الكلٌة بٌبة العمل الملببمة لتمكٌن العاملٌن من تحمٌك أهدافهم     

 تسعى إدارة الكلٌة لاكتشاؾ الطالات الكامنة فً الموارد البشرٌة مما     

 .ٌسهل عملٌة ربط الحافز بالإنتاج والانجاز

6 

 7 .تهتم الكلٌة بشكل دوري بالتعرؾ علً مدي رضا كافة العاملٌن     

تستجٌب إدارة الكلٌة بشكل فوري لشكوى العاملٌن بها ومعالجة      
 أسباب

 .عدم الرضا

8 

تمسم إدارة الكلٌة العمل بٌن المرإوسٌن بشكل عادل وبما ٌنسجم      
 مع

 .مإهلبتهم ومهاراتهم ولدراتهم واستعدادهم وخبراتهم

9 

وتحدٌد تنسك إدارة الكلٌة بٌن العاملٌن لضمان تكامل الجهود      
 الأدوار

 .وانسٌاب العمل فً المهام المتتابعة

10 

تتحدد السلطات والمسإولٌات بشكل واضح ومعروؾ للعاملٌن      
 المهام

 .التً تم تكلٌفهم بها لإمكانٌة المتابعة والتمٌٌم والتوجٌه

11 

 تتوفر الآلٌات التً تعمل على ضمان رضا العاملٌن بشكل دابم     

 .ومستمر

12 

ٌطبك مبدأ مكافؤة كافة الإعمال الإدارٌة الإضافٌة وتوفٌر الدعم      
 المادي

 .اللبزم لها

13 

 14 .ٌتم ربط المكافآت والأجور الزابدة بجودة الأداء والإنتاج     

 تكون المتابعة والإشراؾ هما وسٌلتا للثواب والعماب وربط الحوافز     

 .إدارةبالإنتاج وأداه للئصلبح والتطوٌر فً كل 

15 



 

 

              

 

 

 ٌطبك مبدأ الصرؾ لساعات العمل الإضافٌة واخذ الموافمات اللبزمة     

 .بها 

16 

تلتزم الكلٌة بالإجراءات لضمان العدالة وعدم التمٌٌز فً توزٌع      

 أعباء العمل على الإدارات

17 

تربط الكلٌة الحوافز بالإنتاج فً ضوء إجراءات معلنة ومطبمة      

 .وكافٌةبفاعلٌة 

18 

تلتزم المإسسة باتخاذ لرارات تصحٌحٌة تجاه أى ممارسات ؼٌر      
 .عادلة

19 

 20 .ٌتحمك مبدأ العدالة فً توزٌع المهام وأعباء العمل بٌن الموظفٌن     

ترفع الوحدة توصٌاتها إلى الألسام العلمٌة والإدارٌة بناء على      
 .نتابج تمٌٌم الأداء

21 

 :رؾغ١ٓ ئٌٝ رؾزبط ٔمبط
.............................................................................................................................................................. 

 :اٌزؾغ١ٓ ِمزشؽبد

....................................... 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

 

              

 

 

                   

 ٚإٌشش اٌفىش٠خ اٌٍّى١خ ؽمٛق ػٍٝ ٌٍؾفبظ ثبٌّإعغخ اٌّزجؼخ الاعشاءاد فؼب١ٌخ ػٓ اٌّؼبٚٔخ ا١ٌٙئخ/ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ اػضبء آساء

 اٌغبِؼٟ( اٌؼبَ ف٩ي كهاٍٟ فظً وً ٔٙب٠خ فٝ ا٨ٍزج١بْ ٠طجك :)ٍِؾٛظٗ

 مجموعة من تموم باتخاذ علٌها، التعدي الفكرٌة وعدم الملكٌة حموق المحافظة على الكلٌة على إطار حرص فً
رأٌكم حول هذه  بإبداء التكرم سٌادتكم من نرجو لذا .مصر به فً المعمول الفكرٌة الملكٌة حموق لانون إطار الإجراءات فً

 الإجراءات هذه ٌروكذلن ما تبدونه من ممترحات لتطو .الإجراءات لتحدٌد مدى كفاٌتها وما بها من جوانب لصور ٌجب تلافٌها
 .فعالٌة أكثر وجعلها

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

(أٔضٝ ُ ............................................................ اٌى١ٍخ: ............................... إٌٛع: ) ( روش ) (   الاع

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ................................................. لغُ: .................................. اٌزبس٠خ: / /

 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

ٌلتزم الدارسٌن الذٌن ٌعدون رسابل الماجستٌر والدكتوراه تمدٌم ما ٌفٌد      
 بؤن

 .أبحاثهم لم ٌتم المٌام بها من لبل

1 

فً المعامل تحرص الكلٌة على أن تكون البرامج الالٌكترونٌة المستخدمة      
 أو

 .المكاتب أو لاعات الدرس أصلٌة وؼٌر منسوخة

2 

 توجد لافتات على مكتبة الكلٌة توضح لواعد الالتباس والتوثٌك وفما     

 لنصوص لانون حماٌة الملكٌة الفكرٌة

3 

تنظم الكلٌة دورات تدرٌبٌة وورش عمل وندوات لنشر ثمافة حماٌة      
 حموق

أعضاء هٌبة التدرٌس والطلبب وجمٌع العاملٌن الملكٌة الفكرٌة بٌن 
 بالكلٌة

4 

 تهتم الكلٌة بتسجٌل حموق التؤلٌؾ والنشر أو طلب الحصول على براءات     

 .الاختراع لضمان حوق الملٌكة الفكرٌة

5 

تعلن الكلٌة لواعد حموق الملكٌة الفكرٌة على مولعها الالٌكترونً      
 وبمختلؾ

 .الوسابل الأخرى

6 

تلزم الكلٌة أعضاء هٌبة التدرٌس بالإشارة إلى كل المصادر التً تم      
 الاعتماد

 علٌها فً إعداد مإلفاتهم التً ٌتم توزٌعها على الطلبب

7 

 تموم الكلٌة باتخاذ الإجراءات التؤدٌبٌة المناسبة على من ٌموم بمخالفة     

 .لواعد حموق الملكٌة الفكرٌة

8 

 الأساتذة بالكلٌة تتابع تطبٌك لواعد حموق الملكٌة الفكرٌةتوجد لجنة من      

 .وتلمً الشكاوى ودراستها واتخاذ الإجراءات الضرورٌة بشؤنها

9 

 ٌوجد لدى الكلٌة لواعد بٌانات خاصة بالبحوث العلمٌة التً ٌموم بها .     

 .أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم لحفظ حمولهم فً حالة التعدي علٌها

10 

 ٌٍزؾغ١ٓ ِٚمزشؽبد اساء



 

 

              

 

 

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

      

فً آراء اعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة والادارٌٌن 

 بالمإسسة الأخلبلً المتبعة لتطبٌك المٌثاق الاجراءات

 اٌغبِؼٝ( اٌؼبَ ف٩ي كهاٍٟ فظً وً ٔٙب٠خ فٝ اٌوأٜ اٍزمظبء ٠طجك :)ٍِؾٛظٗ

 لامت باتخاذ علٌها التعدي وعدم والجامعٌة المجتمعٌة والمٌم التمالٌد على المحافظة على الكلٌة حرص إطار فً
 وتحمٌك المٌم على للحفاظ وذلن الكلٌة فً وإلراره وضعه تم التً الأخلالً المٌثاق إطار فً الإجراءات من مجموعة
هذه الإجراءات حول  رأٌكم بإبداء التكرم سٌادتكم من نرجو لذا .الكلٌة أسرة أعضاء جمٌع بٌن واجتماعٌا مهنٌا الموٌة الروابط

الإجراءات وجعلها وكذلن ما تبدونه من ممترحات لتطوٌر هذه  .لتحدٌد مدى كفاٌتها وما بها من جوانب لصور ٌجب تلافٌها
 .أكثر فعالٌة

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

(أٔضٝ ٕٛع: ( روش ) (  ُ .............................................................. اٌى١ٍخ: ............................... اٌ  الاع

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ............................................. لغُ: ...........................................

 ............................... :اٌٛظ١فٟ اٌذسعخ ...............................ثٙب ٠ؼًّ اٌزٟ الإداسح :اٌّٛظف١ٓ ؽبٌخ فٟ

 

 م بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 .المٌثاق الأخلبلً للكلٌة معلن فً موالع متعددة فً الكلٌة     

 2 بالكلٌة حموق والتزامات كل شخص بالكلٌةٌحدد المٌثاق الأخلبلً      

توجد ملصمات فً أماكن ممٌزة بالكلٌة توضح بعض لواعد      
 الأخلبلً المٌثاق

 

3 

 4 توجد بالكلٌة لجنة لمتابعة تنفٌذ مواد المٌثاق الأخلبلً بها     

 تهم اللجنة بالتحمٌك فً كل شكوى ترد إلٌها وترد علٌها بعد     

 .الفحص

5 

تلتزم اللجنة بالعدالة الكاملة وعدم التمٌٌز عند الفصل فً      
 .الممدمة لها الشكاوى

 

6 

 تحرص إدارة الكلٌة على تنفٌذ توصٌات ولرارات الجنة مهما كان     

 أطرافها

7 

 تموم الكلٌة باتخاذ الإجراءات التؤدٌبٌة المناسبة على من ٌموم     

 .بمخالفة المٌثاق الأخلبلً

8 

 9 ٌلتزم جمٌع العاملٌن بالكلٌة بمواعد المٌثاق الأخلبلً     

 اراء وممترحات للتحسٌن

 
 



 

 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ اٌغٛكح ػّبْ ٚؽلح اكاءفٟ  اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء هأٜ اٍزج١بْ

 ٘زا رطج١ك ِٓ ٚاٌٙذف .رمَٛ اٌى١ٍخ ثبعزطلاع آساء اٌغبدح أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ؽٛي أٔشطخ ٚؽذح ضّبْ اٌغٛدح ثبٌى١ٍخ

 الإ٠غبث١بد ئٌٝ ٌٍٛطٛي ٚرٌه اٌى١ٍخ أٔشطخوبفخ  فٟ الأداء ثغٛدح الاسرمبء ٔؾٛ ثأدٚاسُ٘ اٌٛؽذح أػضبء ل١بَ ِذٜ ػٍٝ اٌزؼشف الاعزج١بْ

 رف١ذٔب عٛف اٌّز١ّضح آساءوُ أْ فٟ ٚٔضك .ِؼٙب ٌٍزؼبًِ إٌّبعجخ خطظ اٌزؾغ١ٓ ٌٛضغ ٚرٌه رؾغ١ٓ ئٌٝ رؾزبط اٌزٟ إٌمبط أُ٘ ٚرؾذ٠ذ ٌزؼض٠ض٘ب،

 .اٌخظٛص ٘زا فٟ

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

  )  أٔضٝ – ة) ) روش-أ :)إٌٛع ................................... (اخز١بسٞ) الاعُ

ذسعخ ١ّخ اٌ ؼٍ    (ِؼ١ذ (ـ٘) ِغبػذ ِذسط -د ( ) ِذسط-ط ( ) ِغبػذ أعزبر -ة ( ) أعزبر-أ) :اٌ

 :عٕٛاد اٌخجشح فٟ اٌزؼبًِ ِغ ٚؽذح اٌغٛدح

 :اٌزب١ٌخ اٌؼجبساد ِٓ ػجبسح وً أِبَ سأ٠ه رؾذ٠ذ ٠شعٝ ثبٌى١ٍخ اٌغٛدح ضّبْ ٚؽذح ِغ اٌزؼبًِ فٟ خجشره ضٛء فٝ

 
 

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 1 .ٌتوافر لوحدة ضمان الجودة الكوادر المإهلة للعمل بها     

 2 .ٌتوافر لوحدة ضمان الجودة التجهٌزات الملببمة لطبٌعة عمل الوحدة     

 3 .للكلٌةٌشارن بالوحدة مختلؾ الفبات المكونة      

 4 .تتنوع خبرات أعضاء وحدة ضمان الجودة     

 5 .تتنوع مهارات أعضاء الوحدة لتؽطٌة المهام المتعددة     

      ً  6 .لوحدة ضمان الجودة هٌكلبً تنظٌمٌاً معلناً وواضحا

 7 .الهٌكل التنظٌمً لوحدة ضمان الجودة ذا تبعٌة وعلبلات واضحة     

 8 .الجودة خطط واضحة ومعلنةلوحدة ضمان      

 9 .تمدم وحدة ضمان الجودة بالكلٌة تمارٌر سنوٌة معلنة عن أنشطتها     

 10 .لوحدة ضمان الجودة لاعدة بٌانات معلن عن انشطتها     

 11 .تموم الوحدة بعمل تموٌم دوري لأنشطتها بالكلٌة     

 12 التموٌم الدوري لأنشطتهاتستخدم الوحدة مإشرات أداء موضوعٌة فً      

 13 .نتابج تموٌم أنشطة الوحدة تنالش فً المجالس الرسمٌة للكلٌة     

 14 .تعتمد الوحدة نظام واضح ومعلن للمراجعة الداخلٌة     

 15 .تعتمد الوحدة نظام واضح ومعلن للمراجعة الخارجٌة     

 16 .تولٌتات محددة تحرص الوحدة على اتمام المراجعة الداخلٌة فً     

 17 .تحرص الوحدة على دلة عملٌة المراجعة الداخلٌة للبرامج والممررات     

 18 .تحرص الوحدة على اتمام المراجعة الخارجٌة فً تولٌتات محددة     

 19 .تحرص الوحدة على دلة عملٌة المراجعة الخارجٌة للبرامج والممررات     

 20 .المعلومات المطلوبة من وحدة ضمان الجودةٌسهل الحصول على      

 –ٌحافظ أعضاء الوحدة على لٌم العمل الخاصة مثل )لمسبولٌة     
 الثمة( –الموضوعٌة

21 

الاستبٌانات التً تمت لاستطلبع الآراء تؽطى كل الجوانب المطلوب      
 .تؽطٌتها

22 

 23 .التدرٌستمدم الوحدة الدعم الفنً المطلوب لأعضاء هٌبة      

تحلل الوحدة نتابج استبٌانات تموٌم الطلبب للممررات والبرامج والمٌادات      
 .بصفة دورٌه

24 

 ترفع الوحدة التوصٌات بناء على نتابج الاستبٌانات إلى الالسام العلمٌة     
 .والإدارة العلٌا لاتخاذ الاجراءات التصحٌحٌة

25 

                   



 

 

              

 

 

 26 .لأعضاء هٌبة التدرٌستصدر الوحدة أدلة استرشادٌه      

تموم وحدة ضمان الجودة بنشاط إعلبمً وتثمٌفً واسع داخل الكلٌة ضمن      
 .أنشطة نشر ثمافة الجودة

27 

تموم وحدة ضمان الجودة بعمد دورات تدرٌبٌة فً مجال نظم الجودة      
للبعتماد وفك خطة تدرٌبٌة تشمل المٌادات وأعضاء هٌبة  والتؤهٌل
 .التدرٌس

28 

بصفة  (إدارٌٌن وأكادٌمٌٌن ولٌادات)ٌتم تموٌم الاداء للفبات المعنٌة      
 .دورٌة

29 

 ترفع الوحدة توصٌات بناء على نتابج تموٌم الأداء الى الالسام العلمٌة     
 .والإدارٌة العلٌا بالكلٌة لاتخاذ الاجراءات التصحٌحٌة

30 

 :ممترحاتكم لتطوٌر الوحدة
...................................................................................................................................

................. 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................... 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

 

              

 

 

 

 اٌغٛكح ػّبْ ٚؽلح أكاء ػٓ ٚا٨كاه٠خ ا٤وبك١ّ٠خ اٌم١بكاد هأٞ اٍزمظبء

 /الدكتور الأستاذ السٌد
 لرسالتهاوتحمٌمها  لمهامها الكلٌة بؤداء الارتماء فً للمساهمة الكلٌة فً الجودة ومهام أنشطة لتطوٌر السعً إطار فً

 للعمل فً الوحدة الجوانب الإٌجابٌة لتحدٌد الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء الرجاء المجتمع، وخدمة والبحثٌة التعلٌمٌة الجوانب فً
 .ولوعها مستمبلا وتلافً ٌمكن تحسٌنها حتى وجوانب المصور تعزٌزها على
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

ُ ................................................. اٌٛظ١فخ.........................اٌزبس٠خ:....................  الاع
 

 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 1 .ٌسهل الحصول على المعلومات التً أحتاجها من الوحدة     
 2 .الأكادٌمٌة والعاملٌن بالوحدة بالتعاونتتسم العلبلة بٌن المٌادات      

ٌتسم العاملٌن بالوحدة بالمهارة فً إنجاز أعمالهم فً      
 .التولٌت الزمنً المناسب

3 

 ٌحافظ أعضاء الوحدة على لٌم العمل الخاصة مثل المسبولٌة     
 .والموضوعٌة والثمة

4 

 الحصول علىتبذل الوحدة الجهد المطلوب لمساعدة الكلٌة فً      
 .الاعتماد

5 

 6 .تتسم الاستبٌانات التً تمدمها الوحدة لنا بالشمول والموضوعٌة     

ٌحرص أعضاء الوحدة على التواصل المستمر مع لٌادات      
 .الكلٌة لإنجاز المهام

7 

خطة عمل وحدة ضمان الجودة تتسم بالدلة وبوضوح آلٌات      
 متابعة

 .العمل بها

8 

 9 .الوحدة الاستبٌانات فً إطار زمنً محدد ومعلن تتطبك     
 10 .تعد الوحدة التمارٌر الدورٌة المطلوبة فى مواعٌدها المحددة     

 تحرص الوحدة على إرسال التمارٌر الدورٌة لمركز ضمان الجودة     
 .لمراجعتها فً مواعٌدها الممررة

11 

 12 .داخل الكلٌة تهتم وحدة ضمان الجودة بنشر ثمافة الجودة     

تحرص الوحدة على عمد الدورات التدرٌبٌة فً مجال نظم      
الجودة والتؤهٌل للبعتماد وفك خطة تدرٌبٌة لجمٌع عناصر 

 .العملٌة التعلٌمٌة بالكلٌة

13 

 14 .وجود مٌثاق أخلبلً للعمل بالوحدة     

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 15 .بالوحدةوضوح التوصٌؾ الوظٌفً للئدارٌٌن      

 16 .التعاون بٌن الوحدة وإدارة الكلٌة     

 17 .التعاون بٌن الوحدة والألسام العلمٌة ومجتمع الكلٌة     

 18 .تلببم اللببحة الإدارٌة والمالٌة أنشطة الوحدة     

ٌحضر مدٌر وحدة ضمان الجودة اجتماعات المجالس      
 .الجودةالحاكمة بالكلٌة لعرض ومنالشة لضاٌا 

19 

 20 .تحرص الوحدة على تفعٌل مهام لجانها النوعٌة     
تتوفر آلٌات وتمارٌر دورٌة لمتابعة تنفٌذ الخطط التنفٌذٌة       21 



 

 

              

 

 

 .بالوحدة
 

تحرص الوحدة على عمد اجتماعات مجلس إدارة الجودة      
 .بالكلٌة فً مواعٌده الممررة

22 

تمٌٌم الأداء للفبات المعنٌة تحرص الوحدة على تطبٌك أدوات      
 .بصفة دورٌة

23 

والإدارٌة بناء على  الألسام العلمٌةترفع الوحدة توصٌاتها إلى      
 .نتابج تمٌٌم الأداء

24 

 :رؾغ١ٓ ئٌٝ رؾزبط ٔمبط
.............................................................................. -1 

.............................................................................. -2 

.............................................................................. -3 

.............................................................................. -4 

 :اٌزؾغ١ٓ ِمزشؽبد
.............................................................................. -1 

.............................................................................. -2 

.............................................................................. -3 

................................................................................ -4 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

 

              

 

 

 ثبٌى١ٍبد اٌغٛكح ػّبْ ثٛؽلح اٌزٕف١نٞ اٌفو٠ك ٤ػؼبء اٌزله٠ج١خ ا٨ؽز١بعبد ػٓ ا٢هاء اٍزمظبء

 ٠طجك اٍزمظبء اٌوأٜ فٝ اٌشٙو ا٤ٚي ِٓ اٌؼبَ اٌغبِؼٟ( :)ٍِؾٛظٗ

 بالكلٌة الجودة ضمان بوحدة العضو السٌد
، لرسالتهاوتحمٌمها  بؤدائها الارتماء فً للمساهمة الكلٌة فً الجودة ضمان وحدة ومهام أنشطة لتطوٌر السعً إطار فً

 هذه من احتٌاجاتكم أرجو تحدٌد .وتطبٌماتها الجودة ضمان نظم مجال فى تحتاجها التً التدرٌبٌة البرامج بعض فى رأٌن نستطلع فإننا
 .لأولوٌاتها بالنسبة لن وفما الدورات وترتٌبها

 :اٍب١ٍخ ث١بٔبد

ُ .................................... اٌٛظ١فخ:.........................اٌزبه٠ـ:.............  ا٨ٍ

 م اسم الدورة الاحتٌاج الترتٌب

 نعم لا

 1 توصٌؾ البرامج والممررات   

 2 تمارٌر البرامج والممررات   

 3 إعداد الدراسة الذاتٌة   

 4 إعداد الخطة الاستراتٌجٌة والخطط التنفٌذٌة لها   

 5 تصمٌم الاستبٌانات وتطبٌمها وتحلٌل نتابجها   

 6 المراجعة الداخلٌة والخارجٌة لمعاٌٌر الاعتماد   

 7 خرابط المنهج   

 8 لمإسسات التعلٌم العالًالمراجعة الداخلٌة    

 9 التمٌٌم الذاتً لمإسسات التعلٌم العالً   

 10 إعداد التمرٌر السنوي والتمارٌر الدورٌة   

 11 إعداد بنون الأسبلة   

 12 إعداد وتنظٌم ملفات الوحدة وفما لمعاٌٌر الاعتماد   

 13 تحلٌل وتفسٌر نتابج تمٌٌم الطلبب   

 14 الآلً فً أعمال الوحدةاستخدام الحاسب    

 15 صٌاؼة استمصاءات الرأي وتحلٌل النتابج واصدار التمارٌر   

 :ٌمكنكم إضافة دورات أخرى ترؼب بحضورها خلبؾ ما سبك ذكرة :ملحوظة هامة
. ................................................................................................... 1 

. ................................................................................................... 2 

. .................................................................................................. 3 

. ................................................................................................... 4 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

                  

 ثبٌى١ٍبد اٌغٛدح ضّبْ ثٛؽذاد ٚالإداس٠خ ٚاٌجشش٠خ اٌّب١ٌخ اٌّٛاسد وفب٠خ ِذٜ ؽٛي اٌشأٞ عزمظبءا

 ٠طجك اٍزمظبء اٌوأٞ فٟ اٌشٙو ا٤ٚي ِٓ اٌؼبَ اٌغبِؼٟ( :)ٍِؾٛظٗ

 : الجودة ضمان بوحدة التنفٌذي الفرٌك أعضاء السادة
من  فإن رسالتها، تطوٌر سبٌل التً تموم بها الوحدة فً للجهود وتمدٌرا للكلٌة والتعلٌمً المإسسً التطور تحمٌك فً الوحدة بدور إٌمانا

 .لأهدافها لتحمٌمها اللازمة والتنظٌمٌة الإدارٌة المادٌة والماضٌة فضلاً عن توفٌر الممومات نجاحها هو توفر الموارد والإمكانٌات أهم ممومات
التً تتوفر فً الوحدة لتعزٌزها وجوانب المصور التً  والامكانٌات الموارد على للتعرفسٌادتكم التكرم باستٌفاء الاستبٌان  من نرجو لذلن

 مستمبلا تلافٌهامن أجعل العمل على  تعانً منها
 اٌى١ٍخ .................................. اعُ ِذ٠ش اٌٛؽذح: ...................... اٌزبس٠خ:.....................

 

 

 َ  اٌؼٕبطش 5 4 3 2 1

 :الموارد الإدارٌة والمالٌة والبشرٌة 

 1  الهٌكل التنظٌمً للوحدة     

 2  عدد أعضاء هٌبة التدرٌس بالوحدة     

 3  عدد الإدارٌٌن العاملٌن بالوحدة     

 4  تمثٌل مدٌر الوحدة بالمجالس الرسمٌة     

 .المتاح لأعضاء هٌبة التدرٌس للعمل فً الوحدةالولت      
 )مدة التفرغ(

 5 

-متطلبات إدارة نظم العمل بالوحدة )تنظٌم الملفات      
 كتابة التمارٌر...(-التمٌٌمات-الاجتماعات

 6 

تتوفر بالوحدة أجهزة الكمبٌوتر والطابعات وماكٌنة      
 التصوٌر التً تعمل بكفاءة

 7 

المستلزمات المكتبٌة والمستهلكات اللبزمة للوحدة توفر      
-داتا شو-وماكٌنة تصوٌر-احبار للطابعات-)أوراق طباعة

 وؼٌرها(

 8 

 9  توفر مكافؤت مادٌة وعٌنٌة للمدٌر والفرٌك التنفٌذي بالوحدة     

 -شانون-مكتبة لحفظ الملفات-ولاعد-توفر الأثاث)مناضد     
 للعمل بالوحدة دوالٌب للحفظ وؼٌرها( الازم

 10 

 11  .ممر الوحدة مناسب من حٌث المكان والمساحة     

 12  .ٌتوفر للموحدة مٌزانٌه للصرؾ علٌها     

 13  .ٌتوفر بالوحدة اجهزه تكٌٌؾ     



 

              

 

 

 :المالٌة والمادٌة للوحدة ؼٌر ما سبك ذكرةأهم المشكلبت والصعوبات الخاصة بالموارد 

- 

- 

- 

- 

- 

 :أهم المشكلبت والصعوبات الخاصة بالموارد البشرٌة بالوحدة

- 

- 

- 

- 

- 

 

 

       ....................... : الإعزج١بْ ثًّء اٌمبئُ ئعُ

  .............. :اٌزٛل١غ            اٌؼًّ عٙٗ :............................اٌٛظ١فخ

 /  /  :اٌزبس٠خ

 اٌجش٠ذ الإٌىزشٚٔٝ...................................................... ر١ٍفْٛ:............................

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 ثبٌغبِؼخ اٌغٛدح ضّبْ ِشوض أداء ػٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ أساء اعزمظبء

غ١ذ  :ااٌفبضً اٌ

ٚاٌزأوذ ِٓ رفؼ١ً دٚسح اٌٙبَ اٌغٛدح  ضّبْ ِشوض أداء ٚرؾغ١ٓ رط٠ٛش ِغبي فٟ اٌجبٌغخ لأ١ّ٘زٗ ٔظشا الاعزج١بْ ٘زا ث١بٔبد ثبعز١فبء اٌزفضً سعبء

 .ثبٌى١ٍبد ٚاٌغبِؼخ

ُ ................................................ عٙخ اٌؼًّ: ....................اٌٛظ١فٗ:...................  الاع

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ ........................................ اٌزبس٠خ: .................................

 :اٌزب١ٌخ إٌمبط فٟ سأ٠ىُ ئثذاء اٌشعب اٌغٛدح ضّبْ ِشوض ِغ رؼبٍِه ضٛء فٟ

 
 

 م أنشطة ومهام المركز 5 4 3 2 1

 1 زٌارات المتابعة الدورٌة لخبراء المركز الكلٌات     

 2 .لاحتٌاجاتالدعم الفنً الممدم وفما      

 3 تؤهٌل الكٌانات لاستٌفاء متطلبات التمدم للبعتماد     

التدرٌب وورش العمل لجمٌع الفبات المستهدفة بالكلٌات على مختلؾ      
 المستوٌات

4 

 5 .تمٌم الأداء ولٌاس الآراء الدوري للمستفٌدٌن     

 6 .انتظام اللماء الدوري مع مدٌري الوحدات     

 7 .النشر والاعلبن والنماذج الاسترشادٌة التى تصدر دورٌا     

 8 المتابعة فنٌه للمشروعات التى تحصل علٌها الكلٌات     

 9 تؤهٌل الكلٌات للتمدم للحصول على مشروعات تنافسٌة     

 10 مراجعة الوثابك الداعمة لمعاٌٌر الاعتماد الممدمة من الكلٌات     

 11 .الدراسة الذاتٌة للكلٌات /التمارٌر السنوٌةفحص ومراجعة      

 12 مراجعة الاستبٌانات واستمصاءات الرأي التى ترسلها الكلٌات     

 13 تنظٌم زٌارات المحاكاة لتؤهٌل الكٌانات لاستمبال زٌارة الاعتماد     

 :ممترحاتكم لتطوٌر التعامل مع المركز
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

                   



 

              

 

 

 اٌزذس٠ظ ١٘ئٗ لأػضبء اٌزذس٠ج١خ الاؽز١بعبد ٌزؾذ٠ذ اٌشأٞ عزمظبءا

 ٠طجك اٍزمظبءاد اٌوأٜ فٝ اٌشٙو ا٤ٚي ِٓ اٌؼبَ اٌغبِؼٝ ( :) ٍِؾٛظخ

 /  / :التارٌخ أنثى ( ) ذكر ( :النوع........................ :المسم...................... :الكلٌة
 :............العلمٌة الدرجة / الوظٌفة......................... :المعاون / التدرٌس هٌئة عضو اسم

 داخل الأداءالتدرٌس ومعاونٌهم بهدف تطوٌر  التدرٌبٌة للسادة أعضاء هٌئة الاحتٌاجات الكلٌة على تلبٌة ضوء حرص فً
المطلوب لسٌادتكم مع الهدف  تحمك والتً بها الاشتران فً ترغبون التً التدرٌبٌة بالدورات لائمة بإعداد التكرم برجاء .الكلٌة

 .إضافة أي التراحات آخري ترونها
الرؼ

 بة
مدة 
الدور

 ة

 م اسم الدورة التدرٌبٌة

 نعم لا

 1 مفهوم الجودة فً التعلٌم العالً   

 2 نظم الامتحان وتموٌم الطلبب   

 3 توصٌؾ البرامج والممررات وأعداد المصفوفات   

 4 المراجعة الداخلٌة للوثابكفنٌات إعداد    

 5 وضع وتصمٌم الامتحانات الالٌكترونٌة   

 6 مإسسً( /معاٌٌر الاعتماد والوثابك الداعمة لها )برنامج أكادٌمً    

 7 دور العاملٌن فً ظل تطبٌك نظم ضمان الجودة   

 8 *دراسة ذاتٌة( -تمرٌر سنوي /برنامج /فنٌات إعداد التمارٌر الدورٌة )تمرٌر ممرر   

 9 الارشاد الأكادٌمً فً نظام الساعات المعتمدة   

 10 استخدام بطالة الأداء المتوازن فً التموٌم المإسسً   

 11 استراتٌجٌات التدرٌس والتعلم الفعال   

 12 حموق الملكٌة الفكرٌة والمٌثاق الأخلبلً   

 13 أسالٌب الرٌادة العلمٌة   

 14 المكتبة الرلمٌةاستخدام    

 15 النشر الدولً فً الدورٌات العالمٌة   

 16 التخطٌط الاستراتٌجً   

 دورات تدرٌبٌة أخرى .................................................................................................. .

................................................................................................................................. 

................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................. 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

            

 اٌؼٍّٟ اٌمغُ ِغٍظ سئ١ظ لجً ِٓ اٌزذس٠ظ ١٘ئٗ ػضٛ أداء م١١ُر

 ػبَ( وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ا٤كاء رم١١ُ ٠طجك :)ٍِؾٛظٗ

 اعُ ػضٛ ١٘ئٗ اٌزذس٠ظ ...................................... اٌى١ٍخ: ....................................

ٟ ...................................................... اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ: ...........................  اٌمغُ اٌؼٍّ

 2017  /  / :اٌزم١١ُ ربس٠خ
 

 َ اٌغّخ 5 4 3 2 1

 1 ٌتسم بشخصٌة متزنة ولوٌة     

 2 .ٌلتزم بؤخلبلٌات المهنة فً جمٌع تعاملبته المهنٌة     

 3 الآخرٌن وٌسمح بالحوار البناء ٌحترم آراء     

 4 ٌتعاون مع زملبءه فً إنجاز المهام المطلوبة     

 5 ٌمتلن رإٌة واضحة فً تطوٌر اللوابح والممررات الدراسٌة     

 6 أو منالشه رسابل علمٌه( /لدٌه إنجازات علمٌة )أبحاث، إصدارات من الكتب، إشراؾ     

 7 بالمسم وفما لجدوله الدراسً منتظم فً تواجده الأسبوعً     

 8 .ٌساعد فً إدارة أمور المسم إذا كلؾ بذلن     

 9 ٌساهم بفاعلٌه فٌما ٌكلؾ به من أنشطة بالمسم العلمً     

 10 ٌساعد فً الإشراؾ على الهٌبة المعاونة اثناء الدروس العملٌة     

مشروعات تطوٌر ٌساهم فً التواصل مع جهات بحثٌة أو الحصول على      
 .مموله من جهات داخلٌه او خارجٌا

11 

ٌموم بإعداد توصٌؾ والتمارٌر الدورٌة للممررات الدراسٌة التً ٌموم      
 بتدرٌسها فً المرحلتٌن

12 

 13 ٌتسم تعاملبته بالشفافٌة والوضوح مع مرإوسٌه، زملبإه والطلبب     

 14 .أو بالجامعة/بوحدة ضمان الجودة بالكلٌة وٌشارن فٌما ٌسند الٌه من أعمال الجودة      

 15 ٌشارن فً وضع خطط التطوٌر بالمسم والكلٌة     

 16 .ٌساهم فً برامج خدمة المجتمع التً تموم بها الكلٌة     

 17 .ٌهتم بؤنشطة التعلم الذاتً لطلببه     

 18 .ٌنالش توصٌؾ الممرر مع طلببه فً بداٌة الفصل الدراسً     

 :ٌمكنن اضافة اٌة ملبحظات أخرى
....................................................................................................................................

................. 

................................................................... 

 (ضعٌؾ ( )ممبول  ( )جٌد  ( )جٌد جدا  ( )ممتاز  ( :النهابً التمٌٌم
 اسم ربٌس مجلس المسم العلمً/ .................... التولٌع/.....................................



 

              

 

 

          

 اٌؼٍّٟ اٌمغُ ِغٍظ سئ١ظ لجً ِٓ اٌزذس٠ظ ١٘ئٗ أػضبء ِؼبٟٚٔ أداء رم١١ُ

 ٠طجك رم١١ُ ا٤كاء فٝ شٙو ١ٔٛ٠ٗ ِٓ وً ػبَ( :)ٍِؾٛظٗ

 اعُ ِؼبْٚ ػضٛ ١٘ئٗ اٌزذس٠ظ ...................................... اٌى١ٍخ: ..............................

ٟ ...................................................... اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ: ...........................  اٌمغُ اٌؼٍّ

 2017  /  / :اٌزم١١ُ ربس٠خ
 

 َ اٌغّخ 5 4 3 2 1

 1 ٌتسم بشخصٌة متزنة ولوٌة     

 2 .ٌلتزم بؤخلبلٌات المهنة فً جمٌع تعاملبته المهنٌة     

 3 ٌحترم آراء الآخرٌن وٌسمح بالحوار البناء     

 4 ٌتعاون مع زملبءه فً إنجاز المهام المطلوبة     

المكلؾ بها فً المعامل والسكاشن أو التدرٌب ٌلتزم بؤداء المهام      
 المٌدانً

5 

 6 الدكتوراه /ٌتعاون بجدٌة مع مشرفٌه فى إعداد رسالته الماجستٌر     

 7 منتظم فً تواجده الأسبوعً بالمسم وفما لجدوله الدراسً     

 8 .ٌساعد فً إدارة أمور المسم إذا كلؾ بذلن     

 9 ٌكلؾ به من أنشطة بالمسم العلمًٌساهم بفاعلٌه فٌما      

 10 ٌلتزم بتعلٌمات عضو هٌبة التدرٌس المسبول عنه فً الأنشطة التعلٌمٌة المكلؾ بها     

 11 .بحرص على الاطلبع على أحدث المعلومات المرتبطة ببحثه بكافة الوسابل الممكنة     

 12 إعداد رسالتهٌهتم بإتمان مهارات البحث العلمً والتً تساعده فً      

 13 ٌحرص على التدرٌب على البرامج الإحصابٌة والتً تساعده فً إعداد رسالته     

 14 .أو بالجامعة/ٌشارن فٌما ٌسند الٌه من أعمال الجودة بوحدة ضمان الجودة بالكلٌة و     

 15 ٌحرص على الحصول على دورات فً اللؽات الأجنبٌة التً ٌحتاجها التخصص     

 16 .ٌهتم بؤنشطة التعلم الذاتً لطلببه     

 17 ٌشارن فً برامج خدمة المجتمع التً تموم بها الكلٌة     

 18 .ٌشارن فً البرامج والأنشطة الطلببٌة بالكلٌة     

 :ٌمكنن اضافه اٌة ملبحظات أخرى
......................................................................................................................................

............... 

................................................................... 

............................................................................................................ 

 (ضعٌؾ ( )ممبول  ( )جٌد  ( )جٌد جدا  ( )ممتاز  ( :التمٌٌم النهابً
 اسم ربٌس مجلس المسم العلمً/ .................... التولٌع/.....................................

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 اٌّمذِخ ٚاٌخذِبد اٌغبِؼخ/ثبٌى١ٍخ فٟ اٌّزجؼخ إٌظُ فٟ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء سأٞ اعزمظبء

 ٠طجك رم١١ُ ا٤كاء فٝ شٙو ١ٔٛ٠ٗ ِٓ وً ػبَ( :)ٍِؾٛظٗ

 عضو هٌبة التدرٌس بالكلٌة :الزمٌل المحترم
الجامعة وما ٌرتبط به من /الجامعة على استطلبع آراءكم بخصوص النظام المتبع فً الكلٌةتحرص 

لذلن نرجو من  .الجامعة /اجراءات وخدمات ممدمة لكم ومدى ملبءمتها لطبٌعة احتٌاجاتكم فى العمل بالكلٌة
للتطوٌر المناسب لطبٌعة الجامعة الفرصة  /سٌادتكم ابداء آراءكم وممترحاتكم بصراحة بما ٌتٌح لإدارة الكلٌة

 .العمل وفما لهذه الآراء والممترحات
 :بٌانات أساسٌة

  / :التارٌخ (أنثى ( )ذكر  ( ) :النوع:....................االإسم........................ :الكلٌة
 ....................... :الدرجة العلمٌة................... :مدة الخبرة      لمسم العلمً /

 ؼٌر موافك تماما 1=ؼٌر موافك،  2=موافك إلى حد ما ، 3=موافك، = 4موافك تماما، 5= :درجة التمٌٌم

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 :النظم الإجرابٌة المتبعة فً الجامعة

 1 الجامعةتضع الجامعة خطة معلنة معتمدة لتعٌٌنات أعضاء هٌبة التدرٌس بكلٌات      

 2 للطلبب تضع الجامعة فً اعتبارها المعاٌٌر المرجعٌة لتحدٌد نسب أعضاء هٌبة التدرٌس     

 3 ٌوجد توازن بٌن أعداد أعضاء هٌبة التدرٌس بالكلٌات وفما لدرجاتهم العلمٌة     

المراكز  تعمل الجامعة على جذب أعضاء هٌبة التدرٌس المتمٌزٌن من الجامعات الأخرى أو     
 .العلمٌة للعمل بها

4 

فً حالة زٌادة أعداد أعضاء هٌبة التدرٌس فً كلٌة ما  ٌمكن الاستفادة من الأعداد الزابدة      

إما لاستٌفاء احتٌاجات كلٌة آخرى ترؼب فى تخصص ٌتوافك مع تخصص عضو هٌبه 

 .الطابع الخاص داخل الجامعة أو للعمل كمدٌر لاحد المراكز ذات (منتدب للتدرٌس)التدرٌس 

5 

 تضع الجامعة خطة معلنة ومعتمدة لاستكمال احتٌاجات الكلٌات من أعضاء هٌبة     

 فً حالة النمص سواء بالانتداب أو بتعٌٌنات جدٌدة.

6 

 7 .تحدد الجامعة بوضوح علبلات السلطة والمٌادة للعاملٌن بها بالكلٌات والجامعة      

 الجامعة للمحاسبة والجزاءات وكذل المكافآت لأعضاء /عادل بالكلٌةٌوجد نظام      

 .هٌبة التدرٌس

8 

 :الدعم المادي والفنً الممدم لأعضاء هٌبة التدرٌس بالجامعة وسمات بٌبة العمل

تتوفر الشروط الصحٌة فى لاعات المحاضرات والمدرجات والمعامل ولاعات الاجتماعات      

 .الجامعة  /بالكلٌة

9 

 ٌتوفر بمكاتب أعضاء هٌبة التدرٌس الأثاث والأجهزه التكنولوجٌة ونماط النت     

 .الملببم لراحتهم ولعملهم

10 

 11 .تتوفر أدوات الأمن والسلبمة فً أماكن تواجد أعضاء هٌبة التدرٌس     

 12 .الجامعة لأعضاء هٌبة التدرٌس /توجد استراحات مناسبة بالكلٌات      

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 13 .توفر بالجامعة خدمات الرعاٌة الصحٌة اللببمة لأعضاء هٌبة التدرٌس     

 تشجع الجامعة أعضاء هٌبة التدرٌس المتمٌزٌن بتمدٌم الدعم المادي والمعنوي     

 .المناسب

14 



 

              

 

 

 

 المصاٌؾ ورحلبتتمدم الجامعة الخدمات الترفٌهٌة لأعضاء هٌبة التدرٌس مثل      

 .الحج والعمرة

15 

 (البحثٌة /التدرٌسٌة)تنمٌة مهارات أعضاء هٌبة التدرٌس 

تحدد الاحتٌاجات التدرٌبٌة لأعضاء هٌبه التدرٌس كل عام من خلبل استمارة استطلبع      
 .الرأي

16 

 الاحتٌاجات،توضع حزم برامج تدرٌبٌة لأعضاء هٌبة التدرٌس وفما لنتابج دراسة      
 .مع التركٌز على دورات نظم ضمان الجودة ومعاٌٌر الاعتماد

17 

تساعد البرامج التدرٌبٌة فً تنمٌة المهارات التعلٌمٌة والبحثٌة لأعضاء هٌبة      
 .التدرٌس

18 

 تنظم الجامعة دورات تدرٌبٌة لتنمٌة مهارات شباب أعضاء هٌبه التدرٌس فى     
 .الإدارة والمٌادة

19 

 20 .تعمد الدورات التدرٌبٌة بشكل منتظم طوال العام الأكادٌمً     

 21 .تنظٌم مواعٌد انعماد الدورات التدرٌبٌة بما لا ٌإثر على سٌر الدراسة وانتظامها     

تطور البرامج التدرٌبٌة وفما لنتابج التؽذٌة الراجعة من أعضاء هٌبة التدرٌس فً      
 .نهاٌة كل دورة

22 

 ٌنعكس مردود الدورات التدرٌبٌة بشكل إٌجابً على مستوى أدابً التدرٌسً     
 .والبحثً وعلبلاتً مع زملببً فى العمل

23 

توفر الجامعة لأعضاء هٌبة التدرٌس المنح والبعثات الخارجٌة بعد الدكتوراه لتمكنهم      
 .من اكتساب خبرات جدٌدة

24 

والعدالة لترشٌح أعضاء هٌبة التدرٌس للمنح تضع الجامعة المعاٌٌر الموضوعٌة      
 .والبعثات

25 

 26 ٌستفاد من خبرات أعضاء هٌبة التدرٌس بعد عودتهم من بعثاتهم.     

تتٌح الجامعة فرص لمشاركة شباب أعضاء هٌبة التدرٌس فً أنشطة المٌادة بالكلٌات      
 .والجامعة

27 

 :معاٌٌر تمٌٌم أعضاء هٌبة التدرٌس

 الجامعة معاٌٌر تتسم بالموضوعٌة ومعلنة لتمٌٌم أعضاء هٌبة/توجد بالكلٌة     

 التدرٌس.

28 

 29 .ٌخطر عضو هٌبة التدرٌس بنتابج التمٌٌم بسرٌة وبشكل منتظم     

 عضو هٌبة التدرٌس فً نتابج التمٌٌم للتحمك من مدى دلتها ٌؙنالش     

 .وموضوعٌتها

30 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 تساعد نتابج تمٌٌم أعضاء هٌبة التدرٌس فً تلبفً الأخطاء والسلبٌات التً تم     

 .الكشؾ عنها وخاصة فً مجال التدرٌس والبحث العلمً

31 

 الجامعة على لٌاس مستوى رضا أعضاء هٌبة التدرٌس بصورة /تحرص الكلٌة     

 .منتظمة سنوٌا

32 

 -ممابلبت شخصٌة  -استبٌانات )تتعدد أسالٌب لٌاس آراء أعضاء هٌبة التدرٌس      

 ....(إجتماعات

33 

 الجامعة الإجراءات التصحٌحٌة المناسبة بناء على نتابج التؽذٌة /تتخذ الكلٌة     

 .الراجعه عن لٌاس مستوى رضا أعضاء هٌبة التدرٌس

34 



 

              

 

 

 ٚعذد( )ئْ ٌه اٌّمذِخ اٌخذِبد اٚ الإعشاءاد رغبٖ رٛاعٙه اٌزٟ اٌّؼٛلبد أُ٘ ٟ٘ ِب ٔظشن ٚعٙٗ ِٓ
................................................................................................................. 

................................................................................................................. 

................................................................................................................. 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.................................................. 

 :ِب ٟ٘ ِمزشؽبره ٌٍزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌّؼٛلبد ٌٚزؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌزٝ رمذَ ٌؼضٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ
................................................................................................................... 

................................................................................................................... 

.................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

........................................................... 

 

 

 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ ٚالأوبد٠ّٟ اٌّإعغٟ الاداء ػٓ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ اػضبء سضب زج١بْاعز

 ػبَ( وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙو فٝ ٠طجك :)ٍِؾٛظٗ
 

 
 email اٌىزشٚٔٝ ثش٠ذ

 ر١ٍفْٛاٌزخظض 

 اسضٝ

 

 

 :ػٓ رؾم١ك اٌغٛأت اٌزب١ٌخ فٟ اٌى١ٍخ سضبئه ِذٜ رؾذ٠ذ ثشعبء

    

       

   
        

 

 رّبِب

 

  

 

 
 َ 

     

  مصدالٌة الإدارة �� �� �� �� ��

  الأكادٌمٌةنمط المٌادة  �� �� �� �� ��

  الأكادٌمٌةالعلبلات مع المٌادات  �� �� �� �� ��

  المشاركة فً اتخاذ المرارات �� �� �� �� ��

  الألسامفاعلٌة مجالس  �� �� �� �� ��

  التدرٌسٌة الأعباء �� �� �� �� ��

  توزٌع الإشراؾ على الرسابل العلمٌة �� �� �� �� ��

  الدعم المالً للبحث العلمً �� �� �� �� ��

  إتاحة المعلومات �� �� �� �� ��

  مناخ الابتكار والتطوٌر �� �� �� �� ��

  الدورات التدرٌبٌة لتنمٌة لدرات أعضاء هٌبة التدرٌس �� �� �� �� ��

  الأداء  معاٌٌر تموٌم �� �� �� �� ��

  فاعلٌة وحدة ضمان الجودة والاعتماد �� �� �� �� ��

  المتطلبات الوظٌفٌة �� �� �� �� ��

  الدعم ؼٌر المادي �� �� �� �� ��

  وظابؾ الهٌبةلواعد التعٌٌن فى  �� �� �� �� ��

 



 

              

 

 

 

 

 :اٌّمشس فٝ اٌزب١ٌخ اٌغٛأت رؾم١ك ػٓ سضبئه ِذٜ رؾذ٠ذ ثشعبء

 ساضٝ 

 رّبِب

 غ١ش ساضٟ

 ِزأوذ

 غ١ش

 ساضٟ

 ساضٟ غ١ش

 رّبِب
  َ الأداء ِؼب١٠ش

5 4 3 2 1 

 1 ما مدى رضان عن جودة الاداء للمعاونٌن فً تدرٌس الممرر �� �� �� �� ��

 2 ما مدى رضان عن اشباع احتٌاجات الطلبب وتولعاتهم �� �� �� �� ��

 3 ما مدى رضان عن المرونة فى تصمٌم الممرر ولابلٌته للتؽٌر �� �� �� �� ��

 4 ما مدى رضان عن توزٌع العمل على مدار الاسبوع �� �� �� �� ��

ما مدى رضان عن ترابط الموضوعات التى ٌشتمل علٌها  �� �� �� �� ��
 الممرر

5 

 -:اٌّزبؽخ اٌى١ٍخ ئِىبٔبد ؽ١ش ِٓ: صبٌضب

 :اٌطلاة ٚارؾبداد اٌى١ٍخ ئِىبٔبد ػٓ سضبئه ِذٜ رؾذ٠ذثشعبء 

 ساضٟ 
 رّبِب

 غ١ش ساضٟ
 ِزأوذ

 غ١ش
 ساضٟ

 ساضٟ غ١ش
 رّبِب

  َ الأداء ِؼب١٠ش

 1 المظهر العام للكلٌة 1 2 3 4 5

 2 مماٌٌس الأمان  فى الكلٌة �� �� �� �� ��

 3 أنشطة اتحاد الطلبب بالكلٌة �� �� �� �� ��

 4 أنشطة نادى أعضاء هٌبة التدرٌس �� �� �� �� ��

 5 الرٌاضٌة المتاحة بالكلٌةالإمكانات والتسهٌلبت  �� �� �� �� ��

 6 مظهر لاعات التدرٌس بالكلٌة �� �� �� �� ��

 : ٚاٌزؼٍُ اٌزؼ١ٍُ ؽ١ش ِٓ: هاثؼب
 :ٚاٌزؼٍُ اٌزؼ١ٍُ ثؼ١ٍّزٟ اٌّزؼٍمخ اٌزب١ٌخ اٌغٛأت ػٓ سضبئه ِذٜ رؾذ٠ذ ثشعبء

       

 رّبِب

 

  

 

 
 َ 

     

  استٌعاب الطلبب للمفاهٌم العلمٌة للمادة �� �� �� �� ��

  زٌادة ثمة الطلبب بمدراتهم المختلفة �� �� �� �� ��

  التفاعلًإتاحة الفرص للتعلم  �� �� �� �� ��

  تهٌبة الطلبب لسوق العمل �� �� �� �� ��

  الأكادٌمًاتاحة الفرص لتفاعل الطلبب  �� �� �� �� ��

  إتاحة الفرص للتواصل مع الخبراء المتخصصٌن �� �� �� �� ��

  توافك استراتٌجٌات التعلم مع الخبرة العملٌة �� �� �� �� ��

  تنمٌة المهارات والمدرات المتطلبة للتوظٌؾ �� �� �� �� ��

 



 

              

 

 

 

  15 المشكلبتتنمٌة مهارات الطلبب لحل  �� �� �� �� �� 

 11 تنمٌة مهارات الطلبب التفاعلٌة �� �� �� �� ��

 12 تنمٌة مهارات الطلبب التعاونٌة �� �� �� �� ��

 13 تنمٌة مهارات الطلبب العملٌة �� �� �� �� ��

 10 تنمٌة مهارات التحلٌل العلمً للطلبب �� �� �� �� ��

 16 للتفكٌر النالد تنمٌة مهارات الطلبب �� �� �� �� ��

 17 مدى تلبٌة أعضاء هٌبة التدرٌس لاحتٌاجات الطلبب �� �� �� �� ��

 18 مدى احترام أعضاء هٌبة التدرٌس لطلببهم �� �� �� �� ��

 

 :اٌى١ٍخ فٟ الاٌٟ ثبٌؾبعت اٌّزؼٍمخ اٌزب١ٌخ اٌغٛأت ػٓ سضبئه ِذٜ رؾذ٠ذ ثشعبء

 ساضٟ
 رّبِب

 غ١ش ساضٟ
 ِزأوذ

 غ١ش
 ساضٟ

 ساضٟ غ١ش
 رّبِب

 َ الأداء ِؼب١٠ش

5 4 3 2 1 

 1 عدد ساعات العمل لماعات الكمبٌوتر �� �� �� �� ��

 2 الفرص المتاحة لاستخدام الكمبٌوتر ذاتٌا �� �� �� �� ��

 3 مناسبة أعداد الأجهزة  للطلبب �� �� �� �� ��

 4 حداثة الأجهزة والبرامج �� �� �� �� ��

 6 سهولة الولوج ألً شبكة المعلومات والإنترنت �� �� �� �� ��

 7 فاعلٌة الشبكة الداخلٌة �� �� �� �� ��

 8 الدورات التدرٌسٌة لاستخدام الكمبٌوتر �� �� �� �� ��

 9 مدى تعاون الفنٌٌن والعاملٌن بمعمل الكمبٌوتر �� �� �� �� ��

 10 توافر الطابعات �� �� �� �� ��

 11 جودة الطباعة �� �� �� �� ��

 

 

 

       



 

              

 

 

 الإداسح ِذ٠ش/اٌمغُ سئ١ظ أداء ؽٛي اٌؼب١ٍِٓ سأٜ اعزمظبء

 اوبد٠ّٟ( ػبَ وً ِٓ ١ٔٛ٠ٗ شٙش فٝ اٌشأٞ اعزمظبء ٠طجك :ٍِؾٛظخ)

 :ثبٌى١ٍخ اٌؼب١ٍِٓ الأػضاء اٌضِلاء

 الإداسٞ، فاْ اٌغٙبص ِٓاٌّغزف١ذ٠ٓ  وً ئٌٝ اٌّمذِخ ثبٌخذِبد الاسرمبء ثٙذف الأداء ٚرط٠ٛش (ئداسارىُ) ثألغبِىُ اٌؼًّ ع١ش ٌؾغٓ ضّبٔب

 رؾذ٠ذ ثٙذف ٚرٌه اٌؼبَ ِٓ إٌّمض١خ اٌفزشح خلايئداسرىُ  ِذ٠ش/ئداسح سئ١ظ لغّىُ أعٍٛة فٟ اٌظش٠ؾخ آساءوُ ػٍٝ اٌزؼشف فٟ رشغت اٌى١ٍخ

 ٌٚٓ ٌٍغب٠خ عش٠خ اٌج١بٔبد ٘زٖ ثأْ ػٍّب ثبٌغخ ثّظذال١ٗ آساءوُ ئٌٝ ٔزطٍغ إٔٔب ٔخجشوُأْ  ٚٔٛد .ٌزؾغ١ٕٙب اٌغٍج١بد ػٍٝ ٚاٌٛلٛف ٌزؼض٠ض٘ب الا٠غبث١بد

 .اعّه اخز١بسٞوزبثخ  ثأْ ػٍّب أؽذ، ػ١ٍٙب ٠طٍغ

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 (أٔضٝ ( ) روش (  إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ..................اٌزبس٠خ:.........................  اٌؼّ
  رّبِب ِٛافك غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك5 :اٌزف١١ُ دسعخ 
 

 م بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 ٌشجعنا رإسابنا فً العمل على المشاركة فً إبداء الرأي فً إجراءات العمل     

 2 تتسم المٌادات الإدارٌة بالكلٌة بالمصدالٌة     

 3 .بٌنناٌتسم رإسابنا بالعدالة فً توزٌع المسبولٌات والمهام      

 4 ٌشجعنا رإسابنا بالكلٌة على الابتكار والتجدٌد فً العمل     

 5 ٌدعم رإسابنا روح التعاون والتضامن بٌن الموظفٌن     

 6 ٌتسم رإسابنا بالمرونة فً معالجة الأمور     

 7 .تتٌح الإدارة للموظفٌن فرصة المشاركة فً اتخاذ المرارات التً تخصهم     

 8 .تهتم المٌادات الإدارٌة بتوصٌل أراء وممترحات الموظفٌن بالكلٌة للمٌادات العلٌا     

 9 ٌتم اتخاذ المرارات الإدارٌة وفما للمعلومات والبٌانات المتاحة     

 10 .تتسم المٌادة الإدارٌة بالكلٌة بمراعاة الجوانب الإنسانٌة     

 11 .وعدم العشوابٌةتتسم عملٌة اتخاذ المرار بالتنظٌم      

 تمتلن المٌادات الإدارٌة المدرة على التعامل مع المشكلبت التً تعترض سٌر     

 .العمل

12 

 13 .ٌتسم سٌر العمل على مختلؾ المستوٌات الإدارٌة بالتنسٌك وعدم التعارض     

 14 .الأداءتمنا الحوافز المادٌة والمعنوٌة للعاملٌن بناء على معٌار الكفاءة وحسن      

 15 .ٌتسم نظام المساءلة من المٌادات الإدارٌة بالعدالة والحٌادٌة     

 16 .تحرص المٌادة الإدارٌة بالكلٌة على التطوٌر المستمر لنظم العمل الإداري     

 17 .تهتم المٌادات الإدارٌة بالكلٌة بالاستفادة من تكنولوجٌا المعلومات فً انجاز العمل     

 18 .تهتم المٌادات الإدارٌة بتطبٌك لواعد الأمن والسلبمة بالإدارات المختلفة     

 19 .تهتم المٌادات الإدارٌة بتٌسٌر إجراءات العمل لصالا المستفٌدٌن     

 20 .تهتم المٌادات الإدارٌة بتنظٌم دورات تدرٌبٌة لتنمٌة مهارات الموظفٌن بالكلٌة     

 اٌة ملبحظات آخرى ٌمكنن اضافتها ................................................................................................ .



 

              

 

 

 اٌؼ١ٍب اٌذساعبد لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى استمصاء الرأي ٌطبك :ملحوظة )

 :بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء
 منالمستفٌدٌن  كل إلى الممدمة بالخدمات الارتماء بهدف الأداء )إداراتكم(وتطوٌر بؤلسامكم العمل سٌر لحسن ضمانا

 خلالإدارتكم  مدٌر/إدارة رئٌس لسمكم أسلوب فً الصرٌحة آراءكم على التعرف فً ترغب الكلٌة الإداري، فإن الجهاز
 نتطلع أننا نخبركمأن  ونود .لتحسٌنها السلبٌات على والولوف لتعزٌزها الاٌجابٌات تحدٌد بهدف وذلن العام من المنمضٌة الفترة

 اختٌاري(اسمن  )كتابة أحد علٌها ٌطلع ولن للغاٌة سرٌة البٌانات هذه بؤن علما بالغة بمصدالٌة آراءكم إلى
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 (أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ...................اٌزبس٠خ: ........................  اٌؼّ
  رّبِب ِٛافك غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك5 :اٌزم١١ُ دسعخ 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

لدٌة دراٌة كافٌة بطبٌعة لوابح ولوانٌن الدراسات العلٌا التً تنظم العمل      
 بالكلٌة

1 

 2 أعضاء المسم لتحدٌد المسبولٌات بوضوحٌنسك العمل بٌن      

 3 لدٌة معرفة كافٌة بالمستندات المطلوبة للبلتحاق ببرامج الدراسات العلٌا     

 4 لدٌة معرفة كافٌة بالمستندات اللبزمة لتخرج طلبب الدراسات العلٌا     

 5 علٌهاٌهتم بدراسة أي شكوى تمدم إلٌه من طلبب الدراسات العلٌا والرد      

ٌتابع بدلة تنفٌذ الإجراءات المطلوبة للبلتحاق ببرامج الدراسات العلٌا      
 والامتحانات التؤهٌلٌة

6 

 7 ٌلتزم بالحضور فً المسم من الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ الموظفٌن     

لدٌة الخبرة فً إعداد الموضوعات الخاصة بالطلبب والمطلوب عرضها      
 الدراسات العلٌاعلى لجنة 

8 

 ٌتواصل مع وكٌل الكلٌة للدراسات العلٌا لمتابعة التعلٌمات والموضوعات     
 الجدٌدة

9 

 10 .ٌتسم بالموضوعٌة والعدالة فً الجزاءات والمكافآت لموظفً المسم     

ٌتواصل مع أمٌن الكلٌة والألسام الإدارٌة الأخرى للتعامل مع الموضوعات      
 المتعلمة بؤعضاء المسموالمشكلبت 

11 

ٌحرص على حفظ المستندات والملفات الخاصة بطلبب الدراسات العلٌا      
 بطرٌمة

 منظمة بعد مراجعتها بدلة لسرعة الوصول إلٌها عند الحاجة

12 

 13 ٌنسك مع إدارة الدراسات العلٌا بالجامعة لتسهٌل الاجراءات وحل المشكلبت     

مع كل الطلبب والعاملٌن بالكلٌة المعنٌٌن بالدراسات  لدٌة علبلات طٌبة     
 .العلٌا

14 

 :آٌة ملبحظات آخرى ٌمكن اضافتها



 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ اٌظؾ١خ اٌشئْٛ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى الرأى استمصاء ٌطبك :ملحوظة )

 :بالكلٌةالزملاء الأعزاء العاملٌن 
ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم )إداراتكم( وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة /الجهاز الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى  .تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنهاالمنمضٌة من العام وذلن بهدف 

 آراءكم بمصدالٌة بالغة علما بؤن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد)كتابه اسمن اختٌاري(
 :بٌانات أساسٌة

 (أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: .................اٌزبس٠خ:...........................  اٌؼّ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 الصحٌة بالكفاءة المطلوبة ٌإدي عمله فً مجال الرعاٌة     

 2 لدٌة المدرة على إدارة الفرٌك الطبً بالعٌادة بكفاءة عالٌة     

 3 ٌنسك مواعٌد العمل بٌن الفرٌك العلبجً لضمان التواجد فً العٌادة     

 4 ٌتسم المعاملة الطٌبة مع جمٌع المترددٌن على العٌادة     

 5 إلٌه من أي مرٌض والرد علٌهاٌهتم بدراسة أي شكوى تمدم      

 6 ٌلتزم بالحضور فً العٌادة منذ الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ العاملٌن بالعٌادة     

 7 ٌتفمد مرافك الكلٌة ومبانٌها للتؤكد من إجراءات الصحة والسلبمة بها     

 8 ٌحرص على أن تتوفر بالعٌادة المواد الطبٌة الأساسٌة المستخدمة     

 9 ٌحرص على نظافة وتعمٌم العٌادة وجعلها بٌبة صحٌة مناسبة     

 10 ٌحرص على توفر إجراءات الأمان والسلبمة بالعٌادة     

 11 بالعٌادة للتعامل مع الحالات الطاربة فً الولت المناسب ٌكون فرٌك طوارئ     

 12 بالعٌادة دوت الاخلبل بالمانونٌضع العلبلات الإنسانٌة فً الاعتبار عند إدارة العمل      

 :آٌة ملبحظات آخرى ٌمكن اضافتها
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.................................................. 

       



 

              

 

 

 اٌّب١ٌخ اٌشئْٛ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء ئعزمظبء

 فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( الرأي ٌطبك استمصاء :)ملحوظة

 :بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء
 منالمستفٌدٌن  كل إلى الممدمة بالخدمات الارتماء بهدف الأداء )اداراتكم(وتطوٌر بؤلسامكم العمل سٌر لحسن ضمانا

 خلالإدارتكم  مدٌر/لسمكمإدارة رئٌس  أسلوب فً الصرٌحة آراءكم على التعرف فً ترغب الكلٌة الإداري، فإن الجهاز
 نتطلع أننا نخبركمأن  ونود .لتحسٌنها السلبٌات على والولوف لتعزٌزها الاٌجابٌات تحدٌد بهدف وذلن العام من المنمضٌة الفترة

 (.اختٌارىاسمن  )كتابة أحد علٌها ٌطلع ولن للغاٌة سرٌة البٌانات هذه بؤن علما بالغة بمصدالٌة آراءكم إلى
 :أساسٌة بٌانات
 أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ................اٌزبس٠خ:...........................  اٌؼّ

 
 

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 1 ٌتسم أداإه فً مجال عمله بالدلة بالكفاءة المطلوبة     

 2 ٌنسك العمل بٌن أعضاء المسم تجنبا للؤخطاء بمدر الامكان     

 3 ٌصر على الانتهاء من الموازنة السنوٌة فً الولت المحدد لها تماما     

 4 والمكافآت لجمٌع العاملٌن بالكلٌة لإنهابها فً ولتهاٌتابع إعداد كشوؾ المرتبات      

 5 ٌهتم بدراسة أي شكوى تمدم إلٌه من أي عضو فً الكلٌة والرد علٌها     

 6 ٌلتزم بالحضور فً المسم من الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ الموظفٌن     

 7 ٌراجع الموازنات والمستندات المالٌة بالمسم بالدلة المطلوبة     

 8 ٌحفز الموظفٌن بالمسم على استخدام التمنٌات الحدٌثة فً عملهم     

 9 .ٌتسم بالموضوعٌة والعدالة فً الجزاءات والمكافآت لموظفً المسم     

ٌشرؾ بنفسه على عملٌة اعداد التمارٌر الدورٌة شهرٌة أو سنوٌة لتجنب      
 الأخطاء

10 

والتسوٌات الحسابٌة للمصروفات والحسابات ٌموم بمراجعة كشوؾ البنود      
 .الجارٌة

11 

ٌحرص على حفظ المستندات المالٌة بطرٌمة منظمة بعد مراجعتها بدلة لسرعة      
 .الوصول إلٌها عند الحاجة

12 

لدٌة الخبرة فً التنسٌك والمتابعة مع جمٌع الألسام الإدارٌة بالكلٌة ومع أمٌن      
 وتسهٌل الحصول على الموارد المالٌة فً موعدهاالكلٌة لتنظٌم العمل 

13 

 14 ٌنسك مع الإدارة المالٌة بالجامعة لتسهٌل الاجراءات وحل المشكلبت     

لدٌة الخبرة فً الرد الموثك على كل المنالضات التً تؤتً لإدارته من الجهات      
 الرلابٌة أٌا كان مستواها

15 

 16 .العاملٌن بالكلٌةلدٌة علبلات طٌبة مع كل      

 :آٌة ملبحظات آخرى ٌمكن اضافتها
 

 

       



 

              

 

 

 ٚاٌؼٙذ اٌّخبصْ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 (اكادٌمً عام كل من ٌونٌه شهر فى الرأى  استمصاء ٌطبك :ملحوظة )

 :بالكلٌة العاملٌن الأعزاء الزملاء
 منالمستفٌدٌن  كل إلى الممدمة بالخدمات الارتماء بهدف الأداء )إداراتكم(وتطوٌر بؤلسامكم العمل سٌر لحسن ضمانا

 خلالإدارتكم  مدٌر/إدارة رئٌس لسمكم أسلوب فً الصرٌحة آراءكم على التعرف فً ترغب الكلٌة الإداري، فإن الجهاز
 نتطلع أننا نخبركمأن  ونود .لتحسٌنها السلبٌات على والولوف لتعزٌزها الاٌجابٌات تحدٌد بهدف وذلن العام من المنمضٌة الفترة

 اختٌاري(اسمن  أحد)كتابة علٌها ٌطلع ولن للغاٌة سرٌة البٌانات هذه بؤن علما بالغة بمصدالٌة آراءكم إلى
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: .................اٌزبس٠خ:.........................  اٌؼّ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

ٌمتل الخبرة الكافٌة بؤعمال الممارسات والمنالصات والموانٌن      
واللوابح المنظمة لأعمال المشترٌات ووضع الٌات لتنفٌذ هذه 

 المعلومات الاعمال بصحٌح

1 

ٌحرص على تحدٌد احتٌاجات الكلٌة من التورٌدات فً بداٌة كل عام      
 .للمٌام بالإجراءات اللبزمةلوضع برنامج زمنً  مالً

2 

 3 ٌلتزم بكل الموانٌن واللوابح التً تحكم أعمال المخان بالكلٌة     

ٌتسم بالمرونة فً صرؾ الاحتٌاجات المطلوبة من المخزن مع عدم      
 الاخلبل باللوابح والموانٌن

4 

 5 ٌتسم بالأمانة والدلة فً أداء عمله     

 6 جمٌع المستندات المطلوبة للصرؾ من المخازنٌحرص على استٌفاء      

 7 .لدٌه الخبرة فً أعمال سجلبت ارباب العهد والخصم والاضافة     

لدٌه الخبرة بؤعمال الجرد السنوي والتراح أعمال المزاد العلنً      
للتخلص من الأصناؾ المتهالكة وإعادة الاستفادة من تدوٌر الاصول 

 .المدٌمة

8 

 9 على حضور الدورات التدرٌبٌة فً إدارة المخان لتطوٌر عملهٌحرص      

ٌحرص على الدورات التدرٌبٌة فً مجال الحاسوب والبرمجٌات      
 لاستخدامه فً عمله

10 

ٌحرص على تنسٌك العمل مع مختلؾ إدارات الكلٌة وخاصة أمٌن      
 الكلٌة

11 

 12 .احتٌاجات مطلوبةٌتواجد باستمرار فً مكان عمله لتلبٌة أي      

 :آٌة ملبحظات آخرى ٌمكن كتابتها
......................................................................................................................................

............... 

        



 

              

 

 

 اٌّشزش٠بد لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى الرأى  استمصاء ٌطبك :ملحوظة )

 :الزملاء الأعزاء العاملٌن بالكلٌة
وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من  (إداراتكم)ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة /الجهاز الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى  .حسٌنهاالمنمضٌة من العام وذلن بهدف تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لت

 (.آراءكم بمصدالٌة بالغة علما بؤن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد)كتابة اسمن اختٌاري
 :بٌانات أساسٌة

 أنثى ( )ذكر  ( )النوع ..................... :المسم/الإدارة.................................. :الكلٌة
 العمل .................................... الدرجة الوظٌفٌة: ..................التارٌخ:..........................

  غٌر موافك تماما 1غٌر موافك  2موافك إلى حد ما  3موافك  4موافك جدا  :5درجة التمٌٌم

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 لدٌه الخبرة الكافٌة بؤعمال الممارسات والمنالصات التً تعمدها الكلٌة     

 2 لدٌة معرفة كافٌة بالموانٌن واللوابح المنظمة لأعمال المشترٌات     

 3 ٌشرؾ بنفسه على وضع الآلٌات المناسبة لتنفٌذ المشترٌات بالكلٌة     

ٌضع خطة بالمشاركة مع الجهات المعنٌة لتحدٌد احتٌاجات الكلٌة من      
 المشترٌات بداٌة كل عام دراسً

4 

زمنً لوضع الممارسات اللبزمة لشراء  ٌشرؾ على وضع برنامج     
 المطلوبة فً الكلٌة الاحتٌاجات

5 

لدٌه الخبرة الكافٌة فً اختٌار لجان الممارسة والبت والفحص واعداد      
 مذكراتها

6 

ٌتابع بشكل منتظم مدى الاستفادة من الأجهزة والبرامج العلمٌة      
 المال العاموالتعلٌمٌة التً تم شراءها تجنبا لإهدار 

7 

ٌحفز العاملٌن فً المسم على الالتحاق بالدورات التدرٌبٌة المتمدمة التً      
 تزٌد من كفاءتهم المهنٌة وتزٌد من سرعة ودلة الانجاز

8 

ٌتواصل مع أمٌن الكلٌة والألسام الإدارٌة الأخرى والعلمٌة للتعرؾ على      
 تم شراءها احتٌاجاتهم ومشكلبتهم بالنسبة للؤجهزة التً

9 

ٌحرص على تشكٌل لجان فخص متخصصة وأمٌنة لاستلبم الأجهزة      
التً تم شراءها وفحصها تجنبا لأي مشكلبت مستمبلٌة ناتجة عن عٌوب 

 فٌها

10 

ٌحرص على حفظ المستندات والملفات الخاصة بعملٌات الشراء بطرٌمة      
 الحاجة منظمة بعد مراجعتها بدلة لسرعة الوصول إلٌها عند

11 

لدٌه خبرة مناسبة فً الرد على المنالصات من الأجهزة الرلابٌة بالجامعة      
 والدولة

12 

 13 ٌلتزم بالحضور فً المسم من الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ الموظفٌن     

 14 .ٌتسم بالموضوعٌة والعدالة فً الجزاءات والمكافآت لموظفً المسم     

 :ٌمكن اضافتهاآٌة ملبحظات آخرى 



 

              

 

 

 اٌّىزجبد لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 اكادٌمى( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء  الرأى ٌطبك :ملحوظة)

 :الزملاء الأعزاء العاملٌن بالكلٌة
الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم )إداراتكم(وتطوٌر 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة /الجهاز الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى  .المنمضٌة من العام وذلن بهدف تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنها

 آراءكم بمصدالٌة بالغة علما بؤن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد )كتابه اسمن اختٌاري(
 :بٌانات أساسٌة

 أنثى ( )ذكر  ( )النوع ..................... :المسم/الإدارة.................................. :الكلٌة
 العمل .................................... الدرجة الوظٌفٌة: ..................التارٌخ:.........................

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

ٌحرص على المعاملة الطٌبة للطلبب وأعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم دون      
 المساس

 فً المكتبة بنظام العمل

1 

 2 ٌهتم بؤعداد الفهارس الالٌكترونٌة والورلٌة التً تساعد فً البحث والاطلبع     

 3 ٌهتم بوضع لواعد الاستعارة والاطلبع ونشرها فً صادر متنوعة للجمٌع     

ٌهتم بتٌسٌر عملٌات الاستعارة والاطلبع للجمٌع فً ضوء اللوابح      
 الموضوعة

4 

أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم والطلبب على كافة المستوٌات ٌستشٌر      
فً احتٌاجات المكتبة من الكتب والمراجع لوضع الخطة المناسبة 

 .لاستٌفابها

5 

 6 ٌنسك مع إدارة المكتبة المركزٌة لتنظٌم العمل وفً تحدٌد الكتب المطلوبة     

 7 لشراء الكتب المطلوبةٌتابع باستمرار معارض الكتاب التً ٌتم عمدها      

ٌحفز العاملٌن فً المسم على الالتحاق بالدورات التدرٌبٌة المتمدمة التً      
 تزٌد من كفاءتهم المهنٌة فً مجال المكتبات

8 

 9 ٌحرص على حضور الدورات التدرٌبٌة المتمدمة فً مجال المكتبات وإدارتها     

والمكتبات بواسطة لجنة الدراسات ٌشكل لجنة لشراء الكتب من المعارض      
 العلٌا تتكون من ممثلٌن من السام العلمٌة فً التخصصات المختلفة

10 

ٌصر على الالتزام بمواعد الملكٌة الفكرٌة فً عملٌات التصوٌر وخاصة فً      
 .الرسابل العلمٌة

11 

وأعضاء هٌبة ٌهتم بتوفٌر آلات التصوٌر المناسبة داخل المكتبة أمام الطلبب      
 التدرٌس

12 

 13 ٌلتزم بالحضور إلى المكتبة من الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ الموظفٌن     

 14 .ٌتسم بالموضوعٌة والعدالة فً الجزاءات والمكافآت لموظفً المكتبة     

ٌضع نظام لتواجد الموظفٌن فً المكتبة وخاصة فً الفترات المسابٌة وفً      
 الاجازات

15 

 :أٌة ملبحظات آخرى ٌمكن اضافتها

        



 

              

 

 

 اٌٛسػ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء ئعزمظبء

 ٌطبك استمصاء  الرأى فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( :) ملحوظة

 :الزملاء الأعزاء العاملٌن بالكلٌة
بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم )إداراتكم(وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة /الجهاز الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
تطلع إلى ونود أن نخبركم أننا ن .المنمضٌة من العام وذلن بهدف تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنها

 (.كتابة اسمن اختٌاري)آراءكم بمصدالٌة بالغة علما بؤن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد 
 :بٌانات أساسٌة

 (أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ...................اٌزبس٠خ:........................  اٌؼّ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

ٌمتل المعرفة الكافٌة بطبٌعة العامل والمرافك الأخرى التً تحتاج إلى      
 صٌانة وفحص دوري بالكلٌة

1 

ٌهتم بالمرور على الورش والماعات الدراسٌة للتؤكد من سلبمة      
 .الأجهزة والمعدات بها

2 

ٌستجٌب بالسرعة المطلوبة لأي شكوى بخصوص أي عطل ٌتم      
 الإبلبغ عنه

3 

ٌحرص على أن ٌختار بنفسه عامل الصٌانة المناسب لنوع الأجهزة      
 .أو المرافك المطلوب صٌانتها

4 

بنفسه من مدى كفاءة أعمال الصٌانة بعد الانتهاء منها تجنبا  ٌتحمك     
 .للعٌوب

5 

ٌضع جدول زمنً للفحص الدوري على أجهزة ومعدات الكلٌة      
 .ومرافمها

6 

الصرؾ -الكهرباء-لدٌه معرفة كافٌة بهٌبات المرافك الحكومٌة )لمٌاه     
 .الكلٌةالصحً( لاستدعابها فً حالة وجود مشكلبت فً مرافك 

7 

ٌحرص على أن تتم أعمال الصٌانة بالسرعة المطلوبة حتى لا ٌإثر      
 العمل بالكلٌة على كفاءة

8 

 9 .ٌهتم بتوفر الأدوات والمستلزمات التً تتطلبها أعمال الصٌانة بالكلٌة     

ٌضع نظام صارم للمكافآت والجزاءات للعاملٌن فً مجال الصٌانة      
 .بالكلٌة

10 

ٌحرص على حضور الدورات التدرٌبٌة فً أعمال الصٌانة لتطوٌر      
 .أداإه

11 

ٌحفز العاملٌن فً مجال الصٌانة على حضور الدورات التدرٌبٌة فً      
 مجال تخصصاتهم الفنٌة لتطوٌر أداءهم فً العمل

12 

ٌحرص على تنسٌك العمل مع مختلؾ إدارات الكلٌة وخاصة أمٌن      
 الكلٌة

13 

 14 .ٌتواجد باستمرار فً مكان عمله لتلبٌة أي احتٌاجات مطلوبة     

 :أٌه ملبحظات آخرى ٌمكنن اضافتها

      



 

              

 

 

 اٌطلاة سػب٠خ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء ئعزمظبء

 اكادٌمى( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء  الرأى ٌطبك :ملحوظة )

 :الزملاء الأعزاء العاملٌن بالكلٌة
ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم )إداراتكم( وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة /الجهاز الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى  .ٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنهاالمنمضٌة من العام وذلن بهدف تحدٌد الا

 )كتابة اسمن اختٌاري()آراءكم بمصدالٌة بالغة علما بؤن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد
 :بٌانات أساسٌة

 أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ...................اٌزبس٠خ:........................  اٌؼّ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 بالكلٌة لبل بداٌة العام الدراسًٌحرص على وضع خطة رعاٌة الطلبب      

 2 ٌموم بالتنسٌك بٌن مسبولً أنشطة رعاٌة الطلبب بالكلٌة     

ٌهتم بإبلبغ الطلبب وخاصة الجدد بؤنشطة رعاٌة الطلبب بالكلٌة بالوسابل      
 المتعددة

3 

ٌنسك مع إدارة رعاٌة الطلبب بالجامعة حول طبٌعة الأنشطة والخدمات      
 تمدمالتً 

4 

ٌهتم بالمسابمات فً كافة الأنشطة التً تتم بٌن كلٌات الجامعة وخارجها      
 لبث روح المنافسة بٌن الطلبب

5 

ٌهتم بتوفٌر الإمكانٌات المادٌة المطلوبة لممارسة الأنشطة وفما      
 للئمكانٌات المتاحة

6 

والمسابمات ٌمترح برنامج لتكرٌم الطلبب المتمٌزٌن فً الأنشطة      
 .المختلفة للتحفٌر على ممارسة الأنشطة بٌن الجمٌع

7 

ٌضع خطة لمساعدة الطلبب المحتاجٌن مادٌا وعٌنٌا من خلبل البرامج      
 المتنوعة

 مثل التكافل الاجتماعً

8 

ٌحرص على أن ٌكون العاملٌن بمسم رعاٌة الطلبب والمسبولٌن عن      
 .الأنشطة متخصصٌن فً أنشطتهم

9 

ٌحفز الموظفٌن بمسم رعاٌة الطلبب على حضور الدورات التدرٌبٌة فً      
 مجال

 تخصصاتهم للبرتماء بمستوى أداء خدماتهم للطلبب

10 

ٌحرص على التنسٌك بٌن مسبولً الأنشطة لأداء الخدمات للطلبب بشكل      
 منظم

11 

 12 الموظفٌنٌلتزم بالحضور فً المسم من الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ      

 13 .ٌتسم بالموضوعٌة والعدالة فً الجزاءات والمكافآت لموظفً المسم     

 :آٌة ملبحظات آخرى ٌمكنن اضافتها

          



 

              

 

 

 اٌطلاة شئْٛ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء  الرأى ٌطبك :ملحوظة )

 :الأعزاء العاملٌن بالكلٌةالزملاء 
ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم )إداراتكم(وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة /الجهاز الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى  .العام وذلن بهدف تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنهاالمنمضٌة من 

 آراءكم بمصدالٌه بالغة علما بؤن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد )كتابة اسمن اختٌارى(
 :بٌانات أساسٌة

 أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ....................اٌزبس٠خ:........................  اٌؼّ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 دراٌة كافٌة بطبٌعة لوابح ولوانٌن شبون الطلبب التً تنظم العمل بالكلٌةلدٌة      

 2 ٌنسك العمل بٌن أعضاء المسم لتحدٌد المسبولٌات بوضوح     

 3 لدٌة معرفة كافٌة بالمستندات المطلوبة لالتحاق الطلبب بالكلٌة     

 4 المطلوبة من الجهات المعنٌةلدٌة معرفة كافٌة بالمستندات اللبزمة لتخرج الطلبب      

 5 ٌهتم بدراسة أي شكوى تمدم إلٌه من الطلبب والرد علٌها     

 6 ٌتابع بدلة تنفٌذ الإجراءات المطلوبة لالتحاق الطلبب بالكلٌة     

ٌحرص على الانتهاء من إعداد لوابم الطلبب فً بداٌة العام الدراسً لكً تكون فً      
 .التدرٌس والمعنٌٌنمتناول أعضاء هٌبة 

7 

 8 .ٌشرؾ باهتمام على إعداد أرلام جلوس اللبب بدلة أثناء الامتحانات     

ٌٌسر للطلبب إجراءات الحصول على الشهادات والافادات التً ٌرؼبون فٌها وفما      
 للوابح التً تنظم العمل فً هذا الخصوص

9 

بالطلبب والمطلوب عرضها على لجنة لدٌة الخبرة فً إعداد الموضوعات الخاصة      
 شبون الطلبب

10 

 11 ٌتواصل مع وكٌل الكلٌة لشبون التعلٌم والطلبب لمتابعة التعلٌمات والموضوعات الجدٌدة     

ٌحرص على حفظ المستندات والملفات الخاصة بالطلبب بطرٌمة منظمة بعد مراجعتها      
 بدلة لسرعة الوصول إلٌها عند الحاجة

12 

 13 .ٌتسم بالموضوعٌة والعدالة فً الجزاءات والمكافآت لموظفً المسم     

ٌتواصل مع أمٌن الكلٌة والألسام الإدارٌة الأخرى للتعامل مع الموضوعات والمشكلبت      
 المتعلمة بؤعضاء لسم شبون الطلبب

14 

 15 المشكلبتٌنسك مع إدارة شبون الطلبب بالجامعة لتسهٌل الاجراءات وحل      

لدٌة علبلات طٌبة مع كل الطلبب والعاملٌن بالكلٌة المعنٌٌن      
 .بشبون الطلبب

16 

 17 ٌلتزم بالحضور فً المسم من الصباح وٌتابع حضور وانصراؾ الموظفٌن     

 :أٌة ملبحظات أخرى ٌمكنن اضافتها

         



 

              

 

 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌٛعبئً اٌّؼبًِ لغُ سئ١ظ أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 ٌطبك إستمصاء الرأى فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمى( :) ملحوظة

 :الزملاء الأعزاء العاملٌن بالكلٌة
الجهاز ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم)إدارتكم( وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من 

مدٌر إدارتكم خلال الفترة المنمضٌة /الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم
ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى آراءكم  .من العام وذلن بهدف تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنها

 (.ن هذه البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد) كتابة اسمن اختٌاريبمصدالٌة بالغة علما بؤ
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 )أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ...................اٌزبس٠خ:........................  اٌؼّ
  رّبِب ِٛافك غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك 5 :اٌزم١١ُ دسعٗ 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 .ٌمتلن المعرفة الكافٌة بطبٌعة المعامل الهندسٌة والعلمٌة بالكلٌة     

والمعدات ٌهتم بالمرور على المعامل الهندسٌة والعلمٌة للتؤكد من سلبمة الأجهزة      
 .بها وجاهزٌتها للعمل

2 

 3 ٌهتم بتوزٌع أمناء المعامل على المعامل المختلفة بالكلٌة وفما لطبٌعة تخصصاتهم     

 4 .ٌشترن مع الأساتذة بالكلٌة فً ضوع خطط التدرٌب المناسبة للطلبب فً المعامل     

التنسٌك مع إدارة المخازن ٌحرص على تطوٌر المعامل واستكمال أدواتها فً ضوء      
 .بالكلٌة

5 

 6 .ٌضع جدول زمنً للفحص الدوري على أجهزة ومعدات المعامل بالكلٌة     

 7 .ٌتابع مدى استٌفاء معامل الكلٌة بمتطلبات الأمان والسلبمة تجنا لولوع أخطار     

الفنٌة ٌحفز أمناء المعامل على حضور الدورات التدرٌبٌة فً مجال تخصصاتهم      
 .لتطوٌر أداءهم فً العمل

8 

 9 .ٌنسك العمل مع الألسام العلمٌة بالكلٌة لتنظٌم العمل فً مجال التدرٌب فً المعامل     

 10 .ٌضع نظام صارم للمكافآت والجزاءات لأمناء المعامل بالكلٌة     

التعلٌمٌة لتطوٌر ٌحرص على حضور الدورات التدرٌبٌة فً إدارة المعامل والوسابل      
 .أداإه

11 

 12 ٌنسك مع إدارة الصٌانة بالكلٌة لحل المشكلبت وإصلبح الأعطال بالمعامل     

 13 ٌتواجد باستمرار فً مكان عمله لتلبٌة أي احتٌاجات مطلوبة     

 :آٌة ملبحظات آخري ٌمكنن اضافتها



 

              

 

 

 اٌى١ٍخ ػ١ّذ ِىزت ِذ٠ش أداء ؽٛي ا٢ساء اعزمظبء

 ٌطبك استمصاء  الرأى فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمى( :) ملحوظة

 :الزملاء الأعزاء العاملٌن بالكلٌة

 ضمانا لحسن سٌر العمل بؤلسامكم )إداراتكم( وتطوٌر الأداء بهدف الارتماء بالخدمات الممدمة إلى كل المستفٌدٌن من الجهاز
مدٌر إدارتكم خلال الفترة المنمضٌة من /الإداري، فإن الكلٌة ترغب فً التعرف على آراءكم الصرٌحة فً أسلوب إدارة رئٌس لسمكم

ونود أن نخبركم أننا نتطلع إلى آراءكم بمصدالٌة  .العام وذلن بهدف تحدٌد الاٌجابٌات لتعزٌزها والولوف على السلبٌات لتحسٌنها
 البٌانات سرٌة للغاٌة ولن ٌطلع علٌها أحد )كتابة اسمن اختٌارى(بالغة علما بؤن هذه 

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 )أٔضٝ ( ) روش ( ) إٌٛع..................... :اٌمغُ/الإداسح.................................. :اٌى١ٍخ

ً ............................................. اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ..................اٌزبس٠خ:..........................  اٌؼّ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 لدٌة معرفة كافٌة بمتطلبات دوره فً إدارة أعمال عمٌد الكلٌة     

 2 ٌنسك العمل بٌن أعضاء المكتب لتحدٌد المسبولٌات بوضوح     

جٌدة مع جمٌع الوافدٌن على مكتب العمٌد على ٌتمٌز بؤسلوب معاملة      
 اختلبؾ مستوٌاتهم

3 

لدٌه المهارة المناسبة فً صٌاؼة المراسلبت أو الردود المطلوبة من      
 المكتب

4 

 5 ٌختار الولت المناسب لعرض البوسطة أو الموضوعات على عمٌد الكلٌة     

المطلوب عرضها وفما لدي الخبرة المناسبة لترتٌب الموضوعات      
 .لأهمٌتها

6 

ٌخطر أعضاء مجلس الكلٌة أو اللجان التً ٌشرؾ علٌها العمٌد بمواعٌد      
 .الاجتماعات فً الولت المناسب

7 

 8 ٌتسم بالأمانة المطلوبة والمحافظة على سرٌة المعلومات التً تتطلب ذلن     

مثل مجلس الكلٌة ٌشرؾ على كتابة التمارٌر ومحاضر الاجتماعات      
 بالدلة المطلوبة وفً الولت المناسب

9 

 10 .لدٌة مهارة مناسبة فً تسجٌل الاجتماعات وخاصة مجلس الكلٌة     

ٌتواصل مع الالسام العلمٌة والألسام الإدارٌة وأمٌن الكلٌة بخصوص      
 .الموضوعات التً ٌتم التعامل معها فً مكتب العمٌد

11 

حفظ المستندات والملفات المتنوعة بمكتب العمٌد وتصنٌفها ٌتابع عملٌة      
 .بطرٌمة منظمة بعد مراجعتها بدلة لسرعة الوصول إلٌها عند الحاجة

12 

ٌنسك مع إدارات ووكالات الكلٌة المختلفة للتنسٌك حول الموضوعات      
 المشتركة مع عمٌد الكلٌة

13 

 14 لتنسٌك العمل مع إدارة الكلٌةلدٌه اتصالات فعالة مع إدارة الجامعة      

 :ٌمكنن إضافتها آخريآٌة ملبحظات 

      



 

              

 

 

 العاملٌن لأداء الإدارات/ الألسام رإساء تمٌٌم

 ٌطبك إستمصاء  الرأى فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( :) ملحوظة

 الموظؾ بٌانات : أولاً 
 1-إسم الموظؾ .................... 2-المسم/ الإدارة: ........................

 ..................... :التوظٌؾ تارٌخ-4-   ...................... :الوظٌفً المسمى3-
 ................. :الموظؾ علٌه حصل أداء تمٌٌم آخر مستوى-5-

 :...........تارٌخ التمٌٌم................. :مسماه الوظٌفً .....................اسم ربٌس المسم 6-
 أساس احتساب نماط تمٌٌم أداء العاملٌن بالجهاز الإداري

 أساس احتساب نماط تمٌٌم الأداء الدرجة

 علٌه الاستمرار ٌمكن لا المستوى هذا عند الأداء المطلوبة، الأداء معاٌٌر من أدنى العمل أداء (2-0) ممبول ؼٌر

 .الأداء لتحسٌن تبذل أن ٌجب جادة جهود المطلوبة، الأداء معاٌٌر ٌمابل لا العمل أداء (5-3) تحسٌن إلى بحاجة

 المنصب لهذا المطلوبة الأداء معاٌٌر ٌمابل العمل أداء (7-6المتولع ) الأداء
 المنصب لهذا المطلوبة الأداء معاٌٌر من أعلى العمل أداء (9-8المتولع ) تجاوز

 .المنصب لهذا المطلوبة الأداء معاٌٌر من بكثٌر أمٌز العمل أداء (10) وممٌز بارز أداء

 أساسها على تمٌٌمه ٌتم ولن الناحٌة، هذه فً ٌمارس أن الموظؾ من مطلوب ؼٌر مطبمه ؼٌر

 ً  الأداء تمٌٌم عناصر :ثانٌا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

              

 

 

 اٌّزٛعظ 
 َ اٌزم١١ُ ٔمبط اٌذسعخ

 اٌّٙبساد اٌزفبػ١ٍخ3-

 1 ٌتبادل الأفكار والخبرات والتجاوب مع الآخرٌن 
 2 ٌحافظ على العلبلات السلٌمة مع زملبء العمل والرإساء والمرإوسٌن 
 3 ٌتعاون مع الآخرٌن ومساعدتهم فً تؤدٌة مهامهم 
 4 فرٌك العملٌشارن بإٌجابٌة فً أنشطة التفاعل مع  
 5 ٌجٌب على استفسارات العملبء بلبالة وسرعة 
 6 ٌرحب بالنمد البناء من جمٌع الأطراؾ التً ٌتعامل معها 
 7 ٌلتزم بالنظم والسٌاسات الموجهة لعمله 
  ٌحترم أخلبلٌات وتمالٌد التعامل خلبل أداإه لعمله 

 8 ونوع العمل المنتج فى الظروؾ الاعتٌادٌةٌتمبل المسإولٌات الإضافٌة دون أن ٌإثر على حجم  
ّغّٛع   اٌ
 اٌّزٛعظ 

 َ اٌزم١١ُ ٔمبط اٌذسعخ

 اٌزٛاطً ِٙبساد4-

 1 ٌستخدم الهاتؾ فً إنجاز بعض المهام 
 2 ٌتواصل مع الزملبء والمستفٌدٌن وجها لوجه 
 3 ٌستخدم المراسلبت والمكاتبات لإنجاز بعض مهامه 
 4 الاتصال ؼٌر اللفظً مع الآخرٌن بحرفٌةٌستخدم أسالٌب  
 المجموع 
 المتوسط 

 

 َ اٌزم١١ُ ٔمبط اٌذسعخ

 اٌؼًّ أعب١ٌت-5-
 1 ٌسعى باستمرار لتحسٌن أسالٌب العمل 
 2 ٌموم بؤعمال ؼٌر تملٌدٌة عند الضرورة لإنجاز أعماله بالكفاءة المطلوبة 

 3 ٌستخدم الولت المتاح لدٌه بكفاءة وفعالٌة 
  ٌستخدم الأدوات المتاحة لدٌه بكفاءة وفعالٌة 

 4 ٌرحب بالأفكار والأسالٌب المبتكرة فً العمل 
 5 ٌبادر بالتدخل فً الموالؾ التً تتطلب ذلن 

 6 ٌخطط بدلة للؤعمال التً ٌموم بها تجنبا للعشوابٌة 

 7 ٌتسم بتنظٌم وترتٌب أعماله 
 8 ٌموم بهاٌتسم بالمرونة فً إنجاز الأعمال التً  
 9 ٌتبع أوامر وتعلٌمات رإسابه بدلة 
 10 ٌسعى باستمرار لتطوٌر مهاراته ولدراته 

 11 ٌلتزم بالحضور فً أولات العمل الرسمٌة 
 12 .ٌتسم بإجراء الممابلبت فً الأولات المحددة لها 

           

ّغّٛع   اٌ

 اٌّزٛعظ 



 

              

 

 

 َ اٌزم١١ُ ٔمبط اٌذسعخ

 )اٌؼًّ( الإٔغبص و١ّخ6-

 1 ٌحدد أولوٌات عمله وفما لدرجة الحاجة إلٌها 
 2 ٌنفذ العدٌد من المهام بدلة مناسبة 

 3 ٌنجز كمٌة من الأعمال المكلؾ بها فً ولت مناسب 
 4 تتسم الأعمال التً ٌنجزها بالجودة المناسبة 
ّغّٛع   اٌ
 اٌّزٛعظ 

 َ اٌزم١١ُ ٔمبط اٌذسعٗ

 الإداس٠خ اٌّٙبساد7-

 1 لدٌه لدرات إدارٌة مناسبة لعمله 
 2 ٌتسم بالمدرة على التعلم السرٌع لكل ما هو جدٌد فً عمله 
 3 الإداري/ٌتسم بالتطور على الصعٌد الشخصً  

 َ الإداس٠خ اٌّٙبساد7- :ربثغ اٌذسعخ

 4 لدٌه مهارات لٌادٌة فً عمله 
 5 ٌتسم بالموضوعٌة والمهنٌة فً عمله 
 6 متطلبات الأعمال التً ٌموم بهاٌستوعب بدلة  

ّغّٛع   اٌ
 اٌّزٛعظ 

 َ اٌزم١١ُ ٔمبط اٌذسعٗ

 إٌٙبئ١خ اٌّؾظٍخ

 1 المهارات الفنٌة ذات الصلة 
 2 جودة العمل 
 3 المهارات التفاعلٌة 

 4 مهارات التواصل 
 5 أسالٌب العمل 
 6 كمٌة الإنجاز )العمل( 
 7 المهارات الإدارٌة 

ّغّٛع   اٌ
 اٌّزٛعظ 

 ِلاؽظبد :صبٌضب  

 اٌؼبَ خلاي اٌّٛظف ػٓ ِؼٍِٛبد 1-

 العام خلال علٌها حصل التً التدرٌبٌة الدورات  -
........................................... 

........................................... 

 الجزاءات التً حصل علٌها خلال العام  -
.......................................... 

.......................................... 



 

              

 

 

 التً حصل علٌها خلال العام )المادٌة والمعنوٌة(الجوائز والمكافآت التشجٌعٌة   -
................................................................................................................................ 

....................................... 

 متطلبات وظٌفٌة محددة 2-
 :ٌرجى ذكر مواطن الموة لدى الموظف من حٌث ارتباطها بالتوظٌف الوظٌفً المحدد -  -

........................................... 

........................................... 

 :ٌرجى ذكر جوانب التوصٌف الوظٌفً التً ٌحتاج الموظف لتطوٌرها  -
........................................... 

........................................... 

 (ملاحظات مختصرة للممٌم )اختٌاري-  -
........................................... 

........................................... 

 (التوصٌات )المرار3-
........................................... 

 

 

 

 

 الإداسٞ ثبٌغٙبص اٌؼب١ٍِٓ لأداء اٌىٍٟ اٌزم١١ُ ٔمبط اؽزغبة أعبط

 أساس احتساب نماط تمٌٌم الأداء اٌذسعخ

(8-10)  .ٌستمر الموظؾ فً وظٌفته مع إشراؾ عادى والتوصٌة بالترلً - 
(8-10) ٌستمر الموظؾ المإلت فً وظٌفته مع إشراؾ عادى وٌوصى بتثبٌت تعٌٌنه من لبل الإدارة العامة للتنظٌم والإدارة  - 

 (.)للمتعالدٌن

(6-7)  .ٌستمر الموظؾ فً وظٌفته مع إشراؾ متزاٌد - 

(3-5)  
 للحد من الجزاءات( /ٌجب على الموظؾ إظهار التحسن المنتظم فً أداءه )تجنب  -

 (0-2)  
 ٌطبك الموانٌن واللوابح الإدارٌة الخاصة بالجزاءات وانهاء الخدمة )لسوء الأداء(

 :اٌزٛل١غ            :اٌّٛظــف اعُ
 :اٌزٛل١غ           :اٌمغُ سئ١ظ اعُ

 

 



 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌزذس٠ج١خ الاؽز١بعبد ٌزؾذ٠ذ اٌشأٜ ئعزمظبء

 اكادٌمى( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء الرأى ٌطبك :ملحوظة)

 .الكلٌة داخل الأداء تطوٌر بهدف العاملٌن للسادة التدرٌبٌة الاحتٌاجات تلبٌة على الكلٌة حرص ضوء فً
مع إضافة لدراتكم  تنمٌه فى وتساهم منها المطلوب الهدف تحمك والتً حضورها فً ترغبون التً التدرٌبٌة الدورات تحدٌد برجاء

 .أي التراحات ترونها مناسبه غٌر ما ذكر بالجدول
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 اٌى١ٍخ ................................. اٌمغُ: ..................اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ: ..............................

 :..................اٌزبس٠خ  أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع ................................... :اٌّٛظف اعُ
  رّبِب ِٛافك غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك 5 
 

 اٌشغجخ
 َ اٌزذس٠ج١خ اٌذٚسح اعُ

 ٔؼُ لا

 1 ادارة وتنظٌم العمل  

 2 مهارات وأدوات واستراتٌجٌات السكرتارٌة الحدٌثة  

 3 استخدام الحاسب فً إدارة المكاتب وتفعٌل أعمال السكرتارٌة  

 4 بروتوكول العمل بالسكرتارٌة  

 5 الوظابؾ الفنٌة فى إدارة الاعمال المكتبٌة  

 6 أسالٌب تحلٌل البٌانات الحدٌثةتحلٌل البٌانات الإدارٌة باستخدام   

 7 تصمٌم لواعد البٌانات فً مجال العمل الإداري  

 8 استخدام أسالٌب الاتصال فً مجال العمل الإداري  

 9 الأعمال الخاصة بإدارة الموازنات  

 10 .إجراءات الشراء مثل المنالصات والمزاٌدات وؼٌرها  

 :ممترحات دورات أخرى ٌمكنن ذكرها
................................................................................................................................................................... 

..............................................................................................................................................................

..... 

..............................................................................................................................................................

..... 

................... 



 

              

 

 

 اٌى١ٍبد / ثبٌغبِؼخ ٌُٙ رمذَ اٌزٝ ٚاٌخذِبد الأٔشطخ ػٓ اٌؼب١ٍِٓ آساء اعزمظبء

 اكادٌمى( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء الرأى ٌطبك :ملحوظة)

 :.............اٌٛظ١فٟ اٌّغّٝ  ............. .:الإداسح /اٌؼًّ عٙٗ  :.......................الإعُ

 اٌذسعخ اٌٛظ١ف١خ :...................... اٌزبس٠خ:......................

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1
 (MIS)رأي العاملٌن بالجامعة فً نظم المعلومات الإدارٌة بالجامعة 

 1 انتظام العمل بلب انمطاع فً برنامج نظم المعلومات الإدارٌة     

 2 ٌؽطً البرنامج جمٌع الأنشطة والمهام الإدارٌة الخاصة بً     

 3 ٌسهل الحصول على المعلومات المطلوبة من الإدارات الأخرى     

 4 تسهٌل استرجاع وحفظ المعلومات الإدارٌة الخاصة بً     

 5 خفض البرنامج استهلبن الأدوات المكتبٌة     

 6 مساهمة البرنامج فً زٌادة سرعة العمل وكفاءة الأداء     

 رأي العاملٌن بالجامعة فً نظم المساءلة والحاسبة

 7 وكلٌاتهاتوجد لواعد شفافة للمساءلة والمحاسبة بالجامعة      

 8 تطبك لواعد المساءلة والمحاسبة على الجمٌع بعدالة     

 9 الإعلبن عن محاسبة الممصرٌن بوسابل متعددة     

 10 مكافؤة المتمٌزٌن فً عملهم لتشجٌعهم على الاستمرار     

 11 مساءلة العاملٌن الممصرٌن بشفافٌة كاملة     

 الكلٌة/إدارة الجامعةرأي العاملٌن بالجامعة فً كفاءة 

 12 الكلٌة/توجد سٌاسة واضحة ومعلنة لأسلوب الإدارة بالجامعة     

 13 الكلٌة لآراء الجمٌع دون تمٌٌز/تستمع إدارة الجامعة     

 14 الكلٌة بالآراء التً فً مصلحة العمل/تؤخذ إدارة الجامعة     

الكلٌة بعدالة /إدارة الجامعة ٌتم توزٌع الموارد التً تحتاجها السام تستمتع     
 ووفما لمصلحة العمل

15 

 16 الكلٌة الأسلوب الدٌممراطً فً العمل/تتبع إدارة الجامعة     

مجلس )الكلٌة بتنفٌذ لرارات المجالس الحاكمة بدلة /تلتزم إدارة الجامعة     
 (مجلس الكلٌة-الجامعة

17 

 18 والشفافٌة فً العملالكلٌة بالوضوح /تلتزم إدارة الجامعة     

 19 الكلٌة المسبولٌات على الإدارات وفما لتخصصاتها بعدالة/توزع إدارة الجامعة     

 20 الكلٌة بالعدالة فً توزٌع المكافآت والحوافز/تلتزم إدارة الجامعة     

 :آٌة ملبحظات أخرى ٌمكنن كتابتها
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................... 

       



 

              

 

 

 اٌّمذِخعزمظبء سأٞ أػضبء اٌغٙبص الإداسٞ فٝ إٌظبَ الإداسٞ اٌّزجغ ثبٌغبِؼخ ٚاٌخذِبد ا

 الجامعً( العام من ٌولٌه شهر فى الاستبٌان ٌطبك :ملحوظه)

 بالجامعة الإداري الجهاز عضو :المحترم الزمٌل
عناصر  من به ٌرتبط وما الجامعة فً المتبع الإداري النظام بخصوص آراءكم استطلاع على الجامعة تحرص

الجامعة  لذلن نرجو منكم ابداء آراءكم وممترحاتكم بصراحة بما ٌتٌح لإدارة .تإثر على أداء العاملٌن بالجهاز الإداري بالجامعة
 .الفرصة للتطوٌر المناسب لطبٌعة العمل وفما لهذه الآراء والممترحات

 :أساسٌة بٌانات
 الإداسح ................................... الإعُ: ...................اٌمغُ: .......................اٌزبس٠خ: /  /

 :..................اٌخجشح ِذح  أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع:............اٌٛظ١فٝ اٌّغّٝ

 رّبِب ِٛافك غ١ش 1= ِٛافك، غ١ش 2=، ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3= ِٛافك،= 4 رّبِب، ِٛافك5= :اٌزم١١ُ دسعخ

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 :اٌزٕظ١ّٟ ا١ٌٙىً ِلاءِخ

 1 .عدد أعضاء الجهاز الإداري بالجامعة مناسب لتنفٌذ أنشطة الجامعة     

 ٌتم اختٌار الموظفٌن فً كل إدارة وفما لمإهلبتهم التً تتناسب مع أنشطة الادارة     

 .ووفما لبطالة الوصؾ الوظٌفً

2 

 3 .لسم/جدد وفما لاحتٌاجات كل إدارةتوجد آلٌة محددة لتعٌٌنات موظفٌن      

 4 .توجد آلٌات لتؽطٌة العجز المفاجا للوظابؾ بسبب الوفاة أو العجز أو الاجازات     

 توجد سٌاسة تتبع فً حالة زٌادة عدد الموظفٌن فً أي إدارة ٌتم تحوٌلهم إلى     

 .اختصاصاتهمإدارات أخرى داخل أو خارج الجامعة بما ٌتناسب مع طبٌعة 

5 

 6 .ٌتناسب عدد الموظفٌن فً كل إدارة على عبء الوظٌفة وحجم العمل بالإدارة     

 ٌحدد الهٌكل التنظٌمً طبٌعة العلبلة بٌن الموظفٌن ورإٌسهم على كافة     

 .المستوٌات

7 

 تتوفر بطالات الوصؾ الوظٌفً للجهاز الإداري فى كل الإدارات حسب الدرجة     

 .الوظٌفٌة للعضو

8 

 :الدعم المادي والفنً للعاملٌن بالجامعة وبٌبة العمل

 9 تتوفر الشروط الصحٌة فى أماكن العمل بالإدارات المركزٌة بالجامعة.     

 ٌتوفر بمكاتب العاملٌن الأثاث الملببم والأجهزة التكنولوجٌة اللبزمة لإنجاز     

 .عملهم

10 

 11 .والسلبمة فً أماكن تواجد الموظفٌنتتوفر أدوات الأمن      

 12 .توفر الجامعة وسابل التنملبت للعاملٌن من والى الجامعة بؤسعار رمزٌة     

 13 .توجد وسابل نمل داخلٌة بالجامعة لسهولة تنمل الموظفٌن داخل الجامعة     

 14 .تتناسب أجور الموظفٌن بالجامعة مع طبٌعة متطلبات الوظٌفة وعبء العمل      

 15 توزع المكافآت والحوافز على الموظفٌن بعدالة.     

 16 .تتناسب الحوافز والمكافآت مع عبء العمل      

 :الدعم المادي والفنً للعاملٌن بالجامعة وبٌبة العمل :تابع 5 4 3 2 1

 الجامعة مكافآت مادٌة مناسبة للموظفٌن فً حالة العمل ساعات إضافٌة أوتمدم      

 .العمل أٌام العطلبت

17 

 18 .تمدم الجامعة مكافآت استثنابٌة للعاملٌن المتمٌزٌن تشجٌعا لهم على أدابهم     

 تنمٌة مهارات الإدارٌٌن بالجامعة



 

              

 

 

 19 .خلبل استطلبع الرأيتحدد الاحتٌاجات التدرٌبٌة للعاملٌن كل عام من      

 20 .توضع البرامج تدرٌبٌة للعاملٌن وفما لنتابج دراسة الاحتٌاجات التدرٌبٌة     

 21 .تساعد البرامج التدرٌبٌة فً تنمٌة المهارات الإدارٌة والمهنٌة للعاملٌن     

           

 22 .تعمد الدورات التدرٌبٌة بشكل منتظم     

 23 .التدرٌبٌة لا ٌإثر على سٌر العمل وانتظامه بإدارات الجامعةتنظٌم الدورات      

 24 .تطوٌر البرامج التدرٌبٌة ٌتم وفما لاستمصاء آراء المتدربٌن فً نهاٌة كل دورة     

 25 تؤثر الدورات التدرٌبٌة إٌجابٌا على مستوى الأداء المهنً للعاملٌن فً الإدارات     

 :العاملٌن ولٌاس مستوى الرضامعاٌٌر تمٌٌم اداء 

 26 تطبك بالجامعة معاٌٌر موضوعٌة ومعلنة لتمٌٌم أداء العاملٌن بالجامعة.     

 27 .ٌخطر العاملٌن بنتابج التمٌٌم بشكل منتظم وفى سرٌة     

 ٌنالشه ربٌس المسم الإداري العاملٌن فً نتابج التمٌٌم للتحمك من مدى دلتها     

 .وموضعٌتها

28 

 29 .تساعد نتابج تمٌٌم العاملٌن فً تلبفً الأخطاء والسلبٌات التً كشفت عنها     

 30 .تحرص الجامعة على لٌاس مستوى رضا العاملٌن بصورة منتظمة سنوٌا     

 31 اجتماعات...(-ممابلبت شخصٌة-تتعدد أسالٌب لٌاس رضا العاملٌن )استبٌانات     

 مستوى رضا المستفٌدٌن الذٌن ٌتعاملوا مع العاملٌنتحرص الجامعة على لٌاس      

 ....أولٌاء أمور الطلبب(-الطلبب-)أعضاء هٌبة التدرٌس بالجهاز الإداري بالجامعة

32 

 تتخذ الإجراءات التصحٌحٌة المناسبة بناء على نتابج لٌاس مستوى رضا     

 (.المستفٌدٌن)العاملٌن بالجامعة أو المتعاملٌن معهم 

33 

 (وجهه نظرن ما هً أهم المعولات التً تواجهن فً النظام الإداري المتبع فى الجامعة )إن وجدتمن 
..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

 - :للتعامل مع هذه المعولات وللتحسٌنما هً ممترحاتن -
..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 



 

              

 

 

 ٌٍّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ اٌشجىخ وفبءح ؽٛي اٌطلاة آساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى استمصاء الرأي ٌطبك :ملحوظة )

 :الطلاب أبناءنا

 الطلاب ومهارات أداء لتطوٌر المتاحة المعلومات تكنولوجٌا وسائل توفٌر على والكلٌة الجامعة تحرص

هذا  منكم استٌفاء بٌانات لذا نرجو .بالجامعة للمعلومات الشبكة الدولٌة من خلال معهم لهم والتواصل وتوصٌل المعلومات

الاستبٌان لتحدٌد جوانب التمٌز فً مولع الجامعة والكلٌة وذلن لتطوٌرها وتعزٌزها، من جانب آخر أوجه المصور حتى ٌمكن 

 .تلافٌها بمدر الإمكان

 (أنثى ( )  ذكر( :النوع    :......................................الإسم :أساسٌة بٌانات

 ....................... :الدراسٌة الفرلة

 :...................التارٌخ

........................

.. 

 :اٌى١ٍخ

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 انتظام العمل بلب انمطاع فً مولع الجامعة والكلٌات     

 2 الكلٌات معلومات عن الأنشطة الطلببٌة/توفر مولع الجامعة     

 3 الكلٌات/توفر خدمة البرٌد الالٌكترونً للطلبب على مولع الجامعة     

 4 الكلٌات/على مولع الجامعةتوفر الممررات الالٌكترونٌة      

 5 الكلٌات/سهولة الحصول على نتابج الامتحانات على مولع الجامعة     

 6 الكلٌات/تواصل الطلبب مع أعضاء هٌبة التدرٌس على مولع الجامعة     

 7 الكلٌات/الإعلبن أولا بؤول عن الأنشطة الطلببٌة على مولع الجامعة     

 8 الكلٌات خلبل المولع/مكتبة الجامعةالوصول إلى خدمات      

 9 الكلٌات/خدمات التواصل الاجتماعً بٌن الطلبب على مولع الجامعة     

توفر الأبحاث والممالات من الجامعات الأخرى معن خلبل المكتبة الرلمٌة على مولع      
 الكلٌات/الجامعة

10 

 11 الكلٌات/الجامعةالكلٌة من خلبل مولع /التواصل مع إدارة الجامعة     

 :أهم المشكلبت التً ترونها من وجهة نظر 

- 

- 

- 

 :ممترحات التحسٌن أو حل هذه المشكلبت

- 

- 

- 

           



 

              

 

 

 ٌٍّؼٍِٛبد اٌذ١ٌٚخ اٌشجىخ وفبءح ؽٛي ِٚؼب١ُٔٚٙ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء آساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى استمصاء الرأي ٌطبك :ملحوظة )

 :العزٌز الزمٌل
الدولٌة  الشبكة خلال من المختلفة التواصل ووسائل المعلومات أحدث توفٌر على والكلٌة الجامعة تحرص

للمعلومات بالجامعة سواء فً مجال التعلٌم أو البحث العلمً لتطوٌر أداء ومهارات أعضاء هٌئة التدرٌس بجمٌع كلٌات الجامعة 
 هذا لذا نرجو منكم استٌفاء بٌانات .والتواصل معهم من خلال الشبكة الدولٌة للمعلومات بالجامعة وتوصٌل المعلومات لهم

 ٌمكن حتى أوجه المصور آخر جانب من وتعزٌزها، لتطوٌرها وذلن والكلٌة الجامعة مولع فً التمٌز جوانب لتحدٌد الاستبٌان
 .الإمكان بمدر تلافٌها

 بٌانات أساسٌة: تارٌخ التمٌٌم ............................الإسم:...............................
مغُ ........... التخصص ........... .  اٌى١ٍخ ................ . :اٌؼٍّٟ اٌ

 

 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1
 1 انتظام خدمة الانترنت فً مولع الجامعة بلب انمطاع     
 2 توفر خدمة الانترنت كل البٌانات التً احتاجها     
 3 محتوٌات المولع الجامعة تؽطً كل أنشطتها     
 4 التدرٌسٌوفر المولع البرٌد الالٌكترونً لأعضاء هٌبة      
 5 ٌربط مولع الجامعة بٌن موالع جمٌع كلٌاتها     
 6 ٌوفر مولع الجامعة لواعد بٌانات متعددة للبحوث العالمٌة     
 7 ٌسهل التواصل مع الزملبء فً كلٌات الجامعة الأخرى     
 8 الكلٌات خلبل المولع/الوصول إلى خدمات مكتبة الجامعة     
 9 مع الجامعات العالمٌة من خلبل مولع الجامعةٌسهل التواصل      
 10 ٌتسم مولع الجامعة بالسرعة المطلوبة للحصول على البٌانات     
 11 الكلٌات/الكلٌة من خلبل مولع الجامعة/التواصل مع إدارة الجامعة     
 12 استفساراتهمٌسهل التواصل مع الطلبب لتمدٌم المعلومات المناسبة لهم والإجابة عن      

 :أهم المشكلبت التً ترونها من وجهة نظرن
- 

- 

 :ممترحات التحسٌن أو حل هذه المشكلبت

- 

- 

- 

                  



 

              

 

 

                   

 ٚاٌجؾض١خ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌٍؼ١ٍّخٚاٌّؼذاد  الأعٙضح ٚوفبءح رٛفش ِذٜ ػٓ ٚاٌطلاة اٌزذس٠ظ ١٘ئٗ اػضبء آساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء الرأى ٌطبك :ملحوظة )

 :الطلاب وأبناءنا التدرٌس هٌئة أعضاءالزملاء 
 الحدٌثالعصر  تطورات لأحدث وفما التعلٌمٌة العملٌة لتطوٌر والمعدات الأجهزة توفٌر على والكلٌة الجامعة تحرص

 هذا بٌانات استٌفاءمنكم  نرجو لذا .والبحثٌة التعلٌمٌة العملٌة فً تستخدم التً الأماكن وكل والمعامل الدراسٌة الماعات فً وذلن
آخر أوجه المصور حتى ٌمكن  جانب من وتعزٌزها، لتطوٌرها وذلن والأدوات الأجهزة فً التمٌز جوانب لتحدٌد الاستبٌان

 .تلافٌها بمدر الإمكان
 :أساسٌة بٌانات
 ١٘ئخ ػضٛ ؽبٌخ فٟ طبٌت ( ) ِؼبْٚ ( ) رذس٠ظ ١٘ئخ ػضٛ ( ) اٌٛظ١فخ         :اٌى١ٍخ

 .................. :اٌؼٍّٟ اٌمغُ     اٌؼ١ٍّخ اٌذسعخ :ِؼبْٚ/اٌزذس٠ظ

 :...............اٌزبس٠خ  أٔضٝ ( )  روش ( ) :إٌٛع     :اٌذساع١خ اٌفشلخ :طبٌت ؽبٌخ فٟ
 

 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 تتوفر الأجهزة والمعدات بالماعات والمعامل بالكلٌة     

 2 ٌتم إجراء الصٌانة الدورٌة للؤدوات والأجهزة المستخدمة     

 3 ٌوجد فنٌٌن متخصصٌن للؤشراؾ على الأجهزة والأدوات بالكلٌة     

 4 حدٌثة ومتطورة الأجهزة والمعدات بالماعات والمعامل     

 5 تعمل معظم الأجهزة والمعدات بالماعات والعامل بكفاءة عالٌة     

 6 تتناسب الأجهزة والمعدات بالكلٌة مع أعداد الطلبب وأعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم     

 7 تتوفر عناصر الأمان والسلبمة فً الأجهزة والمعدات بالكلٌة     

 8 والمعدات بالكلٌة وفما للتطورات الحدٌثةٌتم تحدٌث الأجهزة      

ٌتعاون أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم والطلبب فً استخدام الأجهزة والمعدات فً الماعات      
 والمعامل

9 

 10 تتوفر المواد والخامات اللبزمة للبستخدام فً الأدوات والمعدات     

 :أهم المشكلبت التً ترونها من وجهة نظر 
- 

- 

 :اٌّشىلاد ٘زٖ ؽً أٚ اٌزؾغ١ٓ ِمزشؽبد

- 



 

              

 

 

 اٌغبِؼخ /ثبٌى١ٍخ الأعبع١خ اٌج١ٕخ ػٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 اكادٌمً( عام كل من ٌونٌه شهر فى إستمصاء  الرأى ٌطبك :ملحوظة )

 :الطلاب أبناءنا
 الأساسٌة البنٌة خدمات خلال من للطلاب والأمان الراحة وسائل كل توفٌر على والكلٌة الجامعة تحرص

 هذا بٌاناتاستٌفاء  منكم نطلب للكلٌة الأساسٌة للبنٌة المستمر التطوٌر أجل ومن .للطلاب تمدمها التً المتاحة المادٌة والموارد
 .المستمبل فًتلافٌها  ٌمكن حتى المصور جوانب وكذلن لتعزٌزها الأساسٌة البنٌة فً الإٌجابٌة الجوانب لتحدٌد الاستبٌان

 :أساسٌة بٌانات
 :.........اٌزبس٠خ   :.......اٌزخظض :.....................اٌذساع١خ اٌفشلخ:......................... اٌى١ٍخ

  رّبِب ِٛافك غ١ش= 1 ِٛافك، غ١ش= 2 ِب، ؽذ ئٌٝ ِٛافك= 3 ِٛافك،= 4 عذا، ِٛافك= 5اٌزم١١ُ دسعخ 
 

 م العبارة 5 4 3 2 1
 دورات المٌاه :أولا

 1 تتوفر أعداد كافٌة لدورات المٌاه بالكلٌة     

 2 تتسم دورات المٌاه فً الكلٌة بالنظافة     

 3 دورات المٌاه بالكلٌة جٌدة التهوٌة     

 4 توجد داخل دورات المٌاه أماكن مجهزة لذوي الاحتٌاجات الخاصة     

 5 ٌتم تنظٌؾ دورات المٌاه بشكل منتظم     

 6 ٌتم اجراء الصٌانة الدورٌة لدورات المٌاه     

 7 تتوفر أدوات للؤمن والسلبمة فً دورات المٌاه     

 8 جمٌع الأدوات بدورات المٌاه صالحة للبستخدام     

 الماعات الدراسٌة :ثانٌا

 9 تكفً الماعات الدراسٌة لأعداد الطلبب     

 10 الماعات الدراسٌة جٌدة التهوٌة     

 11 الماعات الدراسٌة جٌدة الانارة     

 12 تكفً المماعد بالماعات الدراسٌة لأعداد الطلبب     

 13 توجد مسافات مرٌحة للطلبب بٌن المماعد فً الماعات الدراسٌة     

 14 ٌتوفر فً الماعات الدراسٌة الأدوات المناسبة لتلمً الدروس     

 15 الدراسٌة الأجهزة التكنولوجٌة المتطورةتتوفر فً الماعات      

 16 الماعات الدراسٌة مزودة بنماط انترنت كافٌة     

 17 أبواب الماعات الدراسٌة تفتح للخارج     

 18 تتوفر إجراءات الأمان والسلبمة فً الماعات الدراسٌة     

 
 َ العبارة 5 4 3 2 1

 المعامل والمختبرات :ثالثا
 19 المعامل والمختبرات بالكلٌةتتوفر      
 20 المعامل والمختبرات جٌدة الاضاءة     
 21 المعامل والمختبرات جٌدة التهوٌة     

 22 تتوفر فً المعامل والمختبرات الأجهزة المطلوبة     
 23 تتوفر فً المعامل والمختبرات المواد والمحالٌل المطلوبة     
 24 والمختبرات مع أعداد الطلببتناسب مساحة المعمل      

 25 توجد أدوات خاصة بكل طالب فً المعمل أو المختبر     
 26 تفتح أبواب المعامل للخارج كنوع من احتٌاطات الأمان والسلبمة     



 

              

 

 

 27 تتوفر أدوات الأمان والسلبمة فً المعامل والمختبرات     
 

 28 وخاصة الخطرة تجنبا للؤخطارتوجد تعلٌمات استخدام الأدوات والمواد      
 29 توجد خطة إخلبء المعمل والمختبرات فً حالة ولوع أخطار     

 :أهم المشكلبت من وجهة نظرن
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 :ممترحات التحسٌن
- 

- 

_ 

_ 

_ 



 

              

 

 

 ٌُٙ اٌّمذِخ اٌخذِبد ػٓ اٌغبِؼ١خ اٌّذْ طلاة سأٞ اعزمظبء

 الجامعً( العام من ماٌو شهر فى الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة )

 :الطالبة/عزٌزي الطالب
بالإضافة إلى ما تمدمه الكلٌة من خدمات تعلٌمٌة وتدرٌبٌة من خلال برامجها وممرراتها الدراسٌة لتنمٌة 

أٌضا تسعى إلى خدمات المعارف التخصصٌة للطلاب ولإكسابهم المهارات المهنٌة التً ٌحتاجونها فً سوق العمل، فإنها 
لذلن نرجو منكم ابداء آراءكم وممترحاتكم فً الخدمات  .الإلامة المرٌحة للطلاب المغتربٌن لها من خلال المدن الجامعٌة

 .الممدمة لكم حتى ٌمكن مراعاتها بمدر الإمكان فً تحسٌن هذه الخدمات
      اٌى١ٍخإٌّظت اٌزٜ رشغٍٗ .................عٙٗ اٌؼًّ :...............................الإعُ :ث١بٔبد أعبع١خ

 :.........اٌزبس٠خ............. :اٌذساع١خ اٌفشلخ............... :اٌؼٍّٟ اٌمغُ.

 .................. :رزوش أخشٜ ( ) ؽغ١خ ( ) ؽشو١خ ( ) :الإػبلخ ٔٛع  أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع

 رّبِب ِٛافك غ١ش 1= ِٛافك، غ١ش 2=، ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3= ِٛافك،= 4 رّبِب، ِٛافك= 5اٌزم١١ُ دسعخ

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 :المبول وتكالٌؾ الالامة

 1 إجراءات المبول مٌسرة وسهلة     

 2 المستندات المطلوبة للمبول فً متناول الطالب     

 3 معاٌٌر لبول الطلبب فً المدٌنة معلنة لجمٌع الطلبب     

 4 تراعً إدارة الجامعة العدالة فً لبول الطلبب وتوزٌعهم وفما للمعاٌٌر     

 5 مصارٌؾ الإلامة فً المدن الجامعٌة مناسبة للطلبب     

 6 تعفً الجامعة ؼٌر المادرٌن من دفع مصروفات الإلامة أو تخفٌضها     

 7 تسكٌن الطلبب المدن الجامعٌة ٌتناسب مع بداٌة الدراسة     

 8 نظام تسكٌن الطلبة فً المدن ٌتم بسهولة وٌسر     

 :خدمات الالامة

 9 ٌتسم المبانً التً ٌمٌم بها الطلبب بوجه عام بالنظافة     

 15 عدد الطلبب فً كل حجرة مناسب لمساحتها     

 11 حجرات الإلامة جٌدة التهوٌة     

 12 الأساس الموجود بالحجرات مناسب     

 13 فً الحجرات الجو المناسب للمذاكرةٌتوفر      

 14 تحرص إدارة المدٌنة على وضع الطلبب ذوي التخصص الواحد معا     

 15 ٌتوفر أماكن أخرى للمذاكرة داخل المبنى لمن ٌرؼب     

 16 توجد وسابل للتسلٌة والترفٌه فً كل مبنى     

 17 المدٌنة الجامعٌةتتوفر أماكن ممارسة الأنشطة المتنوعة فً      

 18 ٌتوفر العمال بالمبنى المسبولٌن عن نظافة المبنى وتمدٌم الخدمات للطلبب     

 19 توجد فً المبنى خدمات لذوي الاحتٌاجات الخاصة وخاصة فً المداخل والسلبلم     

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 20 دورات المٌاه بالمبنى كافٌة للطلبب     

دورات المٌاه بالنظافة باستمرارتتسم        21 

توجد أماكن مخصصة لذوي الاحتٌاجات الخاصة فً دورات      
 المٌاه

22 

 :خدمات التؽذٌة

 23 الوجبات التً تمدمها المدٌنة للطلبب كافٌة     



 

              

 

 

 24 الوجبات متنوعة وٌراعى فٌها توفر المٌمة الؽذابٌة     

ومراعاة الشروط الصحٌةٌتمٌز المطعم بالنظافة        25 

 26 تولٌتات تناول الوجبات مناسب للطلبب     

 27 أماكن تناول الوجبات بالمطعم كافٌة للطلبب     
 

 28 الولت المخصص لتناول الوجبات كافً لتناول جمٌع الطلبب وجباتهم     

 29 الوجبات التً تمدم لنا طازجة وتتوفر فٌها الشروط الصحٌة     

 الرعاٌة الصحٌة
 30 الرعاٌة الصحٌة لطلبب المدن الجامعٌة مناسبة     

 31 توجد أماكن للئسعافات الأولٌة تمدم خدماتها للطلبب عند الحاجة     

 32 توجد صٌدلٌات لرٌبة من كل مبنى توفر للطلبب الأدوٌة عند الحاجة     

 33 تتوفر سٌارات الإسعاؾ للطلبب فً حالات الطوارئ     

 34 تستمبل مستشفى الجامعة حالات الطلبب فً أي ولت من الٌوم     

 35 الرعاٌة الطبٌة التً تمدمها مستشفى الجامعة كافٌة للطلبب     

 36 تموم الجامعة بتحوٌل الطلبب إلى مستشفٌات أخرى للعلبج عند اللزوم     

 37 الجامعٌةتوفر الجامعة خدمات التامٌن الصحً لطلبب المدن      

 لواعد الأمان والسلبمة
 38 تتوفر فً المبنى إرشادات الامن والسلبمة     

 39 توجد إرشادات لمخارج ومنافذ الطوارئ فً كل مبنى     

 45 تتوفر أجهزة إطفاء الحرٌك فً كل مبنً     

 41 توجد أوانً بها رمال موجودة بجوار الؽرؾ     

 42 كهربابٌة مكشوفة فً الؽرؾ والمبنىلا توجد أسلب      

 43 ٌتم اجراء تجارب اطفاء حرٌك فً المبانً سنوٌا     

 44 أبواب الحجرات تفتا للخارج     

 ٌمنع الطلبب من استخدام الأجهزة الكهربابٌة مثل السخانات والمواد المابلة     

 للبشتعال

45 

 46 أي أخطارتوجد أجهزة انذار فً كل مبنى عند حدوث      

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 :الإدارة والاشراؾ
 47 تحرص إدارة الجامعة على زٌارة المدن الجامعٌة بشكل منتظم     

 48 تستجٌب إدارة الجامعة للشكاوى التً ٌمدمها الطلبب     

 49 ٌعامل مشرؾ المبنى الطلبب معاملة جٌدة     

 50 المناسب لمذاكرة الطلببٌحرص المشرؾ على توفٌر الجو      

 51 ٌستجٌب المشرؾ بسرعة للشكاوى التً تمدم له من الطلبب     

 52 ٌتسم المشرؾ بالحزم والصرامة فً تنفٌذ المواعد واللوابح بالمبنى     

 53 ٌتعامل المشرؾ مع المشكلبت التً تحدث بٌن الطلبب بحكمة ومهارة     

 45 وممترحات الطلبب بصدر رحب وٌنالشها معهمٌستمع المشرؾ لشكاوى      

 ٌحرص المشرؾ على المرور المنتظم على الؽرؾ والمبنى للتؤكد من راحة     

 الطلبب

55 

 من وجهه نظرن ما هً أهم المشكلبت التً تواجهن فً المدٌنة )إن وجدت(
............................................................................................................ 



 

              

 

 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

........................................................................................................................... 

 ما هً ممترحاتن للتعامل مع هذه المشكلبت- 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 ٌُٙ اٌّمذِخ اٌخذِبد فٟ اٌخبطخ الاؽز١بعبد رٚٞ ِٓ اٌطلاة سأٞ اعزمظبء

 جامعً( عام كل من ماٌو شهر فى الاستبٌان ٌطبك :ملحوظة )

 :الطالبة/الطالب عزٌزي
 لتنمٌة بالإضافة إلى ما تمدمه الجامعة وكلٌاتها من خدمات تعلٌمٌة وتدرٌبٌة من خلال برامجها وممرراتها الدراسٌة

 خدمات تمدٌمإلى  تسعى أٌضا فإنها العمل، سوق فً ٌحتاجونها التً المهنٌة المهارات ولإكسابهم للطلاب التخصصٌة المعارف
 والمادرٌن المجتمع عماد بوصفكم الآخرٌن زملاءكم ظروف عن تمل لا والتً وامكانٌاتكم ظروفكم مع تتناسب بكم خاصة

 مراعاتها ٌمكن حتىلكم  الممدمة الخدمات فً وممترحاتكم آراءكم ابداء منكم نرجو لذلن .فٌه التغٌٌر مسئولٌة تحمل على
 .الإمكان بمدر وتحسٌنها

 :أساسٌة بٌانات
 ( ) روش ( ) :إٌٛع :.......اٌزبس٠خ.................. :اٌفشلخ اٌذساع١خ............... :اٌمغُ اٌؼٍّٟ.................. :اٌى١ٍخ

 .................. :رزوش أخشٜ ( ) ؽغ١خ ( ) ؽشو١خ ( ) :الإػبلخ ٔٛع  أٔضٝ

 رّبِب ِٛافك غ١ش 1= ِٛافك، غ١ش 2=، ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3= ِٛافك،= 4 رّبِب، ِٛافك5= :اٌزم١١ُ دسعٗ

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 :اٌؼبِخ اٌخذِبد
 1 تتوفر أماكن آمنة خاصة للسٌر داخل الجامعة والكلٌات     

 2 توجد دورات مٌاه خاصة مناسبة لاستخداماتنا     

 3 فً الكلٌات والجامعةٌتاح لنا استخدام المصاعد      

 4 تساعدنا الجامعة فً الحصول على ممٌزات خاصة فً وسابل المواصلبت     

 5 تتوفر داخل الجامعة وسابل مواصلبت خاصة بتنملبتنا داخلها     

 6 .توفر لنا الجامعة وسابل العلبج الطبً المناسبة لحالاتنا     

 7 الرٌاضٌة لمن ٌرؼب مناتوجد فرص متاحة لممارسة الأنشطة      

 تتوفر المماعد الدراسٌة المناسبة لظروفنا الصحٌة فى لاعات الدراسة     

 .والمدرجات

8 

 :اٌّبد٠خ اٌخذِبد
 9 تخفض الجامعة من نفماتنا الدراسٌة أو تعفٌنا منها     

 10 مخفضة وفما لظروؾ كل منا/تمدم الكلٌة الكتب الدراسٌة مجانا     

 11 نستفٌد من خدمات التكافل الاجتماعً بالكلٌة     

 12 الكلٌة مجانا/تتاح لنا فرص المشاركة فً رحلبت وحفلبت الجامعة     

 13 مخفضة/تساعدنا الكلٌات فً توفٌر المواد والخامات بالمعامل مجانا     

 اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌخذِبد
 14 المحاضراتتتٌح لنا الكلٌة الجلوس فً أماكن متمدمة لمتابعة      

 10 ٌوفر لنا الأساتذة أولات إضافٌة لشرح ما نحتاجه من دروس     

 16 توفر لنا الكلٌة أشخاص لمساعدة من ٌحتاج منا فً الامتحانات     

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 17 توفر الكلٌة للطلبب ؼٌر المادرٌن لجان خاصة للبمتحانات بمفردهم     

 18 تعلٌمٌة مناسبة للطلبب المحتاجٌن مثل طرٌمة براٌل توفر الكلٌة وسابل     

 19 ٌسعى الأساتذة فً المحاضرات إلى التحمك من وصول المعلومات لنا     

 20 ٌحرص الأساتذة على مشاركتنا فً المنالشات أثناء المحاضرات     

 21 ٌعاملنا الأساتذة والعاملٌن بالكلٌة معاملة الطلبب العادٌٌن تماما     



 

              

 

 

 ٔظون ٚعٙٗ ِٓ          

 ٚعل( )ئْ اٌغبِؼخ/اٌى١ٍخ فٟ رٛاعٙه اٌزٟ اٌّؼٛلبد ٟ٘ ِب ِٓ ٚعٙخ ٔظون

.......................................................................................................... 

.......................................................................................................... 

.......................................................................................................... 

.......................................................................................................... 

 - :ِب ٟ٘ ِمزوؽبره ٌٍزؼبًِ ِغ ٘نٖ اٌّؼٛلبد-

.......................................................................................................... 

.......................................................................................................... 

.......................................................................................................... 

.......................................................................................................... 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 ٚاٌغلاِخ الأِٓ ِٕظِٛخ ػٓ ٚاٌطلاة اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء آساء اعزمظبء

 اكادٌمى( عام كل من ٌونٌه شهر فى استمصاء الرأى ٌطبك :ملحوظة )

 :الطلاب وأبناءنا التدرٌس هٌئة أعضاءالزملاء 
التدرٌس  هٌئة أعضاء سلامة على للمحافظة والسلامة الأمن وسائل توفٌر على والكلٌة الجامعة تحرص
 الأمنمجال  فً التمٌز جوانب الاستبٌان لتحدٌد هذا استٌفاء بٌانات منكم لذا نرجو .العاملٌن بالكلٌة وجمٌع ومعاونٌهم والطلاب

للمحافظة الإمكان  بمدر تلافٌها ٌمكن حتى المصور أوجه آخر جانب من وتعزٌزها، لتطوٌرها وذلن الكلٌة فً والسلامة
 .على ألصى درجات الأمن والسلامة للجمٌع

 :........................التمٌٌم تارٌخ    ..............................الكلٌة اسم :أساسٌة بٌانات
 (طالب ( ) معاون ( ) تدرٌس هٌئة عضو ( ) الوظٌفة :.......................الإستبٌان بملء المائم اسم
 :المسم العلمً ...................الدرجة العلمٌة :كمعاون/حالة عضو هٌئة التدرٌس فً

 (أنثى ( ) ذكر ( ) :النوع     :الدراسٌة الفرلة :طالب حالة فً ..................
 

  رّبِب ِٛافك غ١ش= 1 ِٛافك، غ١ش= 2 ِب، ؽذ ئٌٝ ِٛافك= 3 ِٛافك،= 4 عذا، ِٛافك5= :اٌزم١١ُ دسعخ 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 1 تتوفر الأجهزة والأدوات الخاصة بالحفاظ على الأمن والسلبمة بالماعات والمعامل بالكلٌة     

 2 وأعضاء هٌبة التدرٌستتوفر طفاٌات الحرٌك فً أماكن تواجد الطلبب      

 3 أبواب الماعات والمعامل تفتح للخارج     

 4 توجد أجهزة الإنذار فً أماكن متعددة بالكلٌة     

 5 تعمل أجهزة الإنذار بكفاءة عالٌة     

 6 تموم الكلٌة بتجربة إخلبء مرة على الألل كل عام     

 7 بالكلٌةمخارج الطوارئ عن الخطر محددة ومعلنة      

 8 توجد تعلٌمات الأمن والسلبمة فً كل مكان بالكلٌة حسب طبٌعتها     

 9 تإدي وحدة الأزمات والكوارث بالكلٌة تعمل بكفاءة عالٌة     

 10 .ٌتم التحرن السرٌع للتعامل مع أي خطر بكفاءة عالٌة     

 فً المصاعدتتوفر الإرشادات الخاصة بإتباع إجراءات الآمن والسلبمة      
 .والمعامل

11 

 12 .تتوفر إرشادات عن كٌفٌة استخدام طفاٌات الحرٌك     

 :اٌّشىلاد ٘زٖ ؽً أٚ اٌزؾغ١ٓ ِمزشؽبد
- 

- 

- 

 :ٔظشن ٚعٙخ ِٓ رشٚٔٙب اٌزٟ اٌّشىلاد أُ٘
- 

- 

- 



 

              

 

 

                  

 اٌّىزجخ خذِبد ػٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 ٌطبك استمصاء الرأي فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( :) ملحوظة

 :الطالبة/الطالب عزٌزي
 سواءالمطلوبة  المعلومات بكل الطلاب ٌمد وتعلٌمٌا علمٌا داعما تكون بحٌث المكتبة لتطوٌر الكلٌة سعً إطار فً

 المكتبة تمدمهاالتً  للخدمات تمٌٌمكم مدى آراءكم حول معرفة نرٌد فإننا إلٌكترونٌة، أو خدمات أبحاث أو كانت كتب علمٌة
 .المطلوبة بالكفاءةخدماتها  أداء فً تستمر حتى تلافٌها ٌمكن حتى بها المصور وجوانب الإٌجابٌة الجوانب على والتعرف

 :أساسٌة بٌانات الكلٌة ............................. . التارٌخ ................ .

 :........الفرلة.............المسم أنثى ( ) ذكر ( ) :النوع:......................الإستبٌان بملء المائم اسم

 

 م العبارة 5 4 3 2 1

 1 .الوصول الٌهمولع المكتبة ملببم وٌسهل      

 2 .تهتم المكتبة بالتناء المراجع الحدٌثة بصفة مستمرة     

 3 .ٌتوافر بالمكتبة عدد كبٌر من النسخ لكل مرجع لٌفً باحتٌاجات المترددٌن     

 4 .تحتوي المكتبة على مراجع تفً باحتٌاجات التخصصات المختلفة     

 5 .ملببمنظام الاستعارة الخارجٌة بالمكتبة      

 6 ٌوجد بالمكتبة نظام الكترونى ٌسهل عملٌة البحث عن المراجع     

 7 .خدمة النسخ والطباعة بالمكتبة تفً احتٌاجات الباحثٌن     

 8 .مساحة المكتبة تسمح باستمبال الباحثٌن المترددٌن علٌها     

 9 .ٌوجد بالمكتبة عدد كافً من الكراسً لاستمبال الباحثٌن     

 10 .ٌوجد عدد كافً من أجهزة الكمبٌوتر بالمكتبة لتسهٌل عملٌة البحث الإلكترونً     

 11 .التهوٌة بالمكتبة ملببمة     

 12 .الإضاءة بالمكتبة كافٌة     

     
 .أداء العاملٌن بالمكتبة مرضى لكافة الخدمات الممدمة

13 

 .الباحثٌنساعات العمل بالمكتبة تفً باحتٌاجات      
14 

 :ممترحات للتطوٌر
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................... 



 

              

 

 

 ٚالإداس٠خ الأوبد١ّ٠خ اٌم١بداد سأٞ اعزمظبء

 اٌذاػّخ ٚاٌزغ١ٙلاد اٌّب١ٌخ اٌّٛاسد ِٓ الاؽز١بعبد رؾذ٠ذ ٔظُ ػٓ

 ٌطبك استمصاء الرأي فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( :) ملحوظة

 :اٌغبِؼخ ٚاكاهح ثبٌى١ٍبد ا٤فبػً اٌي٩ِء
ٚاٌز٩١َٙد  اٌّب١ٌخ اٌّٛاهك ِٓ ا٨ؽز١بعبد رؾل٠ل ٔظُ ثقظٛص آهاءوُ اٍزط٩ع ػٍٝ اٌغبِؼخ رؾوص

ا٦كاهٞ اٌّزجغ فٟ اٌغبِؼخ. ٌنٌه ٔوعٛ ِٕىُ اثلاء آهاءوُ ِٚمزوؽبرىُ ثظواؽخ ثّب ٠ز١ؼ ٦كاهح اٌغبِؼخ اٌفوطخ اٌلاػّخ ٚإٌظبَ 

 .ٌٍزط٠ٛو إٌّبٍت ٌطج١ؼخ اٌؼًّ ٚفمب ٌٙنٖ ا٢هاء ٚاٌّمزوؽبد

 :أٍب١ٍخ ث١بٔبد

 اٌى١ٍخ/ا٦كاهح ..................... ا٦ٍُ: ...................اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ: .......................

 :................................اٌزم١١ُ ربه٠ـ :..................اٌقجوح ِلح  (أٔضٝ ( ) موو ( ) :إٌٛع
 رّبِب ِٛافك غ١ش 1= ِٛافك، غ١ش 2=، ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3= ِٛافك،= 4 رّبِب، ِٛافك5= :اٌزم١١ُ دسعخ

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 :اٌّب١ٌخ اٌّٛاسد رٛص٠غ

 الجامعة من الموارد /تحدد احتٌاجات الكلٌات والإدارات المختلفة فً الكلٌات      

 .المالٌة والمادٌة سنوٌا بشكل موضوعً ووفما لضوابط معلنة

1 

 تحدد احتٌاجات الكلٌات والإدارات فً ضوء الخطة الإستراتٌجٌة للجامعة     

 .والمشروعات ذات الأولوٌة

2 

 للكلٌات تتناسب مع الاحتٌاجات الفعلٌة والمشروعاتتوضع موازنة سنوٌة      

 .المطلوب تنفٌذها والمتسمة مع الخطة الاستراتٌجٌة للكلٌة 

3 

 تحدد ادارة الجامعة الموازنة السنوٌة وفما للبحتٌاجات الفعلٌة للئدارات والكلٌات     

 .بصورة متوازنة

4 

 وصٌانة البنٌة الأساسٌة للكلٌات تؽطً موازنة الجامعة الاحتٌاجات من الانشاءات     

 .والإدارات

5 

 6 الجامعة لتنفٌذ أنشطة التعلٌم والتعلم. /تؽطً موازنة الجامعة احتٌاجات الكلٌات     

 7 تخصص موازنة الجامعة مبالػ مالٌة مناسبة لدعم أنشطة البحث العلمً.     

 التً تموم بها الجامعة تؽطً موارد الجامعة فً الموازنة أنشطة خدمة المجتمع     

 .وكلٌاتها

8 

 توفر الموارد الذاتٌة للجامعة
 9 .الجامعة /توجد خطة معلنة ومعتمدة لتنمٌة الموارد الذاتً بالكلٌات     

 الكلٌة اصولها والمبانً والانشاءات بها ))مثل الملبعب والماعات /تستثمر الجامعة     

 وؼٌرها( فً تنمٌة مواردها الذاتٌة.

10 

 تدعم الجامعة الوحدات ذات الطابع الخاص بها وبالكلٌات لتوفٌر موارد مالٌة إضافٌة     

 .للجامعة

11 

 12 (.تشجع الجامعة الكلٌات على إنشاء برامج دراسٌة جدٌدة متمٌزة )خاصة بمصروفات      

للسلع والخدمات التً تمدم تشجع الجامعة الكلٌات ذات الطبٌعة الإنتاجٌة بؤنشاء وحدات إنتاجه بها      

 .للمجتمع وتوفر موارد مالٌة بالجامعة

13 

 َ العبارة   :توفر الموارد الذاتٌة للجامعة :تابع 5 4 3 2 1



 

              

 

 

 الكلٌات الى استثمار مولعها المتمٌز للتوسع فى المشاركة /تسعى ادارة الجامعة      

 .فً مشروعات التنمٌة والتطوٌر على المستوى المحلً والمومً 

14 

 

 ٌٍغبِؼخ اٌغ٠ٕٛخ اٌّٛاصٔخ ٚضغ فٟ اٌّشبسوخ

 تحدد الجامعة الاحتٌاجات المالٌة السنوٌة بمشاركة المعنٌٌن بالكلٌات وادارة     
 الجامعة على اختلبؾ المستوٌات.

16 

 17 المتنوعة فً صٌاؼة ممترحات موازنة الجامعةتشكٌل لجان ممثلة للكلٌات والإدارات      

 الاستعانة بخبراء واستشارٌٌن من داخل الجامعة للبستعانة بآرابهم فً تحدٌد     
 .الموازنة السنوٌة للجامعة

18 

تنظٌم ورش عمل تتضمن لٌادات الجامعة والكلٌات والخبراء لوضع الصٌاؼة المناسبة للموازنة      
 .مجلس الجامعةلبل اعتمادها من 

19 

 من وجهه نظرن ما هً أهم المعولات التً تواجه تحدٌد الموازنة السنوٌة للجامعة )إن وجدت(
............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

..................................................................................................................................................... 

................................................................... 

 - :ٌٍغبِؼخ اٌغ٠ٕٛخ اٌّٛاصٔخ رؾذ٠ذ اعب١ٌت ٌٚزؾغ١ٓ اٌظؼٛثبد ٘زٖ ِغ ٌٍزؼبًِ ِمزشؽبره ٟ٘ ِب-

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

..................................................................................................................... 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 اٌذساعٟ اٌّمشس فٟ اٌطلاة سأٞ اعزمظبء

 اكادٌمى( العام من دراسً فصل كل نهاٌة فى إستمصاء الرأى ٌطبك :ملحوظة )

 :اٌط٩ة أثٕبؤٔب
 اٌّؼبهفػٍٝ اوزَبثىُ  ٠َبػلوُ ثٙب ئٌٝ َِزٜٛ ٌىُ ٚاٌٛطٛي رط٠ٛو اٌّموهاد اٌلها١ٍخ اٌّملِخ فٟ هغجخ ِٓ اٌى١ٍخ

 اٌنٞ ا٨ٍزج١بْ٘نا  ثاعواء اٌى١ٍخ رمَٛ اٌؼًّ، ٍٛق فٟ ٌٍّٕبفَخ ٠إٍ٘ىُ اٌنٞ اٌَّزٜٛ ئٌٝ ثىُ ٚاٌٛطٛي اٌّٙبهاد

٠وعٟ لواءح ثٕٛك ٘نا ٌنا  .اٌَّزمجً فٟ ٚر٩ف١ٙب اٌمظٛه عٛأت ػٍٝ ٚاٌٛلٛف ٚرؼي٠ي٘ب ا٠٦غبث١بد رؾل٠ل فٟ ٠َبػل٘ب

 ٘نا ث١بٔبد أْ اٌؼٍُ ِغ .اٌقبٔخ اٌزٟ رؼجو ػٓ ٚعٙخ ٔظووُ رؾذ) () ػ٩ِخا٨ٍزج١بْ لواءح ع١لح ِٚٓ صُ ٚػغ 

 أفوٜ أغواع أٞ ٌٙب ١ٌٌٚ أؽل ػ١ٍٙب ٠طٍغ ٨ٚ ٍو٠خ ا٨ٍزج١بْ
 ػؼ١ف =1 ِمجٛي، 2= ع١ل، 3= علا، ع١ل 4= ِّزبى، :5=اٌزم١١ُ كهعٗ

 :اٌى١ٍٗ :ٚسِضٖ اٌّمشس اعُ 

فشلخ :اٌغبِؼٝ اٌؼبَ مغُ : اٌ  : اٌ

فظً  : (اخز١بسٜ ) اٌطبٌت اعُ أضٝ  روش : إٌٛع :اٌذساعٝ اٌ

 ربس٠خ اٌزم١١ُ ............................................ .
 

 اٌذساعٟ اٌّمشس 5 4 3 2 1
 أهداؾ الممرر واضحة منذ بداٌة الدراسة 1-     
 أهداؾ الممرر تم تحمٌمها 2-     
 المادة العلمٌة متوافمة مع أهداؾ الممرر 3-     
 المادة ضرورٌة لتفهم مواد أخرى 4-     
 التمارٌن والتدرٌبات العملٌة تربط المادة النظرٌة بالوالع 5-     
 أضاؾ لً الممرر مهارات جدٌدة 6-     
 استٌعاب هذا الممرر تطلب مجهودا كبٌرا 7-     
 .الممرر مفٌد فً بناء ثمافتً وشخصٌتً فً سوق العمل 8-     
 ساعات المحاضرات كافٌة 9-     
 موعد محاضرات الممرر بالجدول الدراسً مناسب10-     
 

 اٌغبِؼٟ اٌىزبة 5 4 3 2 1
 ٌوجد للممرر كتاب جامعً أو مذكرة او أجزاء مصوره- 1     
 ٌتوفر الكتاب الجامعً منذ بداٌة لدراسة الممرر2-     
 .مع أهدافهتتناسب المادة العلمٌة فً كتاب الممرر 3-     
 ٌتمٌز الكتاب بسهولة العرض والفهم4-     
 ٌتضمن كتاب الممرر أمثلة عملٌة وتدرٌبات متنوعة5-     

 فً حالة عدم وجود كتاب جامعً لهذا الممرر هل ترى ضرورة لوجود كتاب؟6- ٔؼُ لا
 :اٌّمشس أعزبر اعُ :اٌّؾبضشْٚ 5 4 3 2 1

 .ٌلتزم بمواعٌد المحاضرات1-     
 ٌشرح بصوت عالً مسموع2-     
 .ٌشرح أهداؾ الممرر فً الأسبوع الأول من الدراسة3-     
 .ٌلتزم فً شرحه بمحتوٌات الممرر4-     
 .متمكن من مادته العلمٌة5-     
 .ٌمتل المدرة على توصٌل المعلومات والأفكار المختلفة6-     
 .المحاضرة ٌشجع الطلبب على التفاعل والمشاركة ف7ً-     



 

              

 

 

 :اٌّمشس أعزبر اعُ :اٌّؾبضشْٚ :ربثغ 5 4 3 2 1
 .ٌحفز الطلبب على التعلٌم الذات8ً-     

 ٌنالش معنا توصٌؾ الممرر فً بداٌة الفصل الدراس9ً-     
 ٌحترم المحاضر آراء الطلبب10-     
 ٌستخدم وسابل تعلٌمٌة متنوعة ومتطورة11-     
 الطلببٌراعى ظروؾ 12-     
 ٌتابع أعمال الطلبب وٌصحا أخطابهم دورٌا13-     
 ٌهتم بمظهره العام14-     

 اٌزم١١ُ طشق 5 4 3 2 1
 طرق تمٌٌم الطلبب فً الممررات الدراسٌة معلنه واضحة منذ بداٌة العام0-     
 .ٌتم تمٌٌم وتصحٌا الأعمال والتكلٌفات بشكل منتظم دون تؤخٌر2-     
 .إعلبن أعمال السنة لبل الامتحان النهابً ٌتم3-     
 .طرق التمٌٌم المستخدمة تتسم بالعدالة4-     

 

 ٚاٌزغ١ٙضاد اٌمبػبد 5 4 3 2 1
 .لاعة الدراسة متاحة فً موعد المحاضرة1-     
 .لا ٌحدث تضارب بٌن محاضرات الفرق المختلفة فً نفس الماعة2-     
 .لعدد الطلبب فً المحاضرةعدد المماعد مناسب 3-     
 .لوح الكتابة )السبورات( مناسب وتظهر علٌه الكتابة بوضوح4-     
 .فً حالة ؼلك باب الماعة تنعزل الماعة تماما عن الأصوات الخارجٌة5-     
 .تحتوي الماعة على نوافذ ووسابل تهوٌه مناسبة6-     
 .الحدٌثةتتوفر بالماعات الوسابل التكنولوجٌة 7-     

 ٚاٌّؼبًِ اٌٛسشخ 5 4 3 2 1
 .الورشة أو المعمل متاح فً أولات مناسبة للطلبب1-     
 .الماكٌنات والأجهزة تعمل بكفاءة2-     
 فنً الورشة أو المعمل متعاون وعلى مستوى مناسب من الخبرة3-     
 ٌموم بها الطالب الأجهزة والمعدات المتاحة تناسب مع الأنشطة المعملٌة الت4ً-     
 .الورشة أو المعمل الخاصة بالمسم تتوافر فٌه عوامل الأمن والسلبمة5-     

 اٌّمشس ٚرؾغ١ٓ ٌٍزط٠ٛش أخشٜ ِمزشؽبد ا٠ٗ

............................................................................................................................ 



 

              

 

 

 اٌذساعٟ اٌجشٔبِظ ػٓ إٌٙبئ١خ اٌغٕٛاد طلاة سأٜ اعزمظبء

 ٌطبك استمصاء الرأي فى شهر ٌونٌه من كل عام اكادٌمً( :) ملحوظة

 :الطلاب أبناإنا
 مستوى ٌساعد خرٌج البرنامج على اكتسابكمرغبة من الكلٌة فً تطوٌر الممررات الدراسٌة الممدمة لكم والوصول بها إلى 

الذي  الاستبٌانهذا  بإجراء الكلٌة تموم العمل، سوق فً للمنافسة ٌإهلهم الذي المستوى إلى بهم والوصول المهارات المعارف

      الكلٌة :أساسٌة بٌانات .الدراسً لتلافٌها البرنامج فى المصور على جوانب وتعزٌزها والولوف الإٌجابٌات فً تحدٌد ٌساعدها

 .............التخصص........................العلمً المسم.
 :.................مرحله ..................البرنامج إسم(.............................اختٌارى) الطالب اسم

 :..................................التمٌٌم تارٌخ         (أنثى ( ) ذكر ( ) :النوع
 

  تماما موافك غٌر= 1 موافك، غٌر= 2 ما، حد إلى موافك= 3 موافك،= 4 جدا، موافك5= :التمٌٌم درجه 
 

 َ اٌؼجبساد 5 4 3 2 1 
 آراء عامة حول البرنامج     
 1 البرنامج نفٌد فً سوق العمل      

 2 لابل البرنامج تولعاتً     
 3 البرنامج بصفة عامة شٌك     

 التعلٌم والتدرٌس     
 4 ٌلتزم المحاضرون بالجدول المعلن      

 5 ٌنوع المحاضرون من طرق التدرٌس     
 6 تسمح طرق التدرٌس المستخدمة بمشاركة الطلبب     
 7 ٌستخدم المحاضرون وسابل تدرٌس حدٌثة     
 8 الحدٌثة المطلوبة للبرنامجتتوافر بالمكتبة المراجع      
 9 تتوافر الكتب الدراسٌة للممررات من بداٌة الفصل الدراسً     
 10 ٌسهل استخدام شبكة الانترنت فً الماعات الدراسٌة     
 11 تتوافر الأجهزة الحدٌثة بالمعامل والمختبرات     
 12 التطبٌك العملًتفٌد التدرٌبات العملٌة فً المعامل والمختبرات      
 13 تتوافر الماعات الدراسٌة الملببمة     
 14 مواعٌد تمدٌم الخدمات للطلبب ملببمة     
 15 العدد المتاح للموظفٌن فً البرنامج مناسب     
 16 ٌموم الموظفون بالبرنامج بؤداء أعمالهم بطرٌمة مناسبة     
 17 طٌبة ٌعامل الموظفون مع الطلبب معاملة     

 مخرجات التعلٌم     
 18 أهداؾ البرنامج واضحة ومعلنة مع بدء الدراسة      

 19 شارن الطلبب فً تحدٌد أهداؾ البرنامج     

 م العبارات 5 4 3 2 1
 20 ساعدنً البرنامج على اكتساب مهارات عامة     
 21 ساعدنً البرنامج على اكتساب مهارات مهنٌة     
 22 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات التعامل مع الآخرٌن     
 23 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات الاتصال الفعال     

 24 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات تكنولوجٌا المعلومات     

 25 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات حل المشكلبت     



 

              

 

 

 26 معارؾ متخصصة أكسبنً البرنامج     

 27 زودنً البرنامج بؤخلبلٌات وآداب المهنة     

 اٌزم١١ُ ٚاعب١ٌت طشق     

 28 تعبر الامتحانات عن أهداؾ ومحتوٌات الممررات المعلنة      

 29 تم تدرٌب الطلبب على نماذج الامتحانات     

 30 تعلن جداول الامتحانات فً مواعٌد مبكرة     

 31 تولٌت الامتحانات ملببم     

 32 الطرٌمة المتبعة فً الامتحانات العملٌة والشفوٌة عادلة     

 33 تتناسب الأسبلة مع الزمن المخصص للبمتحانات     

 34 تعتمد معظم أسبلة الامتحانات على الحفظ     

 35 تتصؾ طرق التصحٌح بالموضوعٌة     

 36 الامتحانات فً أولات مناسبةٌتم الإعلبن عن نتابج      

 37 الطرٌمة المتبعة فً التعامل مع تظلمات اللبب فً الامتحانات عادلة     

 :ممترحات لتطوٌر البرنامج
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.................. 

 

 



 

              

 

 

                  

 اٌذساعٟ اٌجشٔبِظ فٝ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌفبػ١ٍخ ػٓ اٌطلاة آساء اعزطلاع

 ٌطبك الاستبٌان فى شهر ماٌو من كل عام اكادٌمً( :) ملحوظه

 :اٌط٩ة أثٕبءٔب
 رؾم١ك ؽّٛؽبرىُ ػٍٝ ٠َبػلوُ َِزٜٛ ئٌٝ ثٙب ٚاٌٛطٛي اٌّملِخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌقلِخ رط٠ٛو فٟ اٌى١ٍخ ِٓ هغجخ

 ا٨ٍزج١بْ ٘نا ف٩ي ِٓ آهائىُ ِؼوفٗ ػٍٝ اٌى١ٍخ رؾوص اٌؼًّ، ٍٛق فٟ ٌٍّٕبفَخ رإٍ٘ىُ اٌزٟ ٚاٌّٙبهاد اٌّؼبهف ٚاوَبثىُ

 صُ ِٚٓ ع١لح لواءح ا٨ٍزج١بْ٘نا  ثٕٛك لواءح ٠وعٟ ٌنا .رؾ١َٓ اٌٝ رؾزبط اٌزٟ اٌغٛأت ٚػٍٝ ٌزؼيى٘ب ا٠٦غبث١بد ػٍٝ ٌٍٛلٛف

 أؽل ػ١ٍٙب ٠طٍغ ٨ٚ ٍو٠خ ا٨ٍزج١بْ٘نا  ث١بٔبد أْ اٌؼٍُ ِغ .ٔظووُ ٚعٙخ ػٓ رؼجو اٌزٟ اٌقبٔخ رؾذ(  )ػ٩ِخ ٚػغ

 .ثبٌى١ٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ رط٠ٛو ٍٜٛ أفوٜ أغواع أٞ ٌٙب ١ٌٌٚ
 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّشؽٍٗ:...........اٌؼٍّٝ اٌمغُ .......................الإعُ..................اٌى١ٍخ :أعبع١خ ث١بٔبد

 ................. :اٌفشلخ اٌذساع١خ أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع ربس٠خ اٌزم١١ُ ......................... .



 

              

 

 

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1 ِلاؽظبد

 فعالٌة الممررات الدراسٌة الممدمة :أولا
 الممررات الدراسٌة أهدافها واضحة ومعلنة حٌث ٌعرض أعضاء هٌبة       

 .التدرٌس توصٌؾ الممررات فً بداٌة الفصل
1 

 2 .ٌلتزم الأساتذة بمحتوٌات توصٌؾ الممرر      

 3 .الجامعة /تتوفر الكتب والمراجع الخاصة بالممررات بمكتبه الكلٌة      

 4 النتابج التعلٌمٌة المستهدفةمحتوٌات وموضوعات الممرر تحمك       

 5 تنوع أسالٌب التعلٌم والتعلم المستخدمة فً تدرٌس الممررات      

 6 ٌشارن الطلبب بفعالٌة فً الأنشطة التعلٌمٌة      

ٌستفاد الطلبب من الساعات المكتبٌة التً ٌتٌحها الأساتذة خارج الماعات الدراسٌة        
 لصالح العملٌة التعلٌمٌة

7 

 8 .ٌلتزم الأساتذة بمواعٌد التمٌٌمات المحددة والمعلنة فً توصٌؾ الممررات      

 تشجٌع أسالٌب التعلم الذاتً فً التدرٌس :ثانٌا

توفر الكلٌة للطلبب إمكانٌات البحث فً شبكة الإنترنت عن المعلومات التً  ترتبط       
 بموضوعات الممررات

9 

 /والتعلم لبعض الممررات الدراسٌة إجراء الأبحاث العلمٌةتتٌح أسالٌب التعلٌم       
 .المشروعات والتجارب المعملٌة فً مجموعات عمل

10 

 11 ٌشجع الأساتذة الطلبب على النمد والتعبٌر عن الرأي لموضوعات الممرر      

فً ٌشجع الأساتذة الطلبب على استنتاج وعرض المشكلبت وإٌجاد حلول عملٌه مبتكرة       
 مجال التخصص

12 

تمعد الممررات الدراسٌة الطالب بالمعارؾ والمهارات المهنٌة اللبزمة وفما لحاجه       
 سوق العمل المرتبط بمجال التخصص

13 

 َ العبارة 5 4 3 2 1 ِلاؽظبد

 التً تإهله اكتساب الطالب للمهارات المهنٌة والعامة لسوق العمل :ثالثا
 14 الدراسٌة على الممارسات والتطبٌمات العملٌة فً مجال التخصصتركز الممررات       

 15 تتضمن الممررات الدراسٌة دراسة حاله فً التخصص لتؤهٌل الطلبب لسوق العمل      

ٌتٌح التدرٌب العملً الفرصة للطلبب للعمل المباشر فً المٌدان والتواصل مع الأطراؾ       
 المجتمعٌة ذات العلبلة بالتخصص

16 

 17 .التدرٌب المٌدانً مناسب لتنمٌة المهارات العلمٌة لدى الطلبب فً مجال التخصص       

 الدعم الأكادٌمً للطلبب المتعثرٌن :رابعا
 18 توفٌر فرص تعلم إضافٌة للطلبب المتعثرٌن      

 19 الاهتمام بتحدٌد أسباب التعثر الأكادٌمً للطلبب      

 20 ؼٌاب الطلببدراسة أسباب       

 21 دمج الطلبب المتعثرٌن مع ألرانهم من المتفولٌن      

 عملٌة تموٌم الطلبب :خامسا
 22 تنوع الأسبلة فً كل الامتحانات النهابٌة والفصلٌة      
 23  .ٌستخدم الأساتذة أسالٌب متنوعة فً عملٌات التمٌٌم الطلببً      
 24 موضوعات الممرر تؽطً أسبلة الامتحانات معظم      



 

              

 

 

 25 تمٌس أسبلة الامتحانات المهارات العملٌة التً اكتسبها الطالب من تدرٌس الممرر      
 26 تتصؾ الامتحانات بالموضوعٌة وتؽطٌه الجوانب النظرٌة والعملٌة للممررات      

 27 تمٌس أسبلة الامتحانات للمعارؾ التً اكتسبها الطالب من الممرر      

 توافر الإمكانٌات المادٌة والمعملٌة الداعمة للتعلٌم والتعلم :سادسا
 28 الجامعة /توفٌر الكتب والمراجع الحدٌثة اللبزمة للممررات الدراسٌة بمكتبة الكلٌة      

 29 كفاٌة ومناسبة التجهٌزات والأثاثات والوسابل الالٌكترونٌة بالمكتبة      

الداتا  /البروجكتور /توفٌر التسهٌلبت المتاحة بالماعات الدراسٌة السبورة البٌضاء       
 ...(شو 

30 

 31 توفر الأجهزة والمعدات بالمعامل الدراسٌة      

توفر أجهزة الحاسب الآلً والتكنولوجٌا المتنوعة بمعامل الحاسب الآلً ونادي       
 تكنولوجٌا المعلومات

32 

 33 شبكة المعلومات لأنشطة التعلٌم والتعلم بالكلٌةتؽطٌة       

 34 توفر المناخ المناسب والخامات ومستلزمات المعامل      

 الممارسات العادلة والمساواة بٌن الطلبب :سابعا
 35 ٌتصؾ توزٌع الدرجات التً ٌمنحها الأساتذة بالممررات الدراسٌة بالعدالة      

 36 .عن نظام تلمى التظلمات بعد إعلبن النتابج للطلببتتٌح وتعلن الكلٌة       

تتٌح الكلٌة فرص تلمى الشكاوى من جمٌع الطلبب بطرق مباشرة أو ؼٌر مباشرة       
 .صندوق الشكاوى، التواصل الإلكترونً على مولع الكلٌة  وتستجٌب لها

37 

تحرص الكلٌة على إعلبن درجات اعمال السنة للطلبب لبل بدء امتحانات الفصل       
 الدراسً الثانً 

38 

تعلن وتطبك الكلٌة آلٌات ولواعد لبول والتحاق الطلبب بالتخصصات المختلفة       
 للجمٌع.

39 

-الصحً-)الماديتطبك الكلٌة سٌاسات وآلٌات معلنة لتمدٌم الدعم بؤنواعه للطلبب       
 الأكادٌمً(

40 

 :اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌفؼب١ٌخ ٌزؾ١َٓ ِمزوؽبره
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌفبػ١ٍخ ػٓ اٌّؼبٚٔخ ٚا١ٌٙئخ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ اػضبء آساء اعزمظبء

 عام( كل من ٌونٌه شهر فى الاستبٌان هذا ٌطبك :)ملحوظه

 المعاونة الهٌئة أعضاء/التدرٌس هٌئة أعضاء :الأعزاء الزملاء
الإجراءات واتخاذ  لدراسته رأٌه إبداء فً عناصرها من عنصر كل وبدور التعلٌمٌة للعملٌة المستمر بالتطوٌر الكلٌة اهتمام إطار فً

 صراحة بكل الكلٌةالتصحٌحٌة أو عملٌات التطوٌر المطلوبة، نرجو من سٌادتكم إبداء آراءكم حول كل عناصر العملٌة التعلٌمٌة 
 .نحوها اللازمة التصحٌحٌةالإجراءات  اتخاذ ٌجب التً السلبٌة والجوانب تعزٌزها ٌجب التً الإٌجابٌة الجوانب وإبراز ووضوح،

 .بالكلٌةأو  بالمسم التعلٌمٌة الفعالٌة لتعزٌز وجدت إن للتطوٌر ممترحاتكم الاعتبار فً الوضع مع

 بٌانات أساسٌة: الكلٌة ................................................. الاسم: ........................................

 :النوع (أنثى ( ) ذكر (  العلمٌةالدرجة  ................................. :المسم العلمً

            الالٌكترونً البرٌد .(................تذكر أخرى ( ) معٌد ( ) مساعد مدرس ( ) مدرس ( ) مساعد أستاذ ( ) أستاذ (

 .................النمال الهاتؾ رلم

  رّبِب ِٛافك غ١ش 1= ِٛافك، غ١ش 2=، ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3= ِٛافك،= 4 رّبِب، =ِٛافك5 :اٌزم١١ُ دسعخ

 البرامج الدراسٌة بالمسم العلمً  5 4 3 2 1

 1 محتوٌات الممررات الدراسٌة تتمشى مع فلسفة البرنامج     

 2 ٌتم تطوٌر محتوى البرامج الدراسٌة وفما للتطورات الحدٌثة فً التخصص     

 3 تتنوع أسالٌب تدرٌس الممررات الدراسٌة     

 4 ٌهتم البرنامج الدراسً بالجانب التطبٌمً فً التخصص     

 5 تحمك الممررات الدراسٌة أهداؾ البرنامج الدراسً     

 6 .تتوفر طرق وأدوات التدرٌس الحدٌثة فً الماعات الدراسٌة والمعامل     

 7 .بتدرٌس بعض الممررات باللؽة الإنجلٌزٌةٌهتم البرنامج الدراسً      

 اسهامات المسم العلمً 5 4 3 2 1

 8 .ٌهتم المسم العلمً بمراجعة البرامج التً ٌدرسها بصورة دورٌة     

 9 ٌتم إعداد تمارٌر الممررات الدراسٌة بالمسم فً مواعٌدها المحددة     

 10 للممررات التً ٌدرسهاتتشكل بالمسم لجان للمراجعة الداخلٌة      

 11 ٌحرص المسم على توفٌر المستلزمات المتطورة التً تساعد فً التدرٌس     

 ٌحرص ربٌس المسم على متابعة انتظام أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم     
 فً حضور المحاضرات والمعامل )أو تدرٌب الطلبب(

12 

 لأعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهمٌحرص المسم على التدرٌب المستمر      
 .على أحدث التطورات فً التدرٌس أو فً تطوٌر الممررات الدراسٌة

13 

ٌتم محاسبة الممصرٌن من أعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم فً حالة مخالفة لواعد      
 .العملٌة التعلٌمٌة

14 

 15 والموضوعٌةتتسم عملٌة تمٌٌم الطلبب فً الممررات الدراسٌة بالعدالة      

ٌتسم توزٌع الجدول الدراسً على أعضاء هٌبة التدرٌس بالعدالة      
 .والموضوعٌة

16 



 

              

 

 

 

  اٌؼٍّٟ اٌمغُ اعٙبِبد :ربثغ  5 4 3 2 1

 ٌهتم المسم بمنالشة نتابج تمٌٌم الطلبب للممررات وأعضاء هٌبة التدرٌس      
 .ومعاونٌهم

17 

التصحٌحٌة المناسبة بناء على نتابج تمٌٌم الطلبب للممررات ٌتم اتخاذ الإجراءات      
 .وأعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم

18 

 19 تمٌٌمن لدور لجنة الجودة بالمسم العلمً     

 الماعات والمعامل والورش )إن وجدت( 5 4 3 2 1

 20 تستوعب الماعات الدراسٌة أعداد الطلبب بالمسم )الكلٌة(     

 21 .تتوافك لاعات التدرٌس مع معاٌٌر الجودة     

 22 .المعامل بالمسم ومعدة ومجهزة الأجهزة والأدوات المناسبة     

 23 مكونات الورش من الات ومعدات تناسب طرق التعلم     

 24 مبانً المسم معدة ومجهزة بالصورة المناسبة من حٌث التؤثٌث     

 25 )الكلٌة( اجهزة الحاسب الآلً المطلوبةتتوفر لدى المسم      

 26 ٌستخدم معمل الحاسب الآلً بالمسم بكفاءة فً العلٌة التعلٌمٌة     

 27 خدمة الانترنت متوافرة ومتاحة صورة كافٌة     

 مكتبة المسم العلمً تحتوي على المراجع والدورٌات والكتب العلمٌة المتخصصة     
28 

 الكلٌة معدة ومجهزة وتحتوي على المراجع والدورٌات العلمٌة الحدٌثةمكتبة      
29 

 30 توافر حجرات مناسبة لأعضاء هٌبة التدرٌس والهٌبة المعاونة     

 31 بصورة لابمة (الكلٌة)توافر دورات المٌاه بالمسم العلمً      

 :الجهاز الإداري والفنٌٌن 5 4 3 2 1

 32 المسم العمل بكفاءة عالٌةتنظم سكرتارٌة      

 33 ٌوجد تعاون وتنسٌك بٌن إدارات الكلٌة والمسم العلمً فً العملٌة التعلٌمٌة     

 34 ٌموم الفنٌون فً بؤعمال الصٌانة اللبزمة بالمعامل أو الورش     

 35 توفر العدد المناسب من الفنٌٌن فً المسم )الكلٌة(     

 

 :التعلٌمٌة الفاعلٌة لتحسٌن ممترحات 
.......................................................................................................................  

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش 

 



 

              

 

 

                  

 اٌذساعٟ اٌجشٔبِظ فٟ اٌؼًّ ٚأطؾبة اٌّغزف١ذ٠ٓ آساء اعزطلاع

 ٌطبك الاستبٌان فى شهر ماٌو من العام الأكادٌمً( :)ملحوظه

 ٌكسبها التً المعارؾ والمهارات توافك مدى على التعرؾ الى العمل وأصحاب المستفٌدٌن رأى استمصاء خلبل من الكلٌة تسعى
المنافسة ومإهلب للعمل فً المجالات المختلفة ذات العلبلة  على لادرا لٌكون العمل سوق ومتطلبات المجتمع احتٌاجات مع للطالب البرنامج

 .بتخصصه
 (علٌا الدراسات (  ) البكالورٌوس (  ) مرحله :....................البرنامج اسم:.....................الكلٌة اسم

 الاستمصاء بملء للمابم أساسٌة البٌانات

 الاسم ..................................... جهة العمل: .........................................

 ............................. :الاستمصاء ملء تارٌخ   ........................ :ٌشؽلها التً الوظٌفة
(تلٌفون) ........... برٌد الكرتونً.................................................  وسٌله الاتصال: 

 فً العمل ٌتطلبها التًنرجو التكرم بإبداء وجهة نظركم حول مدى لدرة البرنامج على إكساب الخرٌج الذي ٌعمل لدٌكم المعارؾ والمهارات  *
 .تعبر عن رأٌن لدرجة الموافمة التًوفما  )( علبمة بوضع وذلن التالٌة العبارات من بكلب ٌتعلك فٌما الرأي إبداء رجاء لذا .جهتكم

 

 :اٌذساعٟ اٌجشٔبِظ طج١ؼخ :أٚلاا 

 م البنود 5 4 3 2 1

 تحمك أهداؾ البرنامج المعارؾ والمهارات العامة الضرورٌة التً ٌجب أن     
 .مإسستكمتتوافر فً الخرٌج والتً تتناسب مع العمل فً 

1 

 2 .خرٌج هذا البرنامج الذي تمدمه الكلٌة ٌإدى عمله بكفاءة عالٌة     

 مواصفات الخرٌج التً ٌسعى البرنامج لتحمٌمها تتناسب مع متطلبات المجتمع     
 .وحاجه سوق العمل

3 

 خرٌج هذا البرنامج لادر على المنافسة مع نظابره من كلٌات آخري فً مجال     
 .التخصص

4 

 ً  :اٌجشٔبِظ خش٠ظ فٟ ثخابداء الرأي فٌما ٌتعلك بمدى توافر المهارات العامة المطلو :ثانٌا

     َ 

      
      
      

      

      
      
      

     َ 

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 



 

              

 

 

 

 20 .ٌمتلن المعارؾ والمهارات الضرورٌة للمٌام بوظٌفته بكفاءة     
 21 .ٌستخدم تكنولوجٌا المعلومات والتمنٌات الحدٌثة فً عمله     
 22 .وٌتبادل المعرفة فً مجال التخصصٌتعاون مع الآخرٌن      

 :سبكللطالب ؼٌر ما  ٌجب اكسبها ممترحات لتحسٌن اهداؾ البرنامج او مواصفات الخرٌج او المهارات الإضافٌة التً :ثالثا
 1(أ٘ذاف اٌجشٔبِظ ............................................................................................................................. .

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

 2(ِٛاطفبد اٌخش٠ظ ......................................................................................................................... .

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................... 

 :اٌّٙبساد اٌؼبِخ اٌزٟ ٠غت اوغجٙب ٌٍطبٌت3(

........................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

 

 :اٌزٛل١غ

 :اٌزبه٠ـ

 

 

 

 اٌجشٔبِظ أ٘ذاف-1 :اٌّشفمبد

 رؾم١مٙب اٌٝ اٌذساعٟ اٌجشٔبِظ ٠غؼٝ اٌزٟ اٌخش٠ظ ِٛاطفبد2-



 

              

 

 

 
 

 َ العبارات 5 4 3 2 1
 1 ساعدنً البرنامج على اكتساب مهارات عامة     
 2 ساعدنً البرنامج على اكتساب مهارات مهنٌة     
 3 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات التعامل مع الآخرٌن     

 4 مهارات الاتصال الفعالساعدنً البرنامج فً اكتساب      

 5 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات تكنولوجٌا المعلومات     

 6 ساعدنً البرنامج فً اكتساب مهارات حل المشكلبت     

 7 أكسبنً البرنامج معارؾ متخصصة     

 8 زودنً البرنامج بؤخلبلٌات وآداب المهنة     

 9 الممارسات والتطبٌمات العملٌة فً مجال التخصصتركز الممررات الدراسٌة على      

 10 تتضمن الممررات الدراسٌة دراسة حاله فً التخصص لتؤهٌل الطلبب لسوق العمل     

ٌتٌح التدرٌب العملً الفرصة للطلبب للعمل المباشر فً المٌدان والتواصل مع الأطراؾ المجتمعٌة      
 ذات العلبلة بالتخصص

11 

 12 المٌدانً مناسب لتنمٌة المهارات العملٌة لدى الطلبب فً مجال التخصص التدرٌب     

 13 .المهارات التً اكتسبتها اثناء دراستً أفادتنً فً عملً بسوق العمل     

 14 وجدت فجوه بٌن ما اكتسبته من معارؾ ومهارات أثناء دراستً عما وجدته فً سوق العمل      

المطلوبة للبرنامج والممررات لتواكب احتٌاجات المجتمع ومتطلبات سوق العمل أهم مجالات التطوٌر      
 :هى

 الاهتمام بتوظٌؾ ممارسات تكنولوجٌا*
 .المعلومات فى مجال التخصص

15 

تطوٌر وتحدٌث اسالٌب التدرٌس والتعلم المستخدمة فى تدرٌس الممررات *     
 .الدراسٌة

16 

 17 .بما ٌتناسب مع لٌاس الجدارات تطوٌر وتنوع اسالٌب التمٌٌم*     

تطوٌر موضوعات الممررات الدراسٌة وخاصة بدء من المستوٌات الثالث والرابع *     
 .بما ٌواكب التطورات العلمٌة فى مجال التخصص

18 

 19 .توفٌر الإمكانٌات المادٌة والتسهٌلبت الداعمة للعملٌة التعلٌمٌة بشكل افضل*     

        

  

 

    

. 

اسم 

 :.................مرحله ..................البرنامج إسم.)اختٌاري( الطالب

 :..................................التمٌٌم تارٌخأنثى ( ) ذكر ( ) 

                  



 

              

 

 

دورات تدرٌبٌة متخصصة فً الاجازات الصٌفٌة لدعم الطلبب والخرٌجٌن تمدٌم *     
 .علمٌا ومهنٌا

20 

 )اْ ٚعل( آفوٞ ٩ِؽظبد اٚ ِمزوؽبد ا٠خ موو اهعٛ

........................................................................................................................... 

 .................................................................................................................. 

........................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

......... 

  



 

              

 

 

 ا١ٌّذأٟ اٌزذس٠ت فٟ اٌطلاة آساء عزمظبءا

 المٌدانً( التدرٌب فترة انتهاء بعد الرأي استمصاء ٌطبك :)ملحوظة

 :اٌطبٌجبد/اٌطلاة أػضاءٔب

 مجال فً العلمٌة المعارف فمط لٌس وطالباتها طلابها إكساب على الدراسً برنامجها خلال من الكلٌة تحرص
 المهارات ولكن التخصص العملٌة والتً المهنٌة وخاصة ٌحتاجها بعد برنامج تمدم لذلن .العمل سوق فً التخرج

 ٘نا ث١بٔبد اٍز١فبء ِٕىُ ٔوعٛ ٌنٌه .اٌزقظض ثّغبي اٌؼ٩لخ مٚٞ ِٓ اٌؼًّ اطؾبة ثّشبهوٗ ا١ٌّلأٟ اٌزله٠ت

 .اٌَّزمجً فٟر٩ف١ٙب  ػٍٝ ٌٍؼًّ ٚاٌٍَج١بد ٌزؼي٠ي٘ب ا٠٦غبث١بد ئٌٝ ٌٍٛطٛي ا١ٌّلأٟ اٌزله٠ت ػ١ٍّخ رم١١ُ ٠َزٙلف ٚاٌنٞ ا٨ٍزج١بْ

 :أٍب١ٍخ ث١بٔبد
 (أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع(...........................اخز١بسٞ) اٌطبٌت اعُ ..........................اٌى١ٍخ

ٟ ............................ .اٌزخظض.......................اعُ اٌجشٔبِظ........................  اٌمغُ اٌؼٍّ

 ِغبي اٌزذس٠ت ......................................... اٌزبس٠خ: / /
 

  رّبِب ِٛافك غ١ش= 1 ِٛافك، غ١ش= 2 ِب، ؽذ ئٌٝ ِٛافك= 3 ِٛافك،= 4 عذا، ِٛافك= 5اٌزم١١ُ دسعٗ 
 

 َ اٌؼجبساد 5 4 3 2 1

 ا١ٌّذأٟ اٌزذس٠ت أ٘ذاف ؽٛي آساء     
 1 توصٌؾ التدرٌب /أهداؾ التدرٌب المٌدانً واضحة ومحدد فً دلٌل     
 2 تتوافك الأهداؾ المحدد للتدرٌب مع تولعاتً وطموحاتً     

 تعكس أهداؾ التدرٌب المٌدانً المهارات المهنٌة والعامة فً البرنامج     
 الدراسً

3 

 4 المٌدانً باحتٌاجات سوق العملترتبط أهداؾ التدرٌب      

ٌحرص مشرؾ التدرٌب المٌدانً على منالشة الأهداؾ مع الطلبب لبل البدء التدرٌب      
 .المٌدانً

5 

 ا١ٌّذأٟ ٌٍزذس٠ت اٌؼٍّٟ اٌّؾزٜٛ     
 6 ٌعكس محتوى التدرٌب المٌدانً بدلة الممررات النظرٌة للبرنامج     

 المٌدانً على التطبٌمات العملٌة التً تكسبٌركز برنامج التدرٌب      
 .الطالب المهارات العملٌة المطلوبة فً مجال التخصص

7 

 ٌركز التدرٌب المٌدانً على المهارات المهنٌة التً ٌحتاجها الخرٌج     
 .فً سوق العمل

8 

ومتطلبات ٌطور محتوى برنامج التدرٌب المٌدانً وفما للتطورات العلمٌة والمجتمعً      
 .سوق العمل

9 

 ٌوفر محتوى التدرٌب المٌدانً للطالب آلٌات التعامل مع الموالؾ     
 .الطاربة التً تواجهنا فً مكان التدرٌب

10 

 َ العبارات 5 4 3 2 1

 ٌتضمن برنامج التدرٌب المٌدانً آلٌات لتمٌٌم الممارسة الفعلٌة فً     
 .مجال تخصصً فً الوالع العملً

11 

 ا١ٌّذأٟ اٌزذس٠ت أِبوٓ/ِإعغبد     
 12 .المسم العلمً على اختٌار أماكن التدرٌب المناسبة/تحرص الكلٌة     
 13 .تتوافر بؤماكن التدرٌب الإمكانٌات اللبزمة للتدرٌب     

 ٌوجد ممارسٌن ذو مهارة عالٌة فً أماكن التدرٌب المٌدانً نستفٌد     
 .من خبراتهم

14 

 15 استطلبع آراءنا فً مدى الاستفادة من مإسسات التدرٌب.ٌتم      
 16 .ٌتعامل المسبولٌن فً مإسسات التدرٌب مع الطلبب باحترام     



 

              

 

 

 توجد بالكلٌة آلٌة لتؽٌٌر مكان التدرٌب إذا حدثت مشكلبت أو اتضح     
 .أنه ؼٌر ملببم

17 

 ا١ٌّذأٟ اٌزذس٠ت ػٍٝ الاششاف     
 18 المشرؾ خطة التدرٌب المٌدانً ومجال التدرٌب المٌدانًٌشرح لنا      
  .لبل البدء فٌه     
 19 .ٌكلفنا المشرؾ ببعض الأبحاث وأوراق العمل المرتبطة بؤنشطة التدرٌب المٌدانً     
 20 .ٌعمد معنا المشرؾ اجتماعات فردٌة وجماعٌة بشكل منتظم للمتابعة     
الأنشطة والأعمال التً نموم بها لٌحدد جوانب الموة والضعؾ ٌنالشنا المشرؾ فً      

 .فٌما نموم به
21 

 22 ٌنسك المشرؾ مع العاملٌن فً مكان التدرٌب لضمان استفادتنا من خبراتهم.     
 ٌشجعنا المشرؾ على تطبٌك بعض الممارسات الحدٌثة فً     

 .التخصص فً مكان التدرٌب بعد الاتفاق مع إدارة المإسسة
23 

ٌحرص المشرؾ على الاطلبع على التمارٌر والتسجٌلبت التً نموم بها والمرتبطة      
 .بممارساتنا فً مكان التدرٌب

24 

 ٌحرص المشرؾ على تصحٌح الأخطاء التً نموم بها أثناء التدرٌب     
 .المٌدانً أولا بؤول

25 

 ا١ٌّذأٟ اٌزذس٠ت فٟ اٌطلاة رم١١ُ     
 26 تمٌٌم الطلبب فً التدرٌب المٌدانً بالعدالة تتسم عملٌة     

 27 المتعدد إلى تصحٌح أخطاء الطلبب/ٌهدؾ التمٌٌم المرحلً     

 َ اٌؼجبساد 5 4 3 2 1

 28 ٌتم الإعلبن عن أسالٌب تمٌٌم الطلبب فً التدرٌب منذ البداٌة     
 29 تتنوع أسالٌب تمٌٌم الطلبب فً التدرٌب المٌدانً     
 30 تركز عملٌة التمٌٌم أساسا على المهارات التً ٌكتسبها الطلبب     
 31 ٌطلع الطلبب على نتابج تمٌٌمهم فً التدرٌب المٌدانً أولا بؤول     

 ٌراعً تمٌٌم الطلبب فً التدرٌب المٌدانً ظروؾ وبٌبة التدرٌب     
 وجوانب المصور فٌه إن وجدت

32 

 ا١ٌّذأٟ اٌزذس٠ت فٟ اٌؼٍّٟ اٌمغُ/اٌى١ٍخ دٚس     
 33 المسم العلمً بوضع توصٌؾ محدد للتدرٌب المٌدانً/تموم الكلٌة     
 34 لسم لإدارة التدرٌب المٌدانً/توجد بالكلٌة وحدة     

 35 الكلٌة على اختٌار المشرفٌن الأكثر خبرة فً التدرٌب المٌدانً/ٌحرص المسم     

 36 لاختٌار مإسسات التدرٌب المٌدانًالمسم معاٌٌر محددة /تضع الكلٌة     



 

              

 

 

 

 :ملبحظات أخرى

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 

 



 

              

 

 

 ٚاٌزؼٍُ اٌزؼ١ٍُ أعب١ٌت اعزخذاَ ؽٛي اٌطلاة آساء اعزمظبء

 الجامعً( العام من الدراسً الفصل نهاٌة فً الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :اٌطلاة أثٕبءٔب

معارفكم العامة تساعدكم فً زٌادة  التً والتدرٌس التعلٌم أسالٌب من العدٌد التدرٌس ومعاونٌهم أعضاء هٌئة السادة ٌستخدم
 هذه تحمٌك فً وللتحمك من فعالٌة هذه الأسالٌب .البرنامج الدراسً والتخصصٌة وكذلن اكسابكم المهارات بكل أنواعها من خلال

منه فً  الاستفادة وأمانه حتى ٌمكنبصراحة  الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو باستمرار، تطوٌرها على والعمل الأهداف
 .علٌكم الأسالٌب بما ٌعود بالنفع والفائدة هذه تطوٌر

 :أساسٌة بٌانات
ُ اٌؼٍّٟ: ......................  اٌى١ٍخ ................................................ الإعُ:...............اٌمغ

 /  / :اٌزبس٠خ  (أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع................................ :اٌذساع١خ اٌفشلخ

 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 المحاضرةأولا 
     

 .ٌوفر الأستاذ كم مناسب من المعلومات فً ولت لصٌر
1 

     
 .ٌتمكن الأستاذ من تؽطٌة جزء كبٌر من الممرر

2 

     
 .تتسم المحاضرة بالترتٌب المنطمً للمعلومات

3 

     
 .ٌتوفر جو من الهدوء والنظام فً المدرج أثناء المحاضرة

4 

     
 .علمٌة بسٌطة أثناء المحاضرةٌستخدم الأستاذ لؽة 

5 

     
 .ٌتٌح الأستاذ الفرصة للطلبب للمشاركة أثناء المحاضرة

6 

 7 .ٌستخدم الأستاذ الوسابل التعلٌمٌة السمعٌة والبصرٌة المناسبة فً المحاضرة     

 المنالشة والحوار :ثانٌا
     

 .ٌثٌر الأستاذ انتباه الطلبب وجذبهم للمشاركة أثناء الدرس
8 

     
 .ٌكتسب الطلبب الكثٌر من المعلومات والمدرة على التفكٌر

9 

     
 ٌمٌز الأستاذ بٌن الطلبب وفماً للفروق الفردٌة بٌنهم من خلبل المنالشة والحوار

10 

     
 .ٌتمكن الأستاذ من تموٌم الطلبب أثناء المنالشة والحوار

11 

 .إكساب الطلبب مهارات المنالشة والتعبٌر عن الرأيتساعد المنالشة والحوار الأستاذ على      

 

12 

     
 .الأسالٌب المستخدمة تنمً لدى الطلبب مفهوم الذات والثمة بالنفس

13 

     
 .اٌطلاة ث١ٓ اٌّزٕٛػخ اٌخجشاد رجبدي ػٍٝ ٚاٌؾٛاس إٌّبلشخ رغبػذ

14 

     
 .وطلببهتساعد المنالشة على تموٌة الروابط والصلة بٌن الأستاذ 

15 

 العصؾ الذهنً :ثالثا
     

 .ٌستخدم الأستاذ العصؾ الذهنً لجمع المعلومات بصورة سرٌعة
16 

                  



 

              

 

 

 

 

1 

 َ العبارة 5 4 3 2

     
 .ٌشجع الأستاذ الطلبب من خلبل العصؾ الذهنً على المشاركة

17 

     
 .ٌستفٌد الأستاذ من الإجابات التلمابٌة الحرة من الطلبب

18 

     
 .ٌوجه الأستاذ الطالب بمنالشة الاستجابات وتمٌٌمها

19 

 التعلم التعاونً ومجموعات العمل :رابعا
     

 .ٌركز الأستاذ على الاعتماد المتبادل الإٌجابً بٌن الطلبب
20 

     
 .ٌساعد الأستاذ على تحدٌد المسبولٌات الفردٌة والجماعٌة للطلبب

21 

     
 .المباشر بٌن الطلبب ٌعزز الأستاذ علً التفاعل

22 

     
 ٌساعد الأستاذ الطلبب إلى تعدٌل السلوكٌات ؼٌر المرؼوبة أثناء التفاعل

23 

     
 .ٌوفر الأستاذ الفرصة لنجاح الطلبب جمٌعاً من خلبل العمل التعاونً

24 

     
 .والحواراتٌساعد الأستاذ الطلبب على اكتساب مهارات التفكٌر المنطمً فً المنالشات 

 

25 

     
ٌحدد الأستاذ مراحل التعلٌم التعاونً كالتعرؾ وبلورة معاٌٌر العمل  الجماعً والإنتاجٌة 

 .والإنهاء

26 

     
 ٌحدد الأستاذ أشكال التعلم التعاونً من حٌث فرق التعلم الجماعٌة والفرق

 ً  .المشاركة وفرق التعلٌم معا

27 

     
 .اختٌار الموضوع وتحدٌد الأهداؾٌساعد الأستاذ الطلبب على 

28 

     
 .ٌكون الأستاذ المجموعات الطلببٌة فً ضوء أسس موضوعٌة

29 

     
 .ٌحدد الأستاذ مع طلببه المهمات الربٌسٌة والفرعٌة للموضوع

30 

     
 .ٌحدد الأستاذ مع طلببه المصادر والأنشطة المصاحبة لعمل المجموعات الطلببٌة

31 

     
 ٌزود الأستاذ الطلبب بالإرشادات اللبزمة للعمل واختٌار منسك كل 

 .مجموعة وبشكل دوري وتحدٌد دور المنسك ومسبولٌاته

32 

     
 ٌركز الأستاذ على استخدام الملبحظة اثناء التفاعل لتمدٌم المساعدة فً  

 .الولت المناسب

33 

     
 .لبعضهم البعض ولت الحاجة ٌوجه الأستاذ الطلبب على كٌفٌة تمدٌم المساعدة

34 



 

              

 

 

     
ٌموم الأستاذ بربط الأفكار بعد الانتهاء من العمل التعاونً وتوضٌح وتلخٌص ما تعلمه 

 .الطلبب

35 

 حل المشكلبت واتخاذ المرارات :خامسا

 

 

1 

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2

     
 .بها ٌوظؾ الأستاذ استراتٌجٌة حل المشكلبت من خلبل المبادئ والأسس الخاصة

36 

     
 ٌحدد الأستاذ مع طلببه الأهداؾ التعلٌمٌة لكل خطوة من خطوات حل المشكلة 

37 

     
 .ٌساعد الأستاذ الطلبب على تحدٌد المشكلة التً تستثٌرهم

38 

     
 .ٌستخدم الطرق المناسبة لتموٌم تعلم الطلبب استراتٌجٌة حل المشكلبت

39 

     
 .المتطلبات الأساسٌة لحل المشكلبت لبل الشروع فً تعلمهاٌتؤكد الأستاذ من وضوح 

40 

     
 .ٌنظم الأستاذ الولت التعلٌمً لتوفٌر فرص التدرٌب المناسب

41 

     
ٌساعد الأستاذ الطلبب على تكوٌن اتجاهات إٌجابٌة نحو الموالؾ الصعبة أو المشكلبت 

 .والثمة الكبٌرة بإمكانٌة التؽلب علٌها

42 

     
 .الحرص على الدلة والعمل وعلى فهم الحمابك والعلبلات التً تنطوي علٌها المشكلة

43 

     
ٌساعد الأستاذ الطلبب على تجزبة المشكلة والعمل على تحلٌلها والأفكار المعمدة إلى مكونات 

 .أكثر بساطة

44 

     
 ٌساعد الأستاذ الطلبب على التؤمل فً حل المشكلة وتجنب التخمٌن

والتسرع فً إعطاء الاستنتاجات لبل استكمال الخطوات اللبزمة للوصول إلى إجابات 

 .دلٌمة

45 

     
 .ٌساعد الأستاذ أظهار أكثر الطلبب نشاطًا وفاعلٌة فً حل المشكلبت بؤشكال متعددة

46 

     
ٌلتزم الأستاذ بخطوات حل المشكلة من حٌث تحدٌد المشكلة واستٌعاب طبٌعتها ومكوناتها 

والربط بٌن عناصرها ووضع بدابل للحلول الممكنة والتخطٌط لها وتجرٌب الحل واختٌاره 

 .إلى موالؾ جدٌدة وتعمٌم نتابجه ونمل الخبرة والتعلم 

47 

 التعلم الذاتً :سادسا
 48 الطلبب على الاطلبع على كتب ومراجع لتدعٌم الماد العلمٌةٌشجع الأستاذ      



 

              

 

 

 .ٌكلؾ الأستاذ الطلبب على إجراء أبحاث ودراسات تتعلك بموضوعات  معٌنة داخل الممرر     
 

49 

 50 ٌحفز الأستاذ الطلبب على التحلٌل والنمد الموضوعً     

العلمٌة لربط موضوعات الممرر بؤهم نتابج ٌوجه الأستاذ الطلبب إلى الاطلبع على الدورٌات      
 هذه ابحاث

51 

 52 تشجٌع الطلبب على التجدٌد والابتكار فً مجال التخصص     



 

              

 

 

                  

 اٌى١ٍخ ئٌٝ اٌزؾ٠ًٛ ئعشاءاد ػٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 الجامعً( العام من الأول الدراسً الفصل نهاٌة فى الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة )

 :اٌطلاة أثٕبءٔب

 على وتشجعهم الطلاب أمام مٌسرة تكون بحٌث مستمبلا إلٌها التحوٌل عملٌة تطوٌر فً الكلٌة من رغبة
 تعزٌزها فٌتمالإٌجابٌة  الجوانب تحدٌد ٌمكن حتى ودلة بصراحة الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو فإننا الكلٌة، إلى التحوٌل

 .المستمبل فً الإمكان بمدر تلافٌها ٌمكن حتى واجهتكم التً العمبات أو والسلبٌات
 :أساسٌة بٌانات
 (أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع  ........................................ (اخز١بسٞ) اٌطبٌت اعُ

 أعجبة :اٌغٕخ اٌذساع١خ :.............................................اٌى١ٍخ اٌّؾٛي ِٕٙب

 :اٌزؾ٠ًٛ

   ٌٍى١ٍخ اٌغغشافٟ اٌّٛلغ 1(

 ئ١ٌٙب    اٌّؾٛي ثبٌى١ٍخ ٌذساعخاٌشغجخ فٟ ا 2                      

               

                   ِٕٙب اٌّؾٛي اٌى١ٍخ فٟ اٌّزىشس سعٛث3ٟ

 4(  أعجبة أخشٜ رزوش:-------------------------------------------------------------------------------------
 

 َ اٌؼجبساد ا٢ساء ِغزٜٛ

1 2 3 4 5 

 1 التحوٌل تتسم بالسهولة والسرعةإجراءات      

 2 سهولة الحصول على الأوراق المطلوبة للتحوٌل     

 3 مصروفات التحوٌل مناسبة وفً ممدور الطلبب     

 4 أسلوب معاملة موظفً شبون الطلبب للمحولٌن جٌدة     

 5 الإجراءات والمستندات المطلوبة للتحوٌل معلنة بوضوح فً الكلٌة     

 6 أماكن إجراءات عملٌة التحوٌل مرٌحة ومناسبة للطلبب     

 7 تحدد الكلٌة الألسام التً ٌمكن أن ألتحك بها فً حالة لبول التحوٌل     

 8 ضوابط التحوٌل المعلنة فً الكلٌة تكفل العدالة بٌن الطلبب     

 :ٔظشن ٚعٙخ ِٓ أخشٜ ِلاؽظبد

...........................................................................  ؽغٓ ٔشىش 

 رؼبٚٔىُ

 



 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ اٌمجٛي ئعشاءاد ػٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 الجامعً( العام من الأول الدراسً الفصل نهاٌة فً الرأي استمصاء ٌطبك: ملحوظة )

 :الطلاب أبناءنا
 بداٌةبمثابة  وتكون الطلاب أمام مٌسرة تكون بحٌث مستمبلا بها المبول عملٌة اجراءات تطوٌر فً الكلٌة من رغبة

 فٌتم الإٌجابٌة الجوانبتحدٌد  ٌمكن حتى ودلة بصراحة الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو فإننا بالكلٌة، طٌبة لعلالة حمٌمٌة
 :أساسٌة بٌانات .المستمبل فً الإمكان بمدر تلافٌها ٌمكن حتى واجهتكم التً العمبات أو والسلبٌات تعزٌزها

 اعُ اٌطبٌت اخز١بسٞ) ......................................... . (أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع

 اٌى١ٍخ إٌّغت ئ١ٌٙب ............................................. .

 :ثبٌى١ٍخ الاٌزؾبق أعجبة

(                      ) ٚاٌّغّٛع اٌزٕغ١ك ِىزت 0(

(                       ثبٌى١ٍخ اٌذساعخ فٟ اٌشغجخ لشة لشة)

(                       البِزٟ ِؾبي ِٓ اٌى١ٍخ  أعجبة)

 اعجبة أخشٜ)(

 رزوش ................................................................................................................................. .

............................................................................. 

 رّبِب ِٛافك غ١ش 1= ِٛافك، غ١ش 2=، ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3= ِٛافك،= 4 رّبِب، ِٛافك5= :اٌزم١١ُ دسعخ
 

  َ اٌؼجبساد ا٢ساء ِغزٜٛ 

1 2 3 4 5 

 1 إجراءات المبول تتسم بالسهولة والسرعة     

 2 سهولة الحصول على الأوراق المطلوبة للمبول والتسجٌل بالكلٌة     

 3 مصروفات المبول مناسبة وفً ممدور الطلبب     

 4 أسلوب معاملة موظفً شبون الطلبب للطلبب الجدد جٌدة     

 5 الإجراءات والمستندات المطلوبة للبلتحاق بالكلٌة معلنة بوضوح     

 6 أماكن إجراءات عملٌة المبول مرٌحة ومناسبة للطلبب     

 7 التً ٌمكن أن ألتحك وفما لمعاٌٌر محددةتحدد الكلٌة الألسام      

 8 ضوابط المبول بؤلسام الكلٌة تكفل العدالة بٌن الطلبب     

 9 تتوفر معلومات وافٌة عن الكلٌة بوسابل متعددة     

 10 تنظم الكلٌة لماءات تعرٌفٌة للطلبب الجدد فً بداٌة العام الدراسً     

 11 وإعلبنات للترحٌب بالطلبب الجدد فً أماكن متعددةتوجد لافتات      

 12 ٌوجد طلبب وموظفون بالكلٌة ٌمدمون المساعدات للطلبب الجدد     

1 2 3 4 5 
 َ العبارة

 13 فً حالة وجود اختبارات للمبول فإنها تتم بشكل منظم     



 

              

 

 

 14 لبل بدء الدراسةٌتم تحدٌد لوابم الطلبب الجدد فً الفرلة الأولى      

 

 

  

 :ٔظشن ٚعٙخ ِٓ أخشٜ ِلاؽظبد 

..................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

....................................................................................... 

.......................... 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ اٌطلاث١خ الأٔشطخ فٟ اٌطلاة سأٞ اعزمظبء

 الجامعى( العام من الثانى الدراسً الفصل نهاٌه فى الرأي استمصاء ٌطبك:ملحوظة )

 :اٌطبٌجخ/اٌطبٌت ػض٠ضٞ

 المعارفلتنمٌة  الدراسٌة وممرراتها برامجها خلال من وتدرٌبٌة تعلٌمٌة خدمات من الكلٌة تمدمه ما إلى بالإضافة
 الطلاب شخصٌةتنمٌة  إلى تسعى أٌضا فإنها العمل، سوق فً ٌحتاجونها التً المهنٌة المهارات ولإكسابهم للطلاب التخصصٌة
لذلن  .الرئٌسٌة للكلٌةالأهداف  عن ٌنفصل لا أساسً كمموم الآخرٌن مع والتفاعل الاجتماعً التواصل مهارات واكسابهم

 فً رأٌكم على للتعرف الاستبٌان هذااستٌفاء بٌانات  منكم لذلن نرجو .الأهداف هذه التً تحمك المتنوعة الطلابٌة الأنشطةالكلٌة  تهتم
الاشتران فٌها أو ممارستها وذلن بهدف عند  تواجهكم أن ٌمكن التً والمعولات لكم بالنسبة فائدتها ومدى الأنشطة هذه

 .احداث التطورات المرغوبة بها
 ث١بٔبد أعبع١خ:الإعُ:............................................................. اٌزبس٠خ: / /

 اٌى١ٍخ ..................................... اٌمغُ اٌؼٍّٟ: ...................اٌفشلخ اٌذساع١خ: .......................

 :ٔشبط ِٓ أوضش اخز١بس ٠ّىٓ) ف١ٙب اٌّشبسن الأٔشطخ  (أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع

 ................ :أخشٜ ( ) اعزّبػ١خ ( ) ف١ٕخ ( ) طلاث١خ أعش ( ) عٛاٌخ ( ) صمبف١خ ( ) س٠بض١خ (

 
 

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 1 مستوى الأنشطة الطلببٌة مرضً     

 2 ٌتفاعل الطلبب باستمرار مع الأنشطة الطلببٌة     

 3 .الطلببٌة فً بداٌة العام الدراسًتعلن الكلٌة عن الأنشطة      

 4 ٌهتم الطلبب بمتابعة نتابج مسابمات الأنشطة الطلببٌة     

 ٌسعى الطلبب للبتصال بمسبولً النشاط بالكلٌة للمشاركة فً     

 .الأنشطة

5 

 توفر الكلٌة التسهٌلبت والامكانات اللبزمة لمزاولة الأنشطة الطلببٌة     

 .بها

6 

 7 .صالة اللٌالة البدنٌة ملببمة للطلببتوجد      

 8 تشار الطالبات بفعالٌة فً الأنشطة الطلببٌة     

 9 .ٌنتابنً الشعور بالسعادة عند ممارسه الأنشطة     

 10 .نظام تمدٌر المتفولٌن فً الأنشطة الطلببٌة المتبع حالٌا مناسب     

 11 .المسابمات والندوات الطلببٌةتعلن الكلٌة عن مواعٌد الاشتران فً      

 12 .ٌتواصل مسبولً الأنشطة الطلببٌة مع الطلبب     

 13 .تتوفر أماكن لممارسه الطالبات انشطه اللٌالة البدنٌة     

 14 .ٌتعامل فرٌك رعاٌة الشباب مع الطلبب بشكل رالً     

 15 المحاضراتلا تتعارض أولات ممارسة الأنشطة الطلببٌة مع      

 16 لا تتعارض أولات ممارسة الأنشطة الطلببٌة مع المحاضرات     

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 17 .تزٌد الأنشطة الطلببٌة من المٌم والسلوكٌات الاٌجابٌة لدى الطلبب     

 18 .تتوافر بالكلٌة عوامل جذب لمشاركة الطلبب فً الأنشطة     

 التدرٌس الطلبب على ممارسة الأنشطة الطلببٌةٌشجع أعضاء هٌبة      

 .بما لا ٌتعارض مع المحاضرات

19 

 20 توجد صعوبة فً الإجراءات الإدارٌة للبشتران بالأنشطة الطلببٌة     

                  



 

              

 

 

 21 .تتوفر مٌزانٌة مناسبه مخصصه للؤنشطة الطلببٌة     

 

ٚعذ( ئْ ) اٌطلاث١خ الأٔشطخ رٕف١ز ِؼٛلبد ٟ٘ ِب ٔظشن ٚعٙٗ ِٓ   
.......................................................................................................... 

.................................................................................................... 

 - :اٌطلاث١خ الأٔشطخ ٌزط٠ٛش ِمزشؽبره ٟ٘ ِب  

.......................................................................................................... 

.................................................................................................... 

  

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش 



 

              

 

 

 اٌغبِؼخ /ثبٌى١ٍخ اٌط٩ث١خ ا٤ٔشطخ فٟ اٌشجبة هػب٠خ َِئٌٟٛ هأٞ اٍزمظبء

 ٌطبك استمصاء الرأي فى نهاٌة الفصل الدراسً الثانً من العام الجامعً( :)ملحوظة

 مسئولً رعاٌة الشباب بالكلٌة :الزملاء الأعزاء
تمومون بها لتنفٌذ أنشطة رعاٌة الطلاب بالكلٌة المتعددة والمتنوعة والتً تسهم بدرجة كبٌرة نعرف مدى الجهود الكبٌرة التً 

 ولمزٌد من التطوٌر لهذه البرامج الأنشطة فإننا .فً تنمٌة شخصٌة الطلاب ومهاراتهم الاجتماعٌة
 تنفٌذ الإجراءات المناسبةنطلب منكم استٌفاء بٌانات هذا الاستبٌان للولوف على إٌجابٌات وسلبٌات هذه البرامج ل

 

 

 :ػٕٗ اٌّغئٛي إٌشبط/اٌمغُ-

 ث١بٔبد .اٌزٟ رٛاعٙىُ اٌظؼٛثبد ٌزؾغ١ٕٙب ٚرط٠ٛش٘ب ٚرز١ًٌ

 :أعبع١خ

 (أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع ........................ :اٌى١ٍخ

 ................ :أخشٜ ( ) اعزّبػ١خ ( ) ف١ٕخ ( ) طلاث١خ أعش ( ) عٛاٌخ ( ) صمبف١خ ( ) س٠بض١خ (

 
 

 َ اٌؼجبسح 5 4 3 2 1

 1 .ٌتفاعل الطلبب بإٌجابٌة مع الأنشطة الطلببٌة     

 2 .للطلبب بمختلؾ الأنشطة الطلببٌةٌوجد برنامج تعرٌفً      

 3 .ٌتابع الطلبب نتابج مسابمات الأنشطة الطلببٌة     

 4 .ٌتواصل الطلبب بمسبولً النشاط بالكلٌة     

 5 .توجد أماكن مناسبه لمزاولة الأنشطة الطلببٌة     

 6 .تتوفر التسهٌلبت والإمكانات اللبزمة لممارسه الأنشطة الطلببٌة     

 7 .صالة اللٌالة البدنٌة ملببمة للطلبب     

 8 .ٌشارن الطلبب بفعالٌة فً الأنشطة الطلببٌة     

 9 .تنفذ كافة الأنشطة الطلببٌة وفما لخطه سنوٌة معتمدة ومعلنه     

 10 تدعم إدارة رعاٌة الشباب بالجامعة الأنشطة الطلببٌة بالكلٌة     

 11 .المتفولٌن فً الأنشطة الطلببٌةٌوجد نظام لتمدٌر      

 12 .تعلن مواعٌد اشتران الطلبب فً المسابمات والندوات     

 13 .تخصص ادارة الكلٌة الولت المناسب للطلبب لممارسه الأنشطة     

 14 .ٌوجد عدد كاؾ من الموظفٌن المسبولٌن عن الأنشطة الطلببٌة     

 15 .الطلببٌة بالوضوح والتكامل فٌما بٌنهمتتصؾ أدوار مسبولً الأنشطة      

 16 .تخصص ادارة الكلٌة أولات لممارسة الأنشطة لا تتعارض مع المحاضرات     

 17 توجد محفزات مادٌة ومعنوٌة لممارسة الأنشطة الطلببٌة     

 18 .الأنشطة تتوفر عناصر التشوٌك والمتعة والترفٌه الجاذبة لممارسه الطلبب     

 :هً ممترحاتن لتطوٌر الأنشطة الطلببٌة وتملٌل المعولات التً تواجههاما 
..............................................................................................................................................................

..... 

 



 

              

 

 

 ٌُٙ اٌّمذِخ الأٔشطخ فٟ اٌٛافذ٠ٓ اٌطلاة آساء اعزج١بْ

 الجامعً( العام من الثانً الدراسً الفصل نهاٌة فى الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :الأعزاء الوافدٌن الطلاب
 جمٌعفً  متمٌزة خدمة وتمدٌم والصدٌمة الشمٌمة الدول من الوافدٌن الطلاب مع العلالة تعزٌز على الكلٌة تحرص

 اختلاف على للكلٌة الدراسٌة بالبرامج الالتحاق من ممكنة استفادة ألصى لكم ٌوفر بما والإدارٌة والطلابٌة التعلٌمٌة الكلٌة أنشطة
 .مستوٌاتها

 الكلٌةوبناء على ذلن ترغب الكلٌة من خلال هذا الاستبٌان على معرفة آراءكم بصراحة حول الأنشطة التً تمدمها 
 كما .لتعزٌزها وتدعٌمها الإٌجابٌة الجوانب وكذلن علٌها، التغلب لمحاولة تواجهكم التً والمعولات المشكلات لتحدٌد وذلن

 الموارد ضوءفً  نستطٌع ما وتحمٌك لدراستها وذلن إضافتها، ترٌدون تطوٌر جوانب أي حول بممترحاتكم نرحب أننا
 .المتاحة والامكانٌات

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 :أعبع١خ ث١بٔبد

 أٔضٝ( ( ) روش ( )  إٌٛع)    ........................................)اخز١بسٞ( الاعُ

 اٌذٌٚخ اٌّٛفذ ِٕٙب ......................................... ػٍّه اٌؾبٌٟ: ...................................

 :اٌذساعخ ٔٛع..................................... :ثٗ اٌٍّزؾك اٌؼٍّٟ اٌمغُ

 (.دوزٛساٖ ( ) ِبعغز١ش ( ) دثٍَٛ ( ) ١ٌغبٔظ/ثىبٌٛس٠ٛط (

 .........................إٌمبي اٌٙبرف سلُ ........................................ :الا١ٌىزشٟٚٔ اٌجش٠ذ

  رّبِب ِٛافك ِٛافك ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك ِٛافك غ١ش رّبِب ِٛافك غ١ش 

1 2 3 4 5 

 المبول والتسجٌل  5 4 3 2 1

 1 تعلن الكلٌة عن فتح باب المبول فً الدراسة فً موعد مناسب     

 2 ٌتم الإعلبن أٌضا على المولع الالٌكترونً للكلٌة     

 3 الإعلبن عن إجراءات المبول والتسجٌل واضحة     

 4 الالٌكترونً للكلٌة خدمة التسجٌل فً الدراسة مباشرةٌوفر المولع      

 5 إجراءات استٌفاء المبول والتسجٌل سهلة ومٌسرة     

 6 دلٌل الكلٌة على المولع شامل كل إجراءات ومتطلبات المبول والتسجٌل     

 7 اختبارات المبول بالكلٌة لا تفرق بٌن الطالب الوافد والالب المصري     

 البرامج الدراسٌة 5 4 3 2 1

 8 ٌتوفر توصٌؾ كامل للبرامج والممررات الدراسٌة التً ٌتم دراستها     

 9 ٌتضمن التوصٌؾ أسالٌب التدرٌس وتولٌتات الامتحانات     

 10 ٌساعدنا الأساتذة فً الوصول إلى المعلومات فً المحاضرات التً نتؽٌب فٌها     

 11 الطلبب فً برامج الكلٌة بالعدالة تتسم أسالٌب تمٌٌم     

 12 ٌحرص رإساء الألسام فً الكلٌة على متابعتنا والتعرؾ على مشكلبتنا     

 13 محتوٌات البرامج والممررات الدراسٌة تتمشى مع متطلبات العمل فً مجتمعاتنا     

 14 للكلٌةنتعرؾ على نتابجنا فً الامتحانات من خلبل المولع الالٌكترونً      

 15 تسمح لنا إدارة الكلٌة بالاطلبع على المراجع العلمٌة واستعارتها من المكتبة     



 

              

 

 

 تتوفر لدى الكلٌة لواعد البٌانات التً تساعدنا فً الحصول على المادة     
 العلمٌة

16 

 17 تراعً إدارة الكلٌة ظروفنا فً حالة عدم الانتظام بما لا ٌإثر على استفادتنا     

 

 الأنشطة الطلببٌة  5 4 3 2 1

 21 .تسمح لنا الكلٌة بالمشاركة فً الأنشطة الطلببٌة وفما لظروفنا     

 20 تٌسر لنا إدارة الكلٌة طرٌمة دفع المصروفات بصورة مناسبة     

 22 أنشطة الطلببٌة بالكلٌة موجودة على مولعها الالٌكترونً     

 23 الاحتفالات والمناسبات التً تنظمها الكلٌة والجامعةنشارن فً      

 24 نستخدم أجهزة الحاسب الآلً التً تتواجد فً الكلٌة     

 25 تسهل لنا خدمة الانترنت المتوفرة فً الكلٌة التواصل مع الأساتذة والطلبب     

 26 ولابمةالبنٌة الأساسٌة للكلٌة من حجرات ودورات مٌاه ومماعد مناسبة      

 27 نستخدم الأدوات الرٌاضٌة المتوفرة فً الكلٌة     

 :التعامل مع الجهاز الإداري 5 4 3 2 1

 32 ٌتعامل معنا الموظفون بالكلٌة بطرٌمة لابمة     

 33 .ٌوجد سهولة وٌسر فً إنهاء الإجراءات الإدارٌة     

 والمراسلبت المطلوبة للسفارة ولجهاتٌمدنا الجهاز الإداري بالخطابات      
 عملنا

34 

 35 الإجراءات الإدارٌة بسٌطة وسهلة التنفٌذ     

  

 :أخشٜ آساء 
..................................................................................................................................................... 

 

 



 

              

 

 

اٌؼ١ٍّخ اٌش٠بدح فٟ اٌطلاة آساء اعزمظبء  

 ٌطبك استمصاء الرأي فى نهاٌة الفصل الدراسً الثانً من العام الجامعً( :)ملحوظة

 :الطالبة/الطالب عزٌزي
أو  مجموعة لكل العلمً الرائد خلال من الطلاب المستمر مع التواصل العلمٌة الرٌادة من خلال الكلٌة تسعى

 العلمٌةالرٌادة  بنظام الكلٌة تهتم ٌنٌه .الكلٌة إدارة مع مستمر تواصل فً وجعلهم مشكلاتهم حل بهدف الطلاب من شعبة
ومدى فائدته بالنسبة الرٌادة  نظام هذه فً رأٌكم على للتعرف الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو لذلن .باستمرار وتطوٌره

 :أساسٌة بٌانات .لكم والجوانب السلبٌة التً ترونها من وجهة نظركم وذلن بهدف احداث التطورات المرغوبة بها

 اٌى١ٍخ ..................................... اٌمغُ اٌؼٍّٟ: ...................اٌفشلخ اٌذساع١خ: .......................

 أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع

 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 1 بشكل منتظمٌجتمع معنا الرابد العلمً      

 2 ٌتٌح لنا الرابد العلمً الفرصة للحدٌث عن مشكلبتنا بحرٌة     

 3 ٌنمل الرابد العلمً ممترحاتنا إلى إدارة الكلٌة     

 ٌساعدنا الرابد العلمً فً حل المشكلبت الأكادٌمٌة التً     

 تواجهنا

4 

 والمنالشةأفادتنا الرٌادة العلمٌة فً اكتساب مهارات الحوار      

 الموضوعٌة

5 

 6 تخصص الكلٌة ولتا ثابتا للرٌادة العلمٌة     

 تهتم الرٌادة العلمٌة أٌضا بمنالشة مشكلبتنا الاجتماعٌة     

 والشخصٌة

7 

 ٌسمح الرابد العلمً بمنالشة بعض المشكلبت الشخصٌة     

 للطلبب من خلبل اجتماعات فردٌة سرٌة

8 

 9 تنفٌذ نظام الرٌادة العلمٌة بشكل منتظمتتابع إدارة الكلٌة      

 10 أشعرنا نظام الرٌادة العلمٌة بحب الكلٌة والانتماء لها     

 ِلاؽظبد

. ............................................................................................................................................ ٜ  أخش

....................................................................................................................................... 

 



 

              

 

 

 دساعبد ػ١ٍب(-ِشؽٍخ عبِؼ١خ أٌٚٝ)اعزمظبء آساء اٌطلاة فٟ ٔظبَ الاسشبد الأوبد٠ّٟ 

 الجامعً( العام من دراسً فصل كل نهاٌة فى الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :الطالبة/الطالب عزٌزي
 حرٌة مناسبة فً الاختٌار نحو وتوجٌههم المعتمدة الساعات نظام فً الطلاب بمساعدة الأكادٌمً الارشاد نظام ٌموم

 النظام بهذا الكلٌةتهتم  لذلن .فٌها ٌرغبون التً والمواعٌد الأساتذة حتى أو الممررات أو بها الالتحاق ٌرٌد التً البرامج سواء
 ومدى الأكادٌمً الارشادنظام  هذه فً رأٌكم على للتعرف الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو لذلن .باستمرار وتطوٌره

 .التطورات المرغوبة بهااحداث  بهدف وذلن نظركم وجهة من ترونها التً السلبٌة والجوانب لكم بالنسبة فائدته
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 ) :إٌٛع) .................... :اٌذساعٟ اٌّغزٜٛ..................... :اٌمغُ اٌؼٍّٟ........................ :اٌى١ٍخ

 أٔضٝ ( ) روش)

 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 الإجراءات الموارد المتاحة للئرشاد الأكادٌمً     

 1 الإعلبن لبلها بولت كافًتتم عملٌة الارشاد فً أولات محددة ٌتم      

 2 المسم مكان مناسب لعملٌة الارشاد/تخصص الكلٌة     

 3 تتوفر البطالات الارشادٌة أثناء عملٌة الارشاد     

 5 ٌعلن الجدول الدراسً لبل الارشاد بولت كافً     

 6 تناسبناتوزٌع المواعٌد فً الجدول الدراسً تسح لنا باختٌار المواعٌد التً      

 7 ٌتم وضع أكثر من شعبة فً الممرر الواحد بؤسماء الأساتذة     

 المسم حد ألصى من الطلبب فً كل شعبة حتى لا ٌتم زٌادة الأعداد/تحدد الكلٌة     

 عن المطلوب

8 

 9 توفر إدارة الدراسات العلٌا المعلومات المطلوبة عن الارشاد الأكادٌمً     

 10 الدراسات العلٌا الحصول على المستندات المطلوبة للئرشادتٌسر إدارة      

 11 ٌتعامل موظفً الدراسات العلٌا مع الطلبب بؤسلوب لابك     

 12 ٌتم تسلٌم الطلبب نسخة من الجدول الدراسً الخاص به بعد الارشاد مباشرة     

 12 ٌوجد المولع الالٌكترونً بالكلٌة خدمات الارشاد للطلبب     

 13 ٌمكن التسجٌل على المولع الالٌكترونً عندما أكون بعٌدة عن الكلٌة     

 14 .ٌتم السماح للطلبب بتؽٌٌر بعض اختٌاراتهم فً إطار لوانٌن السحب والإضافة المعمول بها     

 المرشد الأكادٌمً     

 15 ٌتسم المرشد الأكادٌمً بالهدوء والتفاهم مع الطلبب أثناء الارشاد     

 16 ٌنالش المرشد الأكادٌمً الطلبب فً اختٌاراتهم بموضوعٌة     

 ٌساعد المرشد الأكادٌمً الطلبب فً إٌجاد البدابل فً حالة وجود صعوبات فً     

 اختٌاراتهم

17 

 18 ٌلتزم المرشد الأكادٌمً بالتواجد فً مواعٌد الارشاد     

 المعدلات الفصلٌة المنخفضة علىٌساعد المرشد الأكادٌمً الطلبب ذوي      

 اختٌار الممررات التً ترفع من معدلاتهم

19 

 ٌتٌح المرشد الأكادٌمً للطلبب فرص التواصل معه بطرق أخرى مثل البرٌد     

 الالٌكترونً عن الاستفسار عن أي شًء

20 

 



 

              

 

 

 21 ٌحتفظ المرشد الأكادٌمً بملؾ كامل للطالب منذ التحاله بالدراسة     

 

 :الأوبد٠ّٟ الإسشبد ػٍٝ أخشٜ ِلاؽظبد 
...........................................................................................................................

..................................................................................... 

...........................................................................................................................

............................................................................................................... 

...........................................................................................................................

............................................................................................................... 

.......................... 

 

 



 

              

 

 

 ٌُٙ رمذَ اٌزٟ اٌخذِبد ػٓ اٌّزفٛل١ٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 ٌطبك استمصاء الرأي فى نهاٌة الفصل الدراسً الثانً من العام الجامعً( :)ملحوظة

 :دراسٌا المتمٌز الطالبة/الطالب عزٌزي
 الخدمات من مجموعة تمدٌم خلال من الدراسً بمستواهم للارتماء المتمٌزٌن الطلاب تشجٌع إلى الكلٌة تسعى

 وتطوٌرها الخدمات هذه بتمدٌم الكلٌة تهتم لذلن .التفوق فً استمرارهم بهدف لهم والعلمٌة والمعنوٌة المادٌة
بالنسبة لكم فائدته  ومدى لكم الممدمة الخدمات هذه فً رأٌكم على للتعرف الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو لذلن .باستمرار

 .والجوانب السلبٌة التً ترونها من وجهة نظركم وذلن بهدف احداث التطورات المرغوبة بها
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 .................... :اٌذساع١خ اٌفشلخ..................... :اٌؼٍّٟ اٌمغُ........................ :اٌى١ٍخ

 .........................................دساعٟ ػبَ آخش اٌزمذ٠ش  ( أٔضٝ ( ) روش ( ) :إٌٛع)

 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 1 الخدمات التً تمدمها لنا الكلٌة تساعدنا على استمرار التفوق     

 2 الكلٌةنحصل على مكافؤة التفوق بانتظام من      

 3 تمدم لنا الكلٌة الكتب والمراجع الدراسٌة مجانا أو بؤسعار مخفضة     

 4 تعطً لنا الكلٌة الأولوٌة فً الاشتران فً الرحلة العلمٌة     

 5 توفر لنا الكلٌة فرص السفر إلى الخارج فً الكلٌات المناظرة     

 المحلٌة والدولٌة فًتحفزنا الكلٌة على المشاركة فً المسابمات      

 مجال تخصصنا العلمً والبحثً

6 

 تحرص الكلٌة على دعوتنا للمشاركة فً مإتمرها السنوي أو أي     

 أحداث علمٌة بها

7 

 توفر لنا الكلٌة فرص عمد لماءات مع نظرابنا المتفولٌن فً الكلٌات     

 الأخرى فً نفس التخصص لتبادل الخبرة والمعرفة معهم

8 

 تهتم الكلٌة بنشر الأبحاث المتمٌزة للطلبب المتفولٌن فً مجلتها     

 العلمٌة الدورٌة او فً مجلد المإتمر السنوي

9 

 :أخشٜ ِلاؽظبد

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.......................... 

 



 

              

 

 

 ٌُٙ رمذَ اٌزٟ اٌخذِبد ػٓ اٌّزؼضش٠ٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 ٌطبك استمصاء الرأي فى نهاٌة الفصل الدراسً الثانً من العام الجامعً( :)ملحوظة

 :الطالبة/الطالب عزٌزي
من  مجموعة تمدٌم خلال من الدراسً انجازهم فً صعوبات ٌدون الذٌن الطلاب مساعدة إلى الكلٌة تسعى

 بتمدٌم الكلٌةلذلن تهتم  .الخدمات المادٌة والمعنوٌة والعلمٌة لهم بهدف تحسٌن الظروف التً تعولهم عن التحصٌل الدراسً السلٌم
 لكم الممدمة الخدمات هذهفً  رأٌكم على للتعرف الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو لذلن .باستمرار وتطوٌرها الخدمات هذه

 .التطورات المرغوبة بهااحداث  بهدف وذلن نظركم وجهة من ترونها التً السلبٌة والجوانب لكم بالنسبة فائدته ومدى

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 ػبَ آخش) اٌزمذ٠ش  (أٔضٝ ( ) روش ( :إٌٛع .................... :اٌفشلخ اٌذساع١خ..................... :اٌمغُ اٌؼٍّٟ........................ :اٌى١ٍخ

 (..........................................دساعٟ

 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 تمدمها لنا الكلٌة تساعدنا على التؽلب على الصعوباتالخدمات التً      
 التً نواجهها

1 

 ٌساعدنا أساتذة الممررات من خلبل حصص إضافٌة لتعوٌض ما     
 فاتنا من دروس

2 

 3 تمدم لنا الكلٌة الكتب والمراجع الدراسٌة مجانا أو بؤسعار مخفضة     

 الموضوعات التً لم نفهمهانستفٌد من الساعات المكتبٌة فً فهم      
 فً المحاضرات والسكاشن

4 

 5 ٌعطً لنا أساتذة الممرر مهام إضافٌة لرفع درجات أعمال الفصل     

 ٌعمد معنا أساتذة الممررات التً نجد بعض الصعوبات فٌها جلسات     
 خاصة لتحفٌزنا على الجدٌة فً المذاكرة

6 

 7 الخاصة عند ؼٌابنا من المحاضراتٌراعً أساتذة الممررات ظروفنا      

 تعٌد لنا الكلٌة امتحانات المنتصؾ أو أعمال السنة فً حالة تمدٌم     

 أعذار ممبولة

8 

 :أخشٜ ِلاؽظبد

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................... 

 



 

              

 

 

 اٌغبِؼخ /ثبٌى١ٍخ اٌّمذَ اٌطلاث١خ اٌزغز٠خ ٔظبَ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 ٌطبك الاستبٌان فى شهر ماٌو من كل عام جامعً( :) ملحوظة

 :الطلاب أبناءنا
 وجبات)الكلٌة على توفٌر نظام التغذٌة للطلاب من خلال خدمات الوجبات الغذائٌة التً تمدمها لهم  /تحرص الجامعة 

 هذا بٌاناتاستٌفاء  منكم ٌرجى الممدمة، الخدمة فى والتحسٌن التطوٌر فى الرغبة أجل ومن . (مطهٌة وجبات /جافة
 الاسم :أساسٌة بٌانات .المستمبل فً تلافٌها ٌمكن حتى المصور جوانب وكذلن لتعزٌزها الإٌجابٌة الجوانب لتحدٌد الاستبٌان

 .       اختٌارى()

 :.........اٌزبس٠خ   :.......اٌزخظض :.....................اٌذساع١خ اٌفشلخ:......................... اٌى١ٍخ
  رّبِب ِٛافك غ١ش= 1 ِٛافك، غ١ش= 2 ِب، ؽذ ئٌٝ ِٛافك= 3 ِٛافك،= 4 عذا، ِٛافك=5اٌزم١١ُ دسعخ 
 

 َ العبارة 5 4 3 2 1

 1 .الجامعة /ٌوجد نظام منتظم للتؽذٌة ٌمدم بمطعم الكلٌة     

 2 .الوجبة الؽذابٌة كافٌة للطلبب     

 3 .أسعار الوجبة الؽذابٌة رمزي وفً متناول جمٌع الطلبب     

 4 .تتسم الوجبة الؽذابٌة بالتنوع     

 5 .الؽذابٌة بتوفر العناصر الؽذابٌة السلٌمة بهاتتمٌز الوجبة      

 6 .الوجبة الؽذابٌة مؽلفة وفما للشروط الصحٌة     

 7 .تتسم الوجبة الؽذابٌة بنظافة وجودة محتواها     

 8 .تتمٌز الوجبة الؽذابٌة الطازجة بالجودة     

 9 .الممدمةٌتم الاستجابة لنا فً حالة الشكوى من الوجبة الؽذابٌة      

 10 .تمدم الوجبات الؽذابٌة فى تولٌتات مناسب لعدد كبٌر من الطلبب     

 ٌٍزؾغ١ٓ ِٚمزشؽبد اساء
................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

.................................................................................... 

........................................................................................................................... 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش



 

              

 

 

 اٌّمذِخ ٚاٌؾٍٛي اٌشىبٜٚ ِٚزبثؼخ رٍمٟ آ١ٌخ ػٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 ٌطبك استمصاء الرأي شهر ماٌو من كل عام( :)ملحوظة

 :الطالب عزٌزي
 وفً كافة الكلٌة داخل تواجهكم التً على العمبات التغلب بمحاولة والممترحات الشكاوى وحدة خلال من الكلٌة تموم

 مساعدتكم فً تمدٌموكذلن  .إدارٌٌن أو تدرٌس هٌئة أعضاء كانوا سواء بالكلٌة العاملٌن كافة ومع والطلابٌة التعلٌمٌة أنشطتها
 .الطلابٌة التعلٌمٌة الأنشطة العملٌة التً ترونها وتفٌد التطوٌر حول جوانب ممترحاتكم

فً  الوحدةللتعرف على مدى اسهام  وبناء على ذلن نرجو منكم استٌفاء بٌانات هذا الاستبٌان وتوضٌح آراءكم بصراحة
المصور فً وحدة جوانب  سوى فً تحدٌد الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم هذا أن بٌانات العلم مع .ممترحاتكم مشكلاتكم وتفعٌل حل

 .الشكاوى وتفعٌل ممترحاتكم حول تطوٌرها
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 اٌى١ٍخ ..................................................... اٌمغُ اٌؼٍّٟ ......................................

 :.................................اٌذساع١خ اٌفشلخ     (أٔضٝ ( ) روش (   :إٌٛع

 .َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 لشكاواهم وممترحاتهم تعلن الكلٌة عن كٌفٌة تمدٌم الطلبب     

 2 تتوفر الكلٌة صنادٌك الشكاوى والممترحات فً أماكن متعددة     

 3 مكتب خاص بالشكاوى والممترحات بالكلٌة/توجد وحدة     

 مكتب الشكاوى والممترحات بالولت المحدد لبحث الشكوى/تلتزم وحدة     

 والرد علٌها

4 

 5 الشكوى أو الالتراح إلى الوحدة بالسرٌة التامةتٌسر الكلٌة للطالب تمدٌم      

 6 تتخذ الكلٌة من خلبل وحدة الشكاوى اتخاذ المرارات المناسبة حٌال الشكوى الممدمة     

 7 تهتم الكلٌة بالممترحات الممدمة من الطلبب وتنالشها معهم     

 8 .المرشدون الأكادٌمٌون فً حل المشكلبت التً تعرض علٌهم بفاعلٌة /ٌشارن رواد الفرق     

تتخذ الكلٌة العدٌد من المرارات التصحٌحٌة وإجراء التصوٌب اللبزم إذا لزم الامر تجاه أي      
 .ممارسات ؼٌر عادلة

9 

 10 .التعامل مع الجمٌع ٌموم على مبادئ الثمة والمصدالٌة والعدل والاحترام     

 11 .توجد مصدالٌة فً الوعود الممدمة مع الاستجابة للشكاوى والممترحات من لبل الكلٌة     

 12 تتابع إدارة الكلٌة باهتمام نتابج بحث الشكاوى والالتراحات الممدمة من الطلبب     

 ٌٍزؾغ١ٓ ِٚمزشؽبد اساء
............................................................................................................ 

..................................................................................................................................................... 

................................................................... 



 

              

 

 

 اٌّمذِخ ٚاٌؾٍٛي الاِزؾبٔبد ٔزبئظ ِٓ اٌزظٍّبد آ١ٌخ ػٓ اٌطلاة آساء اعزمظبء

 دراسً( فصل كل نهاٌة فى الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :الطالب عزٌزي
 تحمٌكبهدف  وذلن ظهورها بعد النتائج على الامتحانات تظلمات باب بفتح للمانون ووفما الامتحانات بعد الكلٌة تموم

 السهو رٌكعن  الأسئلة بعض تصحٌح عدم فً أو الدرجات رصد فً ما خطؤ وجود حالة فً الطلاب نتائج وتعدٌل العدالة
 .الخطؤ أو

نظام فعالٌة  مدى على للتعرف بصراحة آراءكم وتوضٌح الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو ذلن على وبناء
مع العلم أن بٌانات هذا الاستبٌان سرٌة ولا تستخدم سوى فً تحدٌد جوانب المصور فً نظام التظلمات وتفعٌل  .التظلمات وعدالته

 .ممترحاتكم حول تطوٌرها
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 اٌى١ٍخ ..................................................... اٌمغُ اٌؼٍّٟ ......................................

 :.................................اٌذساع١خ اٌفشلخ     (أٔضٝ ( ) روش (   :إٌٛع

 .َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 تعلن الكلٌة عن تولٌت بدء وانتهاء التظلمات بمجرد إعلبن النتابج     

 2 مصروفات تمدٌم التظلمات مناسبة للطلبب     

 3 تحدد الكلٌة التولٌت الذي ٌستؽرله التظلم منذ تمدٌمه     

 4 الطالب بنتٌجة التظلم بمجرد الانتهاء من اجراءاتهٌتم إعلبن      

 5 ٌتم تعدٌل نتٌجة الطالب إذا ثبت أن هنان خطؤ ما فً النتٌجة     

 6 ٌحرص أعضاء الكونترول فً التدلٌك فً التظلم لإظهار الحمٌمة     

 7 ٌتم إرجاع مصروفات التظلم إلى الطالب فً حالة ثبوت حمه فً التعدٌل     

 8 نثك فً أن الكلٌة سوؾ تعطً لنا حمولنا فً حالة ثبوت صحة التظلم     

 9 ٌتسم نظام التظلمات فً الكلٌة بالعدالة بٌن الطلبب     

 ٌٍزؾغ١ٓ ِٚمزشؽبد اساء
..................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................... 



 

              

 

 

 اٌؼذاٌخ ِغزٜٛ ؽٛي اٌطلاة آساء اعزطلاع

 دراسً( عام كل من ماٌو شهر خلال الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :الطلبة أبناءنا
 الفرص لتوفٌر وذلن بالكلٌة، والطالبات الطلاب أبناءنا وخاصة الجمٌع بٌن العدالة درجات ألصى إلى الكلٌة تسعى

 .الجمٌع بٌن الفرص لمبدأ تكافإ تحمٌما وذلن التجمٌع بٌن تمٌٌز دون الكلٌة أنشطة كل من والاستفادة والتعلم للتعلٌم للجمٌع المتساوٌة
 بالكلٌة والطالبات الطلاب بٌن العدالةمبدأ  تحمك مدى حول بصراحة رأٌكم وإبداء الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء منكم نرجو لذلن
 لوجهة نظركموفما  المصور جوانب مع الإٌجابً والتعامل الإٌجابٌة الجوانب تعزٌز بهدف وذلن
بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 (أٔضٝ ( ) روش (:إٌٛع ....................... :اٌمغُ ................... :اٌذساع١خ اٌفشلخ...................... :اٌى١ٍخ
 

  رّبِبِٛافك  غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك 5 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 .اتاحة مصادر المعرفة بالكلٌة لجمٌع الطلبب     

 توحٌد الأسلوب المتبع فً التمٌٌم لكافة الطلبب الذٌن ٌشتركون فى نفس     

 .الممرر

2 

 توزٌع المنح والإعانات المالٌة على الطلبب ؼٌر المادرٌن وفماً للظروؾ     

 .الاجتماعٌة لكل منهم

3 

 اعلبن نتٌجة الطلبب فى نفس الفرلة فى تولٌت واحد مع عدم السماح     

 .بتسرٌب النتٌجة لبعض الطلبب لبل اعلبنها للجمٌع

4 

 وكذلن باستخدام لوابماستطلبع اراء الطلبب بعمد ندوات ولماءات      

 .الاستمصاء

5 

 حك الطلبب فً التظلم ضد أي لرار أو اجراء ٌرونه ؼٌر منصؾ أو     

 .متحٌز

6 

 تطبك المواعد على جمٌع الطلبب من حٌث المساواة فً فرص التعلٌم وشروط     

 .المبول واختبارات الممابلة الشخصٌة ان وجدت

7 

 8 .على حساب البعض الآخرلا توجد محاباة بعض الطلبب      

 ممارسة الأنشطة الطلببٌة المختلفة وانتخابات اتحاد الطلبة مكفولة لجمٌع     

 .الطلبة

9 

 10 .عدالة الامتحانات حٌث تتم بواسطة تشكٌل لجان داخلٌة وخارجٌة معتمدة     

 الطلبةالإجراءات التً تلتزم بها الكلٌة لضمان العدالة وعدم التمٌٌز بٌن      

 .معلنة ومطبمة بفاعلٌة وكافٌة

11 

 وجود آلٌة ولجنة خاصة بالشكاوى والممترحات للطلبة مثل صندوق تلمى     

 .الشكاوى والممترحات

12 

 متابعة صندوق الشكاوى والممترحات بصفة دورٌة والاطلبع علها واتخاذ     

 .بنتٌجة الشكوىالمرارات فً ضوء الشكاوى أو الممترحات وإخطار الأفراد 

13 

 ٌتم إعلبم الطلبب بؤسالٌب التموٌم المختلفة وتوجد استراتٌجٌة معتمدة للتموٌم     
 .الطلببً

14 

 15 حك الطلبب فً التمدم للتظلم او الشكوى وتعدٌل حالاتهم إذا لزم الأمر     

 16 وجود سٌاسة دعم للطالب المتمٌز والطالب المتعثر.     



 

              

 

 

1

  
 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2

وجود نظام بسمح لتمٌٌم الطالب للمحتوى العلمً ومستوى أداء أعضاء هٌبة التدرٌس من خلبل      
 .الاستبٌانات

17 

توزٌع توصٌؾ الممرر على الطلبب فً بداٌة كل فصل دراسً لمعرفتهم محتوي وهدؾ ومهارات      
 الممرر وأسالٌب وموعد التمٌٌم

18 

 الطلبب فً اعداد الخطة الاستراتٌجٌة والدراسة الذاتٌة للكلٌة وتمثٌلهم فًمشاركة      
 المإتمرات والمعارض واللجان المنعمدة بالكلٌة

19 

 :ٔظشوُ ٚعٙخ ِٓ اٌّشىلاد أُ٘

................................................................................................................................ 

................................................................................................................................ 

 :ِمزشؽبد ٌٍزؾغ١ٓ

................................................................................................................... 

................................................................................................................... 

................................................................................................................... 

................................................................................................................... 



 

              

 

 

 تماما

ذ٠ش :الأعزبر اٌغ١ذ اٌخش٠غ١ٓ ِزبثؼٗ ساثطخ /ِىزت / ٚؽذح ِٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ آساء اعزمظبء  اٌّ

 (فً نهاٌة ٌونٌو من كل عام الاستمصاء ٌطبك)

رابطة متابعة الخرٌجٌن /توفٌر فرص عمل لخرٌجٌها من خلال الاستفادة من وحدة الجامعة والكلٌة إلىتسعى   

 تموم لذلن .بها تتمٌز التً النوعٌة التخصصات مختلف من الجامعة خرٌجً بتوظٌف تهتم التً بالمإسسات

خرٌجً بالمإسسات الوالعة فً الخرٌجٌن بكلٌات الجامعة بمجموعة من المهام والأنشطة التً تربط رابطة /وحدة

 هذه فً الضعف ونماط الموة نماط لتحدٌد الاستبٌان هذا استٌفاء سٌادتكم من نرجو لذلن .نطاق تخصصهم

 جمٌع تفٌد الكفاءة من عالٌة درجة على خرٌجٌن توفٌر فً أدوراها وتفعٌل لتطوٌر أنشطتها والوحدات الروابط

 .أنواعها اختلافعلى  المجتمع فً المإسسات

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 أٔضٝ( ( ) روش ( :إٌٛع ....................... :اٌؼًّ ِىبْ ................... :اٌٛظ١فخ...................... :الاعُ
 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 .رابطة الخرٌجٌن لواعد بٌانات محدثة عن الخرٌجٌن سنوٌا/توفر وحدة     

 2 ٌتم تنٌم ملتمى سنوي للخرٌجٌن بالجامعة     

 3 ٌتم توجٌه الدعوة لنا بصورة منتظمة لحضور ملتمى الخرٌجٌن     

 4 روابط الخرٌجٌن التخصصات التً نحتاجها عند طلبها/توفر لنا وحدات     

 5 الجامعة من التخصصات التً نحتاجها بدرجة كفاءة عالٌةٌتسم خرٌجً      

 6 توفر وحدات متابعة الخرٌجٌن كتٌبات سنوٌة عن خرٌجٌها     

 تتوفر وحدات متابعة الخرٌجٌن أو الروابط بموالع الٌكترونٌة متمٌزة     
 توفر البٌانات التً نحتاجها

7 

 لماءات موسعة لمنالشة مستوىتدعونا وحدات متابعة الخرٌجٌن لحضور      
 الخرٌجٌن والمهارات المطلوب من وجهة نظرنا

8 

 9 ٌتم دعوتنا من وحدات متابعة الخرٌجٌن لحضور حفلبت التخرج السنوٌة     

 10 تراعً الكلٌات ممترحاتنا وآرابنا فً تطوٌر مستوى خرٌجٌها     

 :اٌقو٠غ١ٓ هٚاثؾ/ٚؽلاد فٟ اٌٍَج١خ اٌغٛأت

------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 :ٔظووُ ٚعٙخ ِٓ اٌزط٠ٛو ِمزوؽبد

------------------------------------------------------------------------------------------------ 



 

              

 

 

 اٌغبِؼخ ثى١ٍبد اٌؼٍّٟ اٌجؾش ِٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ سأٞ اعزطلاع

 نهاٌتها( وفً البحثٌة الخطة تطبٌك من عامٌن عد الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 والزمٌلات الزملاء السادة
 ،،، وبعد طٌبة تحٌة

البحثٌة لكافة المجالات  الحاجات فً كافة مجالات التخصص لمواجهة تموم الكلٌة بتطوٌر الخطط البحثٌة بها وبؤلسامها العلمٌة المختلفة
 .المختلفة بالمجتمع ومواكبة التطور العلمً فً مجالات العمل فً مصر

المتعلمة بهذه المجالات وسبل  نؤمل من سعادتكم مشاركتنا وأبداء الرأي لوضع آلٌة لربط البحث العلمً بالحاجة الفعلٌة وحل المشكلات لذا
 .معها التعاون أوجه توطٌد

 .والتمدٌر الشكر جزٌل بمبول وتفضلوا تعاونكم، حسن شاكرٌن
 :أساسٌة بٌانات

 1( الاعُ ...................................................... 2( إٌٛع: ) ( روش ) ( أٔضٝ(

 3( ِىبْ اٌؼًّ........................................... 4( اٌٛظ١فخ: .....................................

 5( مدة الخبرة ..................... 6( المإهل العلمً(: ...............................
 عام؟( بشكل عملن مجال أو عملن مكان فً الكلٌة تجرٌها التً العلمٌـة الأبحاث نتائج مـن الاستفادة ٌتم هل 7(

 نعم)  ) لا) 
 )لا( بــ الاجاب حالة فً
 إجابة( من أكثر اختٌار )ٌمكن نظرن؟ وجهة من الاستفادة عدم أسباب فما 8(

 عملنا جهات إلى الكلٌة تجرٌها التً العلمٌة البحوث نتائج توصٌل عدم - )(
 العمل فً نواجهها التً والمشكلات الاحتٌاجات والع عن تعبر لا الكلٌة تجرٌها التً البحوث - )(
 الجامعٌة المإسسات فً العلمً البحث لخدمة الموجهة المادٌة الإمكانات كفاٌة عدم - )(
 أو تنظمها الكلٌة العمل لحضور المإتمرات التً مجالات فً والمتخصصٌن الممارسٌن دعوة عدم - )(

 .فٌها البحوث نشر ٌتم التً المجلات على الحصول
 المهنً العمل فً البحوث من الاستفادة على المإسسات فً المسئولٌن تحمس عدم - )(
 .تنتجها التً العلمٌة البحوث لتسوٌك بالكلٌة آلٌات توفر عدم - )(
 المٌدانً العمل/الممارسة والع عن الكلٌات فً البحوث افتماد - )(

 تذكر أخرى - 
 - 
 - 
 - 

 هل ٌمكن للبحث العلمً المساهمة فً تطوٌر العمل فً مجال تخصصكم؟ 9(
 ))نعم   ) لا) 

 فً حالة الإجابة  
 :بنعم



 

              

 

 

 :) ما هً أوجه هذا التطوٌر10
(
) 

 التحدٌد الدلٌك للمشكلات المهنٌة فً مجال التخصص -

(
) 

 تحدٌد أحدث الوسائل والأدوات اللازمة لتطوٌر العمل فً مجال التخصص -

(
) 

الوصول إلى أدوات دلٌك لمٌاس عائد الإنتاج على المستوى المادي أو المستوى  -
 الانسانً

(
) 

 .الوصول إلى مخترعات واكتشافات الجدٌدة لتطوٌر الانتاج فً كافة المجالات -

(
) 

 وضع دراسات جدوى للبرامج والمشروعات فً مجال العمل -

 أخرى تذكر - 
 - 
 - 

 من وجهة نظــرن، مــا هً الآلٌة التً تضمن مساهمـة البحث العلمً بصــورة فعالة فً حل المشكلات المتعلمة بمجالات عملن؟ 11(
 وضع خطط بحثٌة تتوافك مع حاجة المجتمع والعمل على كسب ثمة المستفٌدٌن من مجالات العمل - )(

 المختلفة
 التواصل المستمر والفعـال مـع الممارسٌن فً كافة مجالات الممارسة لمعرفة احتٌاجاتهم الفعلٌة - )(

 والمشكلات الحمٌمٌة التً تواجههم فً مجال اختصاصاتهم
 مشاركة الممارسٌن من أعضاء المإسسات فً المإتمرات والندوات التً تنظمها الكلٌة وذلن  - )(

 
  

 .الوالعٌة التً تواجههم فً عملهم المهنًلمنالشة المشكلات 
 أخرى تذكر -
- 
- 

 ما هً الأولوٌات البحثٌة الحالٌة للمإسسة أو مجال عملن؟ )رتبها حسب أهمٌتها من وجهة نظرن( 12(
- 

- 

- 

- 

 عملن بصعفة عامة؟بصفة عامة ما هً الأولوٌات البحثٌة المستمبلٌة التً ترون أهمٌة تبنٌها بالنسبة لمإسستكم أو مجال 13-
- 

- 

- 

- 



 

              

 

 

 اٌذساع١خ ٚاٌّمشساد اٌجشاِظ رط٠ٛش فٟ اٌؼ١ٍّخ الاثؾبس ٔزبئظ ِشدٚد اعزج١بْ

 الجامعً( العام من الثانً الدراسً الفصل نهاٌة فً الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :ثبٌى١ٍخ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء الأػضاء اٌضِلاء

اٌّغز٠ٛبد عٛاء فٟ وبفخ  ػٍٝ اٌذساع١خ ٚاٌّمشساد اٌجشاِظ رط٠ٛش ٘ٛ رخظظىُ ِغبي فٟ اٌؼٍّٟ اٌجؾش اعٙبِبد أُ٘ ِٓ

 فٟ اٌؼٍّٟ اٌجؾش ِغبّ٘خ ِذٜ ؽٛي ٚٔؾبٚي ِٓ خلاي ٘زا الاعزج١بْ رؾذ٠ذ آساءوُ .اٌّشؽٍخ اٌغبِؼ١خ الأٌٚٝ أٚ ِشؽٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب

 اٌجؾش اعٙبَ رط٠ٛش فٟ ٠غبُ٘ ثّب اٌّٛضٛع ٘زا ؽٛي ٔظشوُٚعٙبد  ئثذاء ٔشعٛ ٌزٌه .اٌذساع١خ ٚاٌّمشساد اٌجشاِظ رط٠ٛش فٟ رخظظىُ

 .فؼب١ٌخ أوضش ثظٛسح اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌؼٍّٟ

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

ُ ......................................................... إٌٛع: ) ( روش ) ( أٔضٝ(  الاع

 اٌى١ٍخ ............................................................. اٌمغُ اٌؼٍّٟ/اٌزخظض: ......................

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ .............................................. اٌٛظ١فخ: ......................................

 
 

 م بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 ٌستفاد من البحوث العلمٌة فً تطوٌر المادة للعلمٌة فً مجال التخصص     

 2 الممررات الدراسٌة وفما لأحدث المعلومات الناتجة عن البحوثٌتم تطوٌر      

 3 ٌتم إضافة أحدث الأسالٌب والاكتشافات العلمٌة فً البرامج الدراسٌة     

 تستخدم الأبحاث العلمٌة فً تمٌٌم المادة العلمٌة التً ٌتم تدرٌسها للطلبب     

 وذلن لتطوٌرها وفما أحدث ما وصل إلٌه العلم

4 

 ٌتم إجراء البحوث العلمٌة التً تستهدؾ تطوٌر أسالٌب التعلٌم والتدرٌس     

 بالبرامج الدراسٌة

5 

 ٌتم تدرٌس بعض البحوث للطالب وخاصة التً ترتبط مباشرة بمجال     

 التخصص

6 

 7 نموم بتكلٌؾ الطلبب بإجراء بعض البحوث لتدرٌبهم على البحث العلمً     

 حضور منالشات الماجستٌر والدكتوراه للبستفادة منهانشجع الطلبب على      

 فً تطوٌر مستواهم العلمً والتطبٌمً

8 

 :ملبحظاتن حول الاستفادة من البحوث العلمٌة فً تطوٌر البرامج والممررات
........................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

..................................................... 

 :ٔظشن ٚعٙخ ِٓ اٌزط٠ٛش ِمزشؽبد

..................................................................................................................................................... 

 تماما



 

              

 

 

 

 اٌذساعٟ ٌجشٔبِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌفؼب١ٌخ ػٓ اٌؼ١ٍب اٌذساعبد طلاة آساء ل١بط

 الجامعً( العام من الثانً الدراسً الفصل نهاٌة فً الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :الأعزاء طلابنا
متمدمة تمدم الكلٌة مجموعة من برامج الدراسات العلٌا المتمٌزة فً مجال التخصص الدلٌك وذلن بهدف تمدٌم معارف 

 ولضمان استمرار فعالٌة هذه البرامج .ومهارات متطورة للطلاب سواء على مستوى التعلٌم أو على مستوى الممارسة
والتطبٌمٌة فً المعرفٌة  احتٌاجاتكم تلبٌة على لدرتها ومدى البرامج هذه حول نظركم وجهة إبداء منكم نرجو وتطوٌرها

 .خلال هذا الاستبٌان تخصصكم وذلن من مجال

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

 .............. :اٌذساع١خ اٌفشلخ .................... :اٌؼٍّٟ اٌمغُ ............................... :اٌى١ٍخ

(أٔضٝ اعُ اٌجشٔبِظ: ..................................................  إٌٛع: ( روش ) ( 
 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 البرنامج الدراسً     

 1 ٌوجد توصٌؾ شامل للبرنامج وفما لمعاٌٌر الجودة معلن بوسابل متعددة     

 2 أهداؾ البرنامج واضحة ومحددة     

 3 ٌوضح البرنامج الدراسً النتابج التعلٌمٌة المستهدفة بدلة     

 4 توجد معاٌٌر أكادٌمٌة لٌاسٌة ٌعتمد علٌها البرنامج     

 5 تحمك ممررات البرنامج النتابج التعلٌمٌة المستهدفة له     

 6 لواعد استكمال البرنامج والتخرج منه واضحة ومفهومة للطلبب     

 7 ٌركز البرنامج على التطبٌمات العملٌة فً مستوٌاته النهابٌة     

 8 الدكتوراه بطرٌمة علمٌة سلٌمة/البرنامج فً إعداد رسالة الماجستٌرٌفٌدنا      

 الممررات الدراسٌة     

 9 الممررات الدراسٌة اهدافها واضحة ومعلنة فً توصٌؾ الممرر     

 10 تضٌؾ إلٌنا ممررات البرنامج معلومات ومهارات حدٌثة ومتطورة     

 11 للتفكٌر والتنمٌة الذاتٌةتتٌح لنا ممررات البرنامج الفرصة      

 12 تتكامل محتوٌات الممررات الدراسٌة مع بعضها لتحمٌك أهداؾ البرنامج     

 13 تحمك محتوٌات الممرر النتابج العلمٌة المستهدفة التً ذكرت بتوصٌؾ الممرر     

 14 ممررات البرنامج تتمٌز بالعمك ممارنة بممررات المرحلة الجامعٌة الأولى     

 أسالٌب التعلٌم والتدرٌس والتسهٌلبت العلمٌة     

 10 الجامعة/تتوفر الكتب والمراجع الخاصة بالممررات الدراسٌة بمكتبة الكلٌة     

 16 توفر الجامعة والكلٌة أحدث لواعد البٌانات العالمٌة والتً تفٌد فً التخصص     

 17 تدرٌس الممرراتتنوع اسالٌب التعلٌم والتدرٌس المستخدمة فً      

 18 ٌتٌح لنا أستاذ الممرر فرص المنالشة والحوار     

من تعلمنا من خلبل التدرٌس كٌفٌة الوصول إلى المعلومات      
وتوظٌفها فً كتاباتنا العلمٌة مصادرها  

19 



 

              

 

 

1

  

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2

 20 التعلٌمٌةاستفدنا من الساعات المكتبٌة للؤساتذة لصالح العملٌة      

 21 تستخدم أحدث الوسابل التكنولوجٌة فً عملٌة التعلٌم والتدرٌس بالبرنامج     

 22 تتوفر بالكلٌة المعامل المجهزة التً تفٌدنا فً الممارسات والتطبٌمات العملٌة     

 23 ٌشجعنا الاساتذة على النمد والتعبٌر عن الرأي لموضوعات الممررات     

 طلبب الدراسات العلٌاتمٌٌم      

 24 وفما للتوصٌفات ٌستخدم الاساتذة اسالٌب متنوعة فً عملٌات التمٌٌم لطلبب الدراسات العلٌا     

 25 ٌلتزم الأساتذة بالمواعٌد المحددة للتموٌم فً التوصٌؾ     

 26 ٌنالش معنا الأساتذة نتٌجة الامتحانات الفصلٌة للتعرؾ على أخطاءنا     

 27 تؽطً اسبلة الامتحانات معظم موضوعات الممرر     

 28 تؽطً الأسبلة جمٌع النتابج التعلٌمٌة المستهدفة للممررات     

 29 الدراسً تركز الأسبلة العملٌة على المهارات المهنٌة والتخصصٌة المرتبطة بالممرر     

 التخرج فً اكتسابالدكتوراه أو أبحاث /تفٌدنا منالشات رسابل الماجستٌر     

 .مهارات البحث العلمً من خلبل تصحٌح أخطاءنا

30 

 الإمكانٌات الداعمة للبحث العلمً     

 31 الجامعة/تتوفر الكتب والمراجع الحدٌثة اللبزمة للرسابل العلمٌة بمكتبة الكلٌة     

 32 العلمًالجامعة موارد أو مكافآت مالٌة لدعم البحث أو النشر /تمدم الكلٌة     

 33 تتوفر الاجهزة والمعدات بالمعامل الدراسٌة والتً تساعدنا فً إجراء أبحاثنا     

 34 تتوفر اجهزة الحاسب الآلً والتكنولوجٌا المتنوعة بمعامل الحاسب الآلً     

 35 توفر لنا الكلٌة والجامعة المنح والبعثات الدراسٌة بالخارج     

 36 الجامعة انشطة البحث العلمً بالكلٌة/البٌانات بالكلٌةتؽطً لواعد      

 الممارسات العادلة فً برامج الدراسات العلٌا     

 37 تضع الكلٌة لواعد واضح ومعلنة لتوزٌع الاشراؾ والمنالشات على الرسابل     

 38 تتٌح الكلٌة للطلبب حرٌة اختٌار المشرؾ على الرسالة وفما لمواعد معلنة     

 تحرص الكلٌة على اعلبن درجات اعمال السنة للدارسٌن لبل بدء امتحانات     

 الفصل الدراسً النهابً

39 

 40 بثٙ اٌّخزٍفخ تطبك الكلٌة آلٌات ولواعد معلنة ومحددة لتوزٌع الدارسٌن على التخصصات     

 41 والمنح العلمٌةتضع الكلٌة لواعد معلنة ومحددة لاختٌار الدارسٌن فً البعثات      

 42 تتعامل الكلٌة مع تظلمات الطلبب من نتابج الامتحانات بالشفافٌة والوضوح     

اٌؼ١ٍب اٌذساعبد ٌجشٔبِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌفؼب١ٌخ ػٓ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػضبء آساء ل١بط  

 الجامعً( العام من الثانً الدراسً الفصل نهاٌة فً الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :الدكتور الأستاذ العزٌز الزمٌل
نعرف مدى الجهود التً تبذلونها فً تدرٌس ممررات برامج الدراسات العلٌا وتؤهٌل طلابها وزٌادة مهاراتهم 



 

              

 

 

 مدى فًالسدٌدة  آراءكم معرفة الاستبٌان هذا من خلال ونحاول .المتمدمة العلمً ومعارفهم البحث التخصص وفً النوعٌة فً
العصر ظروف  مع ٌتواكب بما تطوٌرها أجل من وذلن وجدت إن فٌها المصور جوانب وتحدٌد البرامج هذه فعالٌة

 .والمتغٌرات المستمرة فً جمٌع المجالات

بٔد  :أعبع١خ ث١ب

ُ .................................................................. إٌٛع: ) ( روش ) ( أٔضٝ(  الاع

 اٌى١ٍخ ........................................................... .اٌمغُ اٌؼٍّٟ/اٌزخظض: .......................

 .............................................. :اٌؼ١ٍب اٌذساعبد ِمشساد رذس٠ظ فٟ اٌخجشح ِذح

  رّبِبِٛافك  غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك 5 
 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 البرنامج الدراسً     

 1 ٌوجد توصٌؾ شامل للبرنامج وفما لمعاٌٌر الجودة معلن بوسابل متعددة     

 2 أهداؾ البرنامج واضحة ومحددة     

 3 ٌوضح البرنامج الدراسً النتابج التعلٌمٌة المستهدفة بدلة     

 4 توجد معاٌٌر أكادٌمٌة لٌاسٌة ٌعتمد علٌها البرنامج     

 5 تحمك ممررات البرنامج النتابج التعلٌمٌة المستهدفة له     

 6 ومفهومة للطلبب لواعد استكمال البرنامج والتخرج منه واضحة     

 7 ٌركز البرنامج على التطبٌمات العملٌة فً مستوٌاته النهابٌة     

 8 الدكتوراه بطرٌمة علمٌة/ٌفٌد البرنامج الطلبب فً إعداد رسالة الماجستٌر     

 الممررات الدراسٌة     

 9 الممررات الدراسٌة اهدافها واضحة ومعلنة فً توصٌؾ الممرر     

 10 تتضمن ممررات البرنامج معلومات ومهارات حدٌثة ومتطورة     

 11 تتٌح ممررات البرنامج للطلبب الفرصة للتفكٌر والتنمٌة الذاتٌة     

 12 تتكامل محتوٌات الممررات الدراسٌة مع بعضها لتحمٌك أهداؾ البرنامج     

 13 ذكرت بتوصٌؾ الممررتحمك محتوٌات الممرر النتابج العلمٌة المستهدفة التً      

 14 ممررات البرنامج تتمٌز بالعمك ممارنة بممررات المرحلة الجامعٌة الأولى     

 أسالٌب التعلٌم والتدرٌس والتسهٌلبت العلمٌة     

 15 الجامعة/تتوفر الكتب والمراجع الخاصة بالممررات الدراسٌة بمكتبة الكلٌة     

 16 أحدث لواعد البٌانات العالمٌة والتً تفٌد فً التخصصتوفر الجامعة والكلٌة      

 17 تنوع اسالٌب التعلٌم والتدرٌس المستخدمة فً تدرٌس الممررات     

 18 ٌتٌح أستاذ الممرر للطلبب فرص المنالشة والحوار     

 ٌتعلم الطلبب من خلبل التدرٌس كٌفٌة الوصول إلى المعلومات من مصادرها     

 فً كتاباتهم العلمٌةوتوظٌفها 

19 

 20 ٌستفٌد الطلبب من الساعات المكتبٌة للؤساتذة لصالح العملٌة التعلٌمٌة     

 

1

  

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2



 

              

 

 

 21 تستخدم أحدث الوسابل التكنولوجٌة فً عملٌة التعلٌم والتدرٌس بالبرنامج     

 22 فً الممارسات والتطبٌمات العملٌةتتوفر بالكلٌة المعامل المهزة التً تفٌد الطلبب      

 23 ٌشجع الأساتذة الطلبب على النمد والتعبٌر عن الرأي لموضوعات الممررات     

 تمٌٌم طلبب الدراسات العلٌا     

 ٌستخدم الاساتذة اسالٌب متنوعة فً عملٌات التمٌٌم لطلبب الدراسات العلٌا وفما     

 للتوصٌفات

24 

 25 الأساتذة بالمواعٌد المحددة للتموٌم فً التوصٌؾٌلتزم      

 26 ٌنالش الأساتذة مع الطلبب نتٌجة الامتحانات الفصلٌة للتعرؾ على أخطابهم     

 27 تؽطً اسبلة الامتحانات معظم موضوعات الممرر     

 28 تؽطً الأسبلة جمٌع النتابج التعلٌمٌة المستهدفة للممررات     

 الأسبلة العملٌة على المهارات المهنٌة والتخصصٌة المرتبطة بالممررتركز      

 الدراسً

29 

 الدكتوراه أو أبحاث التخرج الطلبب فً اكتساب/تفٌد منالشات رسابل الماجستٌر     

 .مهارات البحث العلمً من خلبل تصحٌح أخطاءنا

30 

 الإمكانٌات الداعمة للبحث العلمً     

 31 الجامعة/والمراجع الحدٌثة اللبزمة للرسابل العلمٌة بمكتبة الكلٌةتتوفر الكتب      

 32 الجامعة موارد أو مكافآت مالٌة لدعم البحث أو النشر العلمً/تمدم الكلٌة     

 تتوفر الاجهزة والمعدات بالمعامل الدراسٌة والتً تساعد الطلبب فً إجراء     

 أبحاثهم

33 

 34 الآلً والتكنولوجٌا المتنوعة بمعامل الحاسب الآلًتتوفر اجهزة الحاسب      

 35 توفر الكلٌة والجامعة للطلبب المنح والبعثات الدراسٌة بالخارج     

 36 الجامعة انشطة البحث العلمً بالكلٌة/تؽطً لواعد البٌانات بالكلٌة     

 الممارسات العادلة فً برامج الدراسات العلٌا     

 37 الكلٌة لواعد واضح ومعلنة لتوزٌع الاشراؾ والمنالشات على الرسابلتضع      

 38 تتٌح الكلٌة للطلبب حرٌة اختٌار المشرؾ على الرسالة وفما لمواعد معلنة     

 تحرص الأساتذة على اعلبن درجات اعمال السنة للدارسٌن لبل بدء امتحانات     

 الفصل الدراسً النهابً

39 

 الكلٌة آلٌات ولواعد معلنة ومحددة لتوزٌع الدارسٌن على التخصصاتتطبك      

 المختلفة بها

40 

 41 تضع الكلٌة لواعد معلنة ومحددة لاختٌار الدارسٌن فً البعثات والمنح العلمٌة     

 42 تتعامل الكلٌة مع تظلمات الطلبب من نتابج الامتحانات بالشفافٌة والوضوح     

 :ٔظشوُ ٚعٙخ ِٓ ئضبف١خ ِلاؽظبد
. ..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 

..................................................................................................................... 



 

              

 

 

..................................................................................................................... 

.................................................................................................................... 



 

              

 

 

 اٌؼ١ٍب اٌذساعبد ٌجشٔبِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌفؼب١ٌخ ػٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ آساء ل١بط

 ٌطبك استمصاء الرأي فى نهاٌة الفصل الدراسً الثانً من العام الجامعً( :)ملحوظة

 :الكلٌة من المستفٌدٌن الأعزاء الزملاء
فً  النوعٌة مهاراتهم وزٌادة طلابها تؤهٌل إلى العلٌا الدراسات وممررات برامج خلال من الكلٌة تسعى

 فعالٌةمدى  السدٌدة فً آراءكم معرفة الاستبٌان هذا من خلال ونحاول .والتدرٌس التعلٌم وفً العلمً البحث وفً التخصص
على مإسستكم  فً العمل تطوٌر فً ٌساهم ومتطورة نوعٌة من خلال دراسات متطور خرٌج إعداد فً البرامج هذه

 أجل منمستوى البحث العلمً والممارسة أو مستوى التعلٌم والتدرٌس وكذلن تحدٌد جوانب المصور فٌها إن وجدت وذلن 
 .المجالات جمٌع فً المستمرة والمتغٌرات العصر ظروف مع ٌتواكب بما تطوٌرها

 :أساسٌة بٌانات
ُ .................................................................... إٌٛع: ( روش ) ( أٔضٝ(  الاع

....................... : إٌشبط   اعُ اٌّإعغخ ......................................... .ٔٛع 

 .............................................. :اٌؼ١ٍب اٌذساعبد ِمشساد رذس٠ظ فٟ اٌخجشح ِذح

 رّبِب ِٛافك غ١ش 1 ِٛافك غ١ش 2 ِب ؽذ ئٌٝ ِٛافك 3 ِٛافك 4 عذا ِٛافك 5 
 

 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 الممارسات التخصصٌة     

 1 الخرٌج المتمدمة فً مجال العمل والتخصصزادت معارؾ      

 2 ٌضع الخرٌج خطط التطوٌر الممارسة لمستوى الأداء فً العمل     

 3 ٌسعى الخرٌج إلى تطوٌر أدوات العمل المستخدمة فً المإسسة     

 4 ٌطور الخرٌج أسالٌب جدٌدة للتعامل مع متطلبات العمل     

 5 متطورة لرفع مستوى الإنتاجٌة بهاٌمد الخرٌج المإسسة بوسابل      

 6 ٌتعامل الخرٌج بمهارة مع المشكلبت والصعوبات التً تواجه العمل والإنتاج     

 البحث العلمً     

 7 ٌستخدم الخرٌج مهارات البحث العلمً فً تطوٌر العمل بالمإسسة     

 8 التً تموم بها المإسسةٌهتم الخرٌج بإجراء دراسات الجدوى للبرامج والمشروعات      

 9 ٌجري الخرٌج دراسات علمٌة لتحدٌد مشكلبت ومعولات العمل أو الإنتاج بدلة     

 10 ٌجري الخرٌج تجارب بحثٌة دلٌمة لاختبار فعالٌة أسالٌب وأدوات دلٌمة فً العمل     

 تمدمهاٌهتم الخرٌج بدراسة احتٌاجات المجتمع من الخدمات أو المنتجات التً      

 المإسسة

11 

 12 ٌجري الخرٌج الدراسات التً تمٌم مطابمة معاٌٌر الجودة على منتجات المإسسة     

 13 المنتجات الممدمة/ٌهتم الخرٌج باستطلبع آراء المستفٌدٌن من الخدمات     

 التدرٌس والتعلٌم والتدرٌب     

 14 العلمًزادت معارؾ الخرٌجٌن ومعلوماتهم فً مجال التخصص      

 15 ٌستخدم الخرٌج أسالٌب تعلٌم وتدرٌس حدٌثه فً مجال التدرٌس والتدرٌب     

 16 اكتسب الطلبب مهارات فعالة فً أسالٌب التعلٌم والتدرٌس     

 17 أصبح الخرٌج أكثر التزاما وجدٌة فً نظم التعلٌم والتدرٌب     

 18 الذاتًٌهتم الخرٌج بإكساب الطلبب مهارات التعلم      



 

              

 

 

 َ اٌزم١١ُ ثٕٛد 5 4 3 2 

 19 ٌشجع الخرٌج الطلبب أو المتدربٌن على الحوار والنمد البناء لتكوٌن شخصٌاتهم     

 تابع التدرٌس والتعلٌم والتدرٌب     

 20 ٌموم الخرٌج بتطوٌر الممررات التدرٌسٌة أو التدرٌبٌة وفما لأحدث التطورات     

 21 اطلبعا على كل ما هو جدٌد فً مجال التخصص العلمً أصبح الخرٌج أكثر     

 22 تتسم الكتابات العلمٌة للخرٌج بالعمك والحداثة     

 :ٔظشوُ ٚعٙخ ِٓ أخشٜ ِلاؽظبد
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................... 

..................................................................................................................... 



 

              

 

 

 اٌى١ٍخ رمذِٙب اٌزٟ ٚالأٔشطخ اٌخذِبد ِٓ اٌّؾٍٟ اٌّغزّغ اؽز١بعبد

 البٌئة(المجتمع وتنمٌة  ٌطبك استمصاء الرأي لبل إعداد أو تطوٌر خطة الكلٌة لخدمة :ملحوظة)

 :الكلٌة خدمات من المستفٌدٌن السادة
 ونظرا .بوضع خطتها السنوٌة لخدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة الخارجٌة جامعة المنٌا.............................تموم كلٌة

 فً والأنشطةالبرامج  المجتمع ومإسساته بدلة حتى ٌتم وضع احتٌاجات الخطة ٌتولف على تحدٌد هذه لأن نجاح ومصدالٌة
واحتٌاجات فئات المجتمع احتٌاجاتكم  أهم لتحدٌد الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء سٌادتكم من نطلب فإننا الاحتٌاجات، هذه ضوء

 .التً تتعاملون معها من برامج وأنشطة فً ضوء مجالات الخطة الموضحة فً هذا الاستبٌان
حسن تعاونكم  على ونشكركم

 :أعبع١خ بٌانات

ُ ................................................. عٙخ اٌؼًّ: ..........................................  الاع

 (أٔضٝ ( ) روش ( :إٌٛع............................ :اٌذساعٟ اٌّإً٘......................... :اٌٛظ١فخ

..................................................... : ٟالا١ٌىزشٚٔ   سلُ اٌٙبرف ............................. .اٌجش٠ذ 
 َ مجال الخدمات والأنشطة الاحتٌاجات المطلوبة

 1 الخدمات والأنشطة التدرٌبٌة 1-

-2   

-3   

-4   

-5   

 2 الخدمات التخصصٌة والمهنٌة 1-

-2   

-3   

-4   

-5   

 3 الخدمات التثمٌفٌة 1-

-2   

-3   

-4   

-5   

 4 الخدمات الاجتماعٌة والمجتمعٌة 1-

-2   

-3   

-4   

-5   

 5 الخدمات الترفٌهٌة والتروٌحٌة 1-

-2   

-3   

-4   

-5   

 6 :خدمات أخرى تذكر 1-

-2   

-3   

-4   



 

              

 

 

-5   

 :ئضبفزٙب فٟ رشغجْٛ أخشٜ خذِبد
..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................... 



 

              

 

 

 

 اٌى١ٍخ ٚأٔشطخ خذِبد ػٓ اٌّذٟٔ اٌّغزّغ ٚأػضبء اٌّغزف١ذ٠ٓ آساء اعزج١بْ

 الجامعً( العام نهاٌة فى الرأي استمصاء ٌطبك :ملحوظة)

 :اٌى١ٍخ فلِبد ِٓ اٌَّزف١ل٠ٓ اٌَبكح
 ثزمل٠ُرمَٛ اٌى١ٍخ فٟ ئؽبه ٍؼ١ٙب ٌٍزٛاطً ٚرمل٠ُ فلِبد ٌٍّغزّغ ِٚإٍَبرٗ ٚر١ّٕزّٙب وٙلف أٍبٍٟ ِٓ أ٘لافٙب 

اٌقلِبد ٚعؼٍٙب ٘نٖ  وفبءح هفغ أعً ِٚٓ .اٌٙلف ٘نا رؾم١ك فٟ رَبُ٘ اٌزٟ ا٤ٔشطخ ثجؼغ ٚاٌم١بَ اٌقلِبد ِٓ ِغّٛػخ

 ٔظووُ ٚعٙخ ِٓ ئ٠غبث١بد أوضو فؼب١ٌخ رمَٛ اٌى١ٍخ ثبٍزط٩ع آهاءوُ ؽٛي َِزٜٛ اٌقلِبد اٌّملِخ ِٓ اٌى١ٍخ ٌزؾل٠ل ِب ثٙب ِٓ

 .اٌزؾ١َٓ ػ١ٍٙب ثمله ا٦ِىبْٚئعواء  ػ١ٍٙب اٌزغٍت ثٙلف ٚمٌه ٍٍج١بد، ِٓ رزؼّٕٙب أٚ طؼٛثبد ِٓ رؼزوػٙب ِٚب

 :أعبع١خ ث١بٔبد أٚلا
ُ ................................................. عٙخ اٌؼًّ: ..........................................  الاع

 (أٔضٝ ( ) روش ( :إٌٛع............................ :اٌذساعٟ اٌّإً٘......................... :اٌٛظ١فخ

 سلُ اٌٙبرف .............................. .اٌجش٠ذ الا١ٌىزشٟٚٔ: .....................................................

 ٔشبط( ِٓ أوضش اخز١بس )٠ّىٓ اٌى١ٍخ؟ ثٙب لبِذ اٌزٟ اٌزب١ٌخ الأٔشطخ ِٓ ٔشبط أٞ فٟ شبسوذ ً٘
 (ٚاعزشبساد رذس٠ج١خ ثشاِظ ( 1- (رخظظ١خ دٚساد (  2- (اٌزؾ٠ٍٟٛ اٌزذس٠ت ثشاِظ ( ) 3-

 ِإرّشاد ( 4- ٔذٚاد ( ) 5- ِؼبسع) 6- ِٕزغبد ( ) 6- رزوش أخشٜ 7-)

..................................................................................................................................................... 

 رشاٖ اٌزٞاٌشعبء لشاءح وً ػجبسح ِٓ اٌؼجبساد اٌزب١ٌخ ثذلخ ٚؽذد اخز١بسن ثٛضغ ػلاِخ ػٍٝ اٌّشثغ اٌّٛعٛد رؾذ اٌشأٞ  :صب١ٔب
 . ٔظشن ٚعٙخ ػٓ ٠ٚؼجش ِٕبعجب  

 
 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 مختلفةتموم الكلٌة بتوفٌر البٌانات والمعلومات الخاصة بها وذات العلبلة بالمجتمع بوسابل      

 2 توفر الكلٌة للمجتمع المحلى بٌانات عن الإنجازات والخطط والبرامج والنشاطات المختلفة بها     

 3 تمدم الكلٌة خدمات متساوٌة وتحمك العدالة فً التعامل بٌن الفبات المجتمعٌة المختلفة     

 4 تمدم الكلٌة نشاطات تخدم كافة أفراد المجتمع     

 5 الكلٌة بالتعاون مع مإسسات المجتمع الأخرى بهدؾ تمدٌم وتطوٌر خدمات للمجتمعتموم      

 6 تمدم وتدعم الكلٌة برامج تدرٌبٌة وتعلٌمٌة واستشارات للفبات وللمطاعات المجتمع.     

 7 تدعم الكلٌة النشاطات والمشارٌع الخٌرٌة فً المجتمع     

 8 الرٌاضٌة والثمافٌةتدعم الكلٌة النشاطات والبرامج      

 9 تبذل الكلٌة جهدا واضحا فً المشاركات والمبادرات الإنسانٌة والتطوعٌة     

     
 10 تتٌح الكلٌة الفرص لأفراد المجتمع للوصول إلى المعلومات بكل شفافٌة

 11 مولع الكلٌة على شبكة الانترنٌت ٌوضح تماما طبٌعة أنشطة الكلٌة ومجالاتها     

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 12 تتٌح الكلٌة بدابل ووسابل متعددة للبتصال تتصؾ بالسهولة والمرونة     

 13 تعلن الكلٌة عن انجازاتها المجتمعٌة بوضوح عبر وسابل متعددة     

 14 أنشطة الكلٌة المجتمعٌة مفٌدة وتلبى للمجتمع المحٌط احتٌاجات واضحة     

 15 .المجتمعٌة بممترحاتهم لتطوٌر الخدمات التً تمدمها الكلٌةٌشارن الأطراؾ      

 16 .الاستشارات والدورات التدرٌبٌة التً تمدمها الكلٌة تفً باحتٌاجاتً فً جهة عملً     

توجد نشرات دورٌه وملصمات عن الخدمات الإنتاجٌة التً تمدمها الكلٌة فً الوحدات ذات الطابع      
 .الخاص

17 



 

              

 

 

 18 .ٌتعامل الموظفون بالكلٌة مع الضٌوؾ بشكل لابك     

 

 :اٌى١ٍخ ٚخذِبد أٔشطخ ػٍٝ ِلاؽظبرىُ أُ٘ 

........................................................................................................................... .......... 

.................................................................... .......................... .................................................... 

 :اٌى١ٍخ ٚخذِبد أٔشطخ ٌزط٠ٛش ِمزشؽبرىُ 

..................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................... 

.......................... 

 :اٌزٛل١غ 

 

 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 



 

              

 

 

 ثبٌى١ٍخ اٌخبص اٌطبثغ راد اٌٛؽذاد ؽٛي اٌّؼ١١ٕٓ آساء اعزطلاع

 جامعً( عام كل من ٌولٌه شهر فى الاستبٌان ٌطبك :)ملاحظه

 انشطتها، لدعم الذاتٌة الموارد تنمٌه الى الكلٌة تسعى :ومعاونٌهم التدرٌس هٌئة أعضاء الزملاء السادة
 نرجو لذا للكلٌة، مالٌة موارد وتوفٌر والطلاب المجتمع خدمة فً بالكلٌة الخاص الطابع ذات الوحدات لأهمٌة ونظرا

 التدرٌس على هٌئة ومدى فعالٌتها فً تحمٌك أهداف الكلٌة والجامعة وما ٌعود من سٌادتكم إبداء آراءكم حول أنشطة هذه الوحدة
 لما وفما تطوٌرهافً  تفٌد سوف والتً الاستبٌان هذا بٌانات استٌفاء خلال من وذلن .وممٌزات فوائد من والطلاب ومعاونٌهم
 .وممترحات آراء من تمدمونه

 أٔضٝ( ( ) روش ( :إٌٛع .................................................... :الاعُ:أعبع١خ ث١بٔبد

 اٌى١ٍخ ............................................................. اٌمغُ اٌؼٍّٟ/اٌزخظض: ...........................

 اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ .................................................. اٌٛظ١فخ: ......................اٌزبس٠خ:................

 
 

 َ بنود التمٌٌم 5 4 3 2 1

 1 الدلٌك للكلٌة ذات الطابع الخاص خدمات ومنتجات ترتبط بطبٌعة التخصص تمدم الوحدات     

 تترجم الوحدات ذات الطابع الخاص التطبٌمات والممارسات العملٌة التً ٌموم     
 .بها الطلبب فً البرامج الدراسٌة بالكلٌة مرتبطة بالوالع وخدمه المجتمع

2 

 3 والمجتمع الخارجً تنمٌة العلبلات داخل الكلٌة وبٌن الكلٌةتزٌد الوحدات ذات الطابع الخاص فً      

 تستفٌد الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلٌة فٌما تمدمه من انتاج وخدمات من     
 .نتابج البحوث العلمٌة التً تجرٌها الألسام العلمٌة

4 

 تتٌح هذه الوحدات الفرصة لأعضاء هٌبة التدرٌس ومعاونٌهم والطلبب     
 .للمشاركة فً العمل بها

5 

 6 .تكلفة تمدٌم الخدمة او المنتج فً هذه الوحدات مناسب للجمٌع     

 7 .توفر هذه الوحدات موارد مالٌة للكلٌة تساعدها فً تطوٌر أنشطتها     

 8 .المطاعات المجتمعٌة تعتبر الوحدات ذات الطابع الخاص بٌوت خبرة بالنسبة للكلٌة ولبعض     

 9 .تتنوع أنشطة الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلٌة وفما لألسامها العلمٌة     

 10 .تتسم الإجراءات المالٌة للوحدات ذات الطابع الخاص بالبساطة والٌسر     

 11 بالجودة تتسم الخدمات والمنتجات التً تمدمها الوحدة ذات الطابع الخاص بالكلٌة     

 :اٌخبص اٌطبثغ راد اٌٛؽذاد ِٚشىلاد طؼٛثبد أُ٘

........................................................................................................................... 

 :ٚاٌزط٠ٛش اٌزؾغ١ٓ ِمزشؽبد
................................................................................................................................... 

 رؼبٚٔىُ ؽغٓ ٔشىش

 



 

              

 

 

 اٌغبِؼخ ثى١ٍبد الإداس٠خ اٌم١بداد ٚرشل١خ ٚرؼ١١ٓ لاخز١بس اٌّٛضٛػ١خ اٌّؼب١٠ش اعزج١بْ
 ٚاٌجؾٛس اٌؼ١ٍب اٌذساعبد لغُ سئ١ظ اخز١بس

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(- التدرٌس هٌئة اعضاء- الألسام رإساء- وكلاء- )عمٌد بكلٌة الأعزاء الزملاء

الألسام  هذه تإدي ولكً .كلٌتكم فعً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً تساعد والتً الأساسٌة الممومات من بالكلٌة الإدارٌة الألسام تعتبر

الفئات  نحوحسن أداء هذه الألسام  التً تكفل بالمهاملهذه الألسام تموم  ومستنٌرةالمطلوبة فلأن الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة  دورها بالفاعلٌة

 تكفل المٌادات لهذه ومحددة واضحة معاٌٌر وجود الضروري من كان لذلن .بالكلٌةوحتى المٌادات الأكادٌمٌة  بداٌة من الطلاب التً تعمل معها

لتوضٌح وجهة نظركم فً  الاستبٌان هذا استٌفاء سٌادتكم من نرجو لذا .المطلوبة بالكفاءة أهدافها الكلٌةتحمٌك  ٌضمن بما لهم السلٌم الاختٌار

 .بالكلٌة والبحوث العلٌا الدراسات لسم رئٌس اختٌار أساسها على ٌجب التًالمعاٌٌر 
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 .أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بمسم الدراسات العلٌا  1. �� ��

أن ٌكون لدٌه المعرفة الكافٌة بلوائح الدراسات العلٌا سواء فً الكلٌة أو  2. �� ��

 .الجامعة، وكٌفٌة الالتزام بها فً عمله

الالمام بالإجراءات الإدارٌة الخاصة بالدراسات العلٌا مثل عملٌات المبول   3. �� ��
 والسحب والاضافة وحصول الطلاب على الشهادات الجامعٌة والتسجٌل

الالمام بالإجراءات والشروط الإدارٌة الخاصة بتسجٌل رسائل الماجستٌر  4. �� ��

 والدكتوراه، ومنالشتها

المتابعة الجٌدة للبرتوكولات واتفالٌات التعاون التً تعمدها الكلٌة )خارجٌة  5. �� ��

 .وداخلٌة( وتمدٌم تمارٌر وافٌة عنها فً التولٌتات المناسبة

 .أن ٌكون لدٌه مهارات كافٌة فً برامج الحاسب الآلً التً ٌحتاجها عمله  6. �� ��

 المدرة على التعامل مع وكٌل الكلٌة فٌما ٌتعلك بالأمور الفنٌة والأكادٌمٌة  7. �� ��

 ٌنسك مع أمٌن الكلٌة فٌما ٌتعلك بالجوانب الإدارٌة والمالٌة الخاصة بإدارته 8. �� ��

التعامل الإٌجابً مع طلاب الدراسات العلٌا وتسهٌل إجراءاتهم فً ضوء   9. �� ��
 اللوائح



 

              

 

 

 اٌؼلاع١خ( اٌٛؽذح ) اٌطج١خ اٌشئْٛ لغُ سئ١ظ اخز١بس

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي هذه الألسام  .تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم

 دورها بفاعلٌة المطلوبة فؤن الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه الألسام نحو

حة ومحددة لهذه لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر واض .الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة

لذا نرجو من سٌادتكم استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح  .المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

 .وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌار رئٌس لسم الشئون الطبٌة بالكلٌة

 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

أن ٌكون لدٌة خبرة فً العمل فً الوحدات الطبٌة بالجامعة لمدة لا تمل عن  1. �� ��

 .خمسة أعوام

 .الحرص على توفٌر الرعاٌة الصحٌة الطارئة بالوحدة فً حالة الضرورة  2. �� ��

لدٌه المدرة على التعامل البناء مع الطلاب وأعضاء هٌئة التدرٌس والعاملٌن   3. �� ��
 .بالكلٌة

 المدرة على لٌادة فرٌك العمل بالعٌادة الطبٌة  4. �� ��

 .أن ٌحرص على توزٌع الأطباء بالوحدة لفترات متعالبة تغطً الٌوم الدراسً  5. �� ��

الاهتمام باعتبارات السلامة البٌئٌة والمهنٌة وتوفٌر الدعم الفنً لتحمٌك  6. �� ��

 .متطلبات السلامة بالكلٌة

توفٌر الخدمات الصحٌة والرعاٌة فً حالات الأوبئة وانتشار المظاهر   7. �� ��
 .المرضٌة

 .الاهتمام بتوفٌر بٌئة آمنة للعمل وللمترددٌن على العٌادات  8. �� ��

السرعة فً نمل المحتاجٌن إلى رعاٌة خاصة وسرٌعة إلى ألرب مستشفى   9. �� ��
 للعلاج



 

              

 

 

 اٌّب١ٌخ اٌشئْٛ لغُ سئ١ظ اخز١بس

 :الاعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي هذه الألسام  .تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم

 دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه الألسام نحو

حة ومحددة لهذه لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر واض .الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة

لذا نرجو من سٌادتكم استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح  .المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

 .وجهة نظركم فعً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌار رئٌس لسم الشئون المالٌة بالكلٌة

 

 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 .أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بمسم الشئون المالٌة 1 �� ��

لدٌه الخبرة الكافٌة فً إعداد مشروع موازنة الكلٌة وإعداد الحساب الختامً  2. �� ��
 .ومراجعة استمارات الصرف وامسا الدفاتر المحاسبٌة المعمول بها

لدٌة الدراٌة الكافٌة لتنفٌذ أحكام الموانٌن واللوائح المالٌة المعمول بها فً مجال  3. �� ��

 .الحسابات والموازنة

لدٌة الخبرة فً أعمال مصروفات الباب الأول والثانً والمعاشات وكافة أنواع  4. �� ��

 .المكافآتتّ والإعانات

لدٌة الخبرة فً أعمال مراجعة كشوف البنو والتسوٌات الحسابٌة للمصروفات  5. �� ��

 .والحسابات الجارٌة

لدٌة الخبرة الكافٌة لعملٌات امسا السجلات اللازمة لأثبات العملٌات المالٌة  6. �� ��

 .المتابعة ورلابة العاملٌن بالإدارة

 .لدٌه الخبرة والدراٌة فً إعداد التمارٌر الشهرٌة والدورٌة وتحلٌلها 7. �� ��

اجتٌازه لمدر مناسب من التدرٌب التخصصً ومواكبة التطور فً دورات  8. �� ��
 .الحاسب الالً

لدٌه رإٌة جٌدة لحفظ المستندات وعمل الأضابٌر من والع المستندات بعد  9. �� ��
 .مراجعتها لسهولة الحصول علٌها عند طلبها للجهات الرلابٌة للفحص

لدٌه الخبرة بفنٌات منصبة لاتصاله المباشر بؤمٌن الكلٌة لتلمً التعلٌمات   10. �� ��
مدٌري الإدارات الأخرى والتوجٌهات وتمدٌم الممترحات وخبرة التنسٌك مع 

 وخبرة المتابعة والإشراف
 .والتوجٌه للعاملٌن معه بالإدارة والاتصال الدائم بإدارة الموازنة بالجامعة



 

              

 

 

لدٌه خبرة عالٌة فً التعامل والرد على المنالضات المالٌة من الأجهزة  11. �� ��

 .الرلابٌة بالجامعة والدولة



 

              

 

 

 " ٚاٌؼٙذ اٌّخبصْ لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .الإدارٌة بالكلٌة من الممومات الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكمتعتبر الألسام 

 هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .معها بداٌة من الطلاب وحتى المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة الألسام نحو الفئات التً تعمل

لذا نرجو من سٌادتكم  .واضحة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

 .اٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌار رئٌس لسم المخازن والعهد بالكلٌةاستٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المع
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بمسم المخازن والعهد 1. �� ��

أن ٌكون لدٌه الخبرة الكافٌة بؤعمال الممارسات والمنالصات والموانٌن واللوائح  2. �� ��

المنظمة لأعمال المشترٌات ووضع الٌات لتنفٌذ هذه الاعمال بصحٌح 

 .المعلومات

لدٌه الخبرة الكافٌة للولوف عند احتٌاجات الكلٌة من التورٌدات فً بداٌة كل  3. �� ��

 .عام مالً ووضع برنامج زمنً لعمل الممارسات اللازمة

 .لدٌه الخبرة الكافٌة بؤعمال المخازن وتطبٌك اللوائح والموانٌن المنظمة لإدارتها  4. �� ��

 .لدٌه الخبرة فً أعمال سجلات ارباب العهد والخصم والاضافة  5. �� ��

لدٌه الخبرة بؤعمال الجرد السنوي والتراح أعمال المزاد العلنً للتخلص من  6. �� ��

 .الأصناف المتهالكة وإعادة الاستفادة من تدوٌر الاصول المدٌمة

لدٌه المدرة على المتابعة والرلابة فً كٌفٌة الاستفادة من الأجهزة العلمٌة  7. �� ��

 .والمعملٌة فً العملٌة التعلٌمٌة

لدٌه المدرة علً متابعة صلاحٌة الأجهزة المعملٌة وإعداد احصائٌات دورٌة  8. �� ��

 .بالأعطال والعمل علً اصلاحها وتطوٌرها

لدٌه خبرة تدرٌبٌة تخصصٌة مناسبة واجتٌازه لدورات متمٌزة فً الحاسب   9. �� ��
 .الالً

ٌحرص على التواصل الدائم وتبادل الآراء وتلمً التوجٌهات والتعلٌمات من 10 . �� ��

 .امٌن الكلٌة



 

              

 

 

 

 " اٌّشزش٠بد لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الاعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي هذه الألسام  .الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات

 دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه الألسام نحو

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر واضحة ومحددة لهذه  .لمٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌةالفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى ا

لذا نرجو من سٌادتكم استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح  .المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

 .ٌار رئٌس لسم المشترٌات بالكلٌةوجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اخت

 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بمسم المشترٌات 1. �� ��

أن ٌكون لدٌه الخبرة الكافٌة بؤعمال الممارسات والمنالصات والموانٌن واللوائح  2. �� ��

المنظمة لأعمال المشترٌات ووضع الٌات لتنفٌذ هذه الاعمال بصحٌح 

 .المعلومات

لدٌه الخبرة الكافٌة للولوف عند احتٌاجات الكلٌة من التورٌدات فً بداٌة كل   3. �� ��
 عام مالً

 .لعمل الممارسات اللازمة ووضع برنامج زمنً

 لدٌه الخبرة الكافٌة فً اختٌار لجان الممارسة والبت والفحص واعداد مذكراتها  4. �� ��

لدٌه المدرة على المتابعة والرلابة فً كٌفٌة الاستفادة من الأجهزة العلمٌة  5. �� ��

 .والمعملٌة فً العملٌة التعلٌمٌة

لدٌه خبرة تدرٌبٌة تخصصٌة مناسبة واجتٌازه لدورات متمٌزة فً الحاسب   6. �� ��
 .الالً

ٌحرص على التواصل الدائم وتبادل الآراء وتلمً التوجٌهات والتعلٌمات من  7. �� ��

 .امٌن الكلٌة

لدٌه خبرة مناسبة فً الرد على المنالصات من الأجهزة الرلابٌة بالجامعة   8. �� ��
 .والدولة



 

              

 

 

 " اٌّىزجبد لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم
 هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .الألسام نحو الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة
لذا نرجو من سٌادتكم  .حة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبةواض

 .استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌار رئٌس لسم المكتبات بالكلٌة
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 .أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بالمكتبات 1. �� ��

 .لدٌه خبرة العمل الكافٌة بإدارة المكتبات وتنظٌم العمل داخلها  2. �� ��

أن ٌكون لدٌه رإٌة حول كٌفٌة تزوٌد المكتبة بالمراجع اللازمة وتغٌرها  3. �� ��

وتوفٌرها وتنظٌم الاستعارات الداخلٌة والخارجٌة وتصنٌف فهرسة الكتب 

 .والمراجع والدورٌات

ٌحرص على التواصل الدائم مع وكٌل الكلٌة للدراسات العلٌا لتلمً التوجٌهات  4. �� ��

 .وأمٌن الكلٌة لخضوعه للإشراف العام من خلاله

لدٌة خبرة العمل والاتصال برإساء الألسام العلمٌة للولوف على مستجدات  5. �� ��

 .الكتب والمراجع الحدٌثة والمٌمة لتزوٌد المكتبة بها

لدٌه المدرة على الاتصال الدائم بإدارة المكتبات بالكلٌات الأخرى وإدارة  6. �� ��

المكتبات المركزٌة وإمكانٌة تبادل المطبوعات وتطوٌر الإدارة بما ٌخدم 

 .الطالب والباحثٌن

 .اجتٌاز الدورات التدرٌبٌة المتخصصة فً مجال المكتبات والتوثٌك 7. �� ��

ٌتمتع بشخصٌة لوٌة فً ادارة العمل والتعامل مع الأخرٌن وتوجٌه العاملٌن  8. �� ��

 .معه بالإدارة بما ٌحمك حسن سٌر العمل ورفع مستوي اداءهم

أن ٌكون واسع الاطلاع لسهولة متابعة المعارض والمإتمرات والدورٌات  9. �� ��
 .العلمٌة

 وخاصة الطلاب فً المراحل المختلفةأن ٌكون حسن التعامل مع رواد المكتبة  10. �� ��

أن ٌكون لدٌة دراٌة كافٌة بمعارض الكتب ومواعٌدها وكٌفٌة الاستفادة منها  11. �� ��

 فً تدعٌم التخصصات المختلفة فً الكلٌة او الجامعة



              

 

 

 " اٌٛسػ لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات

 هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .لمٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌةالألسام نحو الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى ا

لذا نرجو من سٌادتكم  .واضحة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

 .ٌار رئٌس لسم الورش بالكلٌةاستٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اخت
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 .أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بالورش  1. �� ��

لدٌة خبرة العمل فً خدمات الأعمال العامة والصٌانة لمرافك وحدائك   2. �� ��

 .ومدرجات الكلٌة والوسائل السمعٌة والاضاءة وتشغٌل وسائل النمل بها

 .وتشغٌل سوٌتش الكلٌة

 لدٌه المدرة على التفاعل مع العاملٌن معه بالإدارة )عمال وفنٌٌن(  3. �� ��

لدٌة الخبرة بالتفاعل مع هٌئات المرافك الخدمٌة  لسهولة انجاز الأعمال المٌاه   4. �� ��

 .والصرف الصحً والكهرباء وادارات الحكم المحلً

لدٌة المدرة الدائمة على متابعة أعمال الصٌانة والنظافة لجمٌع منشآت الكلٌة   5 �� ��

 .ومرافمها

لدٌة الخبرة فً أعمال الحضور والانصراف للعاملٌن وتنظٌم العمل بإدارته بما   6. �� ��
 ٌحمك

 .حسن الأداء على الدوام

لدٌه الخبرة بفنٌات عملة لأحكام السٌطرة على توظٌف عهد النظافة   7. �� ��

 .ومستلزمات الاضاءة وغٌرها

 .اجتٌازه إحدى البرامج التدرٌبٌة المتاحة فً الجامعة  8. �� ��

 لدٌه أسالٌب متنوعة فً تحفٌز العاملٌن على العمل وتحسٌن الأداء  9. �� ��

 لدٌه المدرة على وضع خطط مستمبلٌة لتحسٌن جودة الأداء بالإدارة 10. �� ��



              

 

 

 " اٌطلاة سػب٠خ لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .الإدارٌة بالكلٌة من الممومات الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكمتعتبر الألسام 

 هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .الألسام نحو الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة

لذا نرجو من سٌادتكم  .حة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبةواض

 .استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌار رئٌس لسم رعاٌة الطلاب بالكلٌة
 

 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل فً لسم رعاٌة  1. �� ��
 .الطلاب

خدمة  –أن ٌكون من مجموعة وظائف الخدمات الاجتماعٌة )تربٌة رٌاضٌة  2. �� ��

 (.آداب –اجتماعٌة 

 .لدٌة المدرة والكفاءة على التعامل مع المٌادات المباشرة 3. �� ��

لدٌة الخبرة الكافٌة لرسم الأنشطة الثمافٌة والفنٌة والرٌاضٌة والاجتماعٌة للكلٌة  4. �� ��

 .والتنسٌك بٌنها وبٌن إدارة الجامعة

لدٌة النزعة التنافسٌة ونملها الً مرإوسٌه باللجان المختلفة وخلك روح انتصار  5 �� ��

 .بٌنهم

 .لدٌة المدرة على التخطٌط لوضع الخطط التنفٌذٌة لجمٌع الأنشطة  6. �� ��

لدٌة المدرة على التعامل مع فنٌات الأنشطة المختلفة والتنسٌك بٌن مجموعات  7. �� ��

 .العمل وطلبة الكلٌة والجامعة لتحمٌك الأهداف المطلوبة

لدٌة المدرة على مرالبة تنفٌذ التعلٌمات الصادرة من الأجهزة المختصة فً  8. �� ��

 .المنظمات الدولٌة لنمجال رعاٌة الشباب بالدولة وكذ

 .لدٌه المدرة على خلك جو من التفاهم مع العاملٌن معه بالإدارة  9. �� ��

 .لدٌه فكر ورإٌة صائبة فً اداء العمل الاجتماعً 10. �� ��

 .لدٌه لدر مناسب من اجتٌاز الدورات التدرٌبٌة التخصصٌة 11. �� ��



              

 

 

 " ٚاٌطلاة اٌزؼ١ٍُ شئْٛ لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم

واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه  هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .الألسام نحو الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى المٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌة

لذا نرجو من سٌادتكم  .هدافها بالكفاءة المطلوبةواضحة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أ

 .استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌار رئٌس لسم شئون التعلٌم والطلاب بالكلٌة
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 1. .شئون الطلاب أن تكون لدٌه خبرة لا تمل عن خمسة أعوام فً العمل بمسم �� ��

 2. .لدٌة الخبرة الكافٌة والمتمٌزة بؤعمال الإدارة �� ��

لدٌة المدرة على تحمل المسئولٌة وتنفٌذ اللوائح والتعلٌمات بمجالات شئون  �� ��

 .التعلٌم

.3 

لدٌة الخبرة الكافٌة فً اجراء تنفٌذ نظم العمل بالإدارة من لٌد وتسجٌل  �� ��

 .ووضع الجداول للمحاضرات ودراسة شئون التعلٌم

.4 

لدٌة المدرة على التنسٌك والتعاون مع اعضاء هٌئة التدرٌس فً أعمال  �� ��

 .الامتحانات والنتائج وإعلانها فً الولت المناسب

.5 

لدٌة الخبرة فً التوجٌه والإشراف على أعمال مرإوسٌه فً الإدارة  �� ��

 .والعمل على الارتماء بؤدائهم الوظٌفً

.6 

المدرة على التواصل الدائم مع الإدارة العامة لشئون التعلٌم بالجامعة فً  �� ��

 .تبادل الآراء وتلمً التعلٌمات والتوجٌهات

.7 

لدٌة المدرة على التحلٌل والتخطٌط وابداء الالتراحات الخاصة بتحسٌن  �� ��

 .شئون اداء العاملٌن

.8 

بٌن المٌادات والمرإوسٌن وكلٌات الجامعة لدٌة المدرة على التواصل الدائم  �� ��

 .وإدارتها

.9 

لدٌة المدرة على التمٌٌم وتحدٌد احتٌاجات الإدارة من التدرٌب بشكل دوري  �� ��

وسنوي من تدرٌب تكنولوجً متخصص وخلافة لرفع مستوي اداء العاملٌن 

 .بالإدارة

.10 

الدورٌة والسنوٌة للعاملٌن أن ٌتصف بالحٌادٌة والدلة فً وضع التمارٌر  �� ��
 .بالإدارة

.11 



              

 

 

 12. .أن ٌتسم بالمدرة على التعامل الحسن مع الطلاب على اختلاف مستوٌاتهم �� ��



              

 

 

 " اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌٛعبئً اٌّؼبًِ شئْٛ لغُ سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام -وكلاء -الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكمتعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات 

 هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .مٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌةالألسام نحو الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى ال

لذا نرجو من سٌادتكم  .واضحة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

ار رئٌس لسم شئون المعامل والوسائل التعلٌمٌة استٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اختٌ

 .بالكلٌة
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

ألا ٌمل عن الدرجة الأولى التخصصٌة لوظائف العلوم أو تخصص هندسً  1. �� ��

 (.كهرباء _مٌكانٌكا)مناسب 

لدٌه خبره كافٌة فً متابعة أعمال وإعداد وتجهٌز المعامل الهندسٌة والعلمٌة  2. �� ��

 .المختلفة بالكلٌة وتوفٌر الخامات والإدارة اللازمة لعملها

لدٌه المدرة على متابعة موجودات كل معمل بصفة دائمة مع ادارة المخازن   3. �� ��

 .والاستفادة منها

لدٌه خبرة الإشراف على تدرٌب امناء المعامل على الاعمال الفنٌة لرفع  4. �� ��

 .مستوي ادائهم

لدٌه خبرة وفنٌة العمل لمتابعة أعمال التدرٌب العملً للطلاب ومدي الاستفادة  5. �� ��

 .من مردودات التدرٌب

لدٌه المدرة على متابعة صلاحٌة الأجهزة العلمٌة والمعملٌة وإعداد التمرٌر  6. �� ��

 .الدورٌة والسنوٌة لضمان الاستفادة منها

ٌحرص علً التواصل الدائم مع وكٌل الكلٌة للدراسات العلٌا لتلمً التوجٌهات  7. �� ��

 .والتعلٌمات وأمٌن الكلٌة لخضوعه للأشراف العام من خلاله

 لدٌه المدرة علً تحمل المسئولٌة وتنفٌذ اللوائح والتعلٌمات  8. �� ��

 .لدٌة خبرة كافٌة بمتطلبات الأمن والسلامة فً المعامل 9. �� ��

 لدٌه الخبرة الكافٌة لتخطٌط العمل فً المسم وتوزٌع المهام بشكل عادل. 10. �� ��



              

 

 

 " اٌؼ١ّذ ِىزت سئ١ظ اخز١بس "

 :الإعُ ..................................................................................

 اٌٛظ١فخ .......................... . .............................
 

 

 عاملون(-اعضاء هٌئة التدرٌس -رإساء الألسام - وكلاء-الزملاء الأعزاء بكلٌة )عمٌد 

ولكً تإدي  .الأساسٌة والتً تساعد فً الارتماء بالعملٌة التعلٌمٌة فً كلٌتكم تعتبر الألسام الإدارٌة بالكلٌة من الممومات

 هذه الألسام دورها بفاعلٌة المطلوبة فان الأمر ٌتطلب وجود لٌادة واعٌة ومستنٌرة لهذه الألسام تموم بالمهام التً تكفل حسن أداء هذه

لذلن كان من الضروري وجود معاٌٌر  .لمٌادات الأكادٌمٌة بالكلٌةالألسام نحو الفئات التً تعمل معها بداٌة من الطلاب وحتى ا

لذا نرجو من سٌادتكم  .واضحة ومحددة لهذه المٌادات تكفل الاختٌار السلٌم لهم بما ٌضمن تحمٌك الكلٌة أهدافها بالكفاءة المطلوبة

 .ٌار رئٌس مكتب عمٌد الكلٌةاستٌفاء هذا الاستبٌان لتوضٌح وجهة نظركم فً المعاٌٌر التً ٌجب على أساسها اخت
 

 الاخز١بس ِؼب١٠ش أٚافك أٚافك لا

 .ألا ٌمل عن الدرجة الأولً التخصصٌة وٌفضل وظائف التنمٌة الإدارٌة 1. �� ��

لدٌة الخبرة بفهم ومراجعة الموضوعات التً تتضمنها المكاتبات والواردة  2. �� ��

 .لمكتب عمٌد الكلٌة

أن ٌتمتع بشخصٌة تتحمل مسئولٌة ولٌمة العمل فً مكان له مكاتبات سرٌة  3. �� ��

 .وخاصة وكٌفٌة عرضها فً الولت المناسب

أن ٌتمتع بالخبرة الكافٌة فً توزٌع المكاتبات إلً الإدارات المختلفة ومتابعة  4. �� ��

 .تنفٌذ ما جاء بها

الجٌد لإجراءات الممابلات ان ٌتمتع بحسن الخلك والكٌاسة والتنظٌم   5 �� ��
 .والاجتماعات

لدٌه الخبرة فً اختٌار العاملٌن والمعاونٌن له فً الإدارة وتوزٌع الأعمال  6. �� ��

 .وتنسٌك العمل فٌما بٌنهم

 .لدٌة المدرة على التحلٌل ودراسة الموضوعات المكلف بها  7. �� ��

 .اجتاز لدر مناسب من الدورات التدرٌبٌة لضمان حرفٌة الأداء المهنً  8. �� ��

 .لدٌة المدرة على التفاعل مع مرإوسٌه بالإدارة والعمل بروح الفرٌك  9. �� ��

 

 

 استطلبع رأي الطالب لتمٌٌم ممرر دراسً

 



              

 

 

إسم .              الشعبة:................................................       الفرلة:.....................                    الطالب :.............................  إسم

 ........الفصل الدراسً:................            الممرر : ...........................

 ................لمادة )عملً(:....إسم أستاذ المادة )نظري(: ....................... إسم مدرس ا

اردة بالاستبٌان عزٌزي الطالب نحن فً حاجة إلى معرفة درجة تمٌٌمن للممررات الدراسٌة التً درستها خلبل هذا الفصل الدراسً . وذلن من خلبل النماط الو

 التالً: 

 عبر عن رأٌن.فً المربع المناسب والذي ٌ)√( برجاء تمٌٌم النماط التالٌة وذلن بوضع علبمة 

مىاف المفرداث م
ق 

 بشذة
4 

مىاف
 ق
 
3 

غير 
مىاف

 ق
2 

 غير  
 مىافك

 بشذة 
1 
 

 أولاً: آراء عامت حىل الممرر انذراسي
     ٌرتبط الممرر بالتخصص. 1

     ٌتضمن الممرر معلومات حدٌثة. 2

     ٌوفر أمثلة عملٌة. 3

     ٌمابل تولعاتً. 4

     مفٌد فً التطبٌك العملً. 5

     أجزاء الممرر مترابطة بطرٌمة منطمٌة. 6

     ٌحتوي الممرر معلومات ذات معنى. 7

     مفهوم. 8

     عموماً جٌد. 9

     مشوق . 11

 ثاوياً: مخرجاث انتعهم المستهذفت 

     الممرر له أهداؾ واضحة ومعلنة. 1

     للموضوع .ٌزودنً الممرر بالمعانً المفٌدة والفهم المتعمك  2

     الممرر ٌحفزنً على التفكٌر.  3

     أكسبنً الممرر بعض المهارات المهمة التً تفٌد فً الحٌاة العملٌة. 4

     أكسبنً الممرر اتجاهات إٌجابٌة نحو بعض الموضوعات.  5

     استفدت فً مجال التخصص من دراسة الممرر. 6

 ثانثاً: تىاول الممرر

     الأستاذ جٌد فً مجال التخصص.عرض  1

     ٌحافظ الأستاذ على جذب انتباهً. 2

     ٌعالج الأستاذ موضوعات الممرر بعمك. 3

     طرٌمة عرض الموضوعات كانت واضحة ومفهومة ومشولة. 4

     استخدم الأستاذ طرابك تدرٌس متنوعة لعرض المادة العلمٌة 5

     لتحمٌك الاستفادة من المادة العلمٌةاستخدم الأستاذ أمثلة  6

     أتاح المعلم فرصة للؤسبلة والمنالشة 7

     شجع الأستاذ الحوار العلمً داخل الماعة 8

     أتاح الأستاذ مناخ من الأهتمام والحٌوٌة و الأنضباط أثناء التدرٌس 9

     ركز الأستاذ على المفاهٌم الجدٌدة والصعبة فً الموضوع 11

     استخدم الأستاذ مصادر تعلم متنوعة ومناسبة 11



              

 

 

     هٌؤ الأستاذ بٌبة تعلٌمٌة آمنة تسمح لنا بالمشاركة 12

     أدار الأستاذ المحاضرة بصورة جٌدة 13

     ٌستثمر الأستاذ ولت المحاضرة فً التدرٌس الفعلً. 14

     ممدار المعلومات الممدمة فً المحاضرة مناسب. 15

 رابعاً: انسماث انشخصيت نلأستار 

     ٌلتزم الأستاذ بمواعٌد المحاضرات. 1

     ٌلتزم الأستاذ بمحتوى الممرر. 2

     أشعر بؤن الأستاذ مستعد جٌداً للمحاضرة . 3

     ٌعامل الأستاذ الطلبب بود واحترام. 4

     هدد بالدرجات عند حدوث عدم إنضباط فً لاعة المحاضرات. 5

     كان هذا الأستاذ بمثابة لدوة بالنسبة لً كمعلم. 6

     أرؼب فً دراسة ممرر آخر مع هذا الأستاذ. 7

     اتضح من خلبل تعاملً مع هذا الأستاذ ثمافته الواسعة. 8

 خامساً: عضو الهٌبة المعاونة )مدرس العملً(

     ٌعتبر دور عضو الهٌبة المعاونة فعالاً. 1

     الهٌبة المعاونة دابماً على استعداد للرد على أٌة استفسارات.عضو  2

     ٌبدو عضو الهٌبة المعاونة ملماً بموضوعات الممرر.  3

     ٌوفر لنا عضو الهٌبة المعاونة التطبٌمات الكافٌة. 4

     ٌمدم عضو الهٌبة المعاونة المساعدة لكل طالب عند الحاجة لذلن.  5

 انتمىيمسادساً: 

     وضح لنا الأستاذ أسالٌب التموٌم منذ البداٌة. 1

     ؼطى التموٌم أؼلب موضوعات الممرر. 2

     كان ولت الأمتحان مناسباً لعدد الأسبلة. 3

     نالش الأستاذ معنا الأخطاء الشابعة. 4

     اتصؾ تمدٌر الدرجات ) التصحٌح ( بالعدل. 5

     لأداء الطالب.تعددت وسابل التموٌم  6

     كان التموٌم شاملًب لجمٌع جوانب التعلم وعلى مدار الفصل الدراسً. 7

     تعتبر اللؽة المستخدمة فً الامتحانات واضحة ومفهومة. 8

     لا تتضمن الأسبلة أخطاء مطبعٌة .  9

     ٌتم تموٌم الجوانب النظرٌة والعملٌة فً الممرر .  11

 

 رم٠ُٛ عٛدح الاخزجبس إٌٙبئٟاعزج١بْ 

 عضو هيئة التدريس :الشعبة :الفرقة المقرر :

 

 متمٌز المفرداث م
(5) 

 
(4) 

 
(3) 

 
(2) 

 ضعٌؾ
(1) 

  أولاً: آراء عامت حىل الممرر انذراسي
      ٩ٌفزجبهاد َِزٛفبح  ا٤ٍب١ٍخاٌج١بٔبد  1

      اٌز١َٕك ٚاٌشىً اٌؼبَ ٩ٌفزجبه 2

      ا٨فزجبه فٝ َِزٜٛ طؼٛثزٙب أٍئٍخرزٕٛع  3

      ا٨فزجبه ِٙبهاد ػم١ٍخ ِقزٍفخ أٍئٍخرم١ٌ  4

      اٌّطجؼ١خ ا٤فطبء٠قٍٛ ا٨فزجبه ِٓ  5

      رؼ١ٍّبد ا٨فزجبه ٚاػؾخ 6

      ِٕبٍت ٌيِٓ ا٨فزجبه ا٤ٍئٍخػلك  7



              

 

 

      ِٕبٍجخ ٧ٌعبثخاٌَّبؽبد اٌّقظظخ  8

      ا٤ٍئٍخِقزٍفخ ِٓ  أٔٛاع٠ؼُ ا٨فزجبه  9

      ػبَ ثٛعَِٗزٜٛ ا٨فزجبه  11

 ملبحظات أخرى

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 لممرر دراسً الامتحانٌةاستبيان تمييم انىرلت 
 

 ................الممرر : .......................    كود:  ............................       الممرر:  المسم
 

 غير مستىفي مستىفي أولاً: مه حيث انشكم
 بياواث أساسيت بالهامش انعهىي نىرلت الإمتحان -أ

   توافر شعار الجامعة والكلٌة والمسم .  .1

   كود الممرر(. -الممرر  )إسم الممررتوافر بٌانات   .2

   بٌان العام الدراسً والفصل الدراسً.  .3

   بٌان الفرلة الدراسٌة والشعبة.  .4

   بٌان تارٌخ وموعد الامتحان .  .5

   بٌان زمن الاختبار طبماً للببحة.  .6

   بٌان بالدرجة الكلٌة للبختبار طبماً للببحة.  .7

   بٌان عدد أوراق الاختبار.  .8

   بٌان عدد أسبلة الإختبار.  .9

   وضوح التعلٌمات الخاصة بطرٌمة الإجابة  .  .10

 بياواث أساسيت بالهامش انسفهي نىرلت الإمتحان -ب                 

   ترلٌم الصفحات.  .11

   بٌان أسماء الممتحنٌن " فً نهاٌة الإختبار".  .12

   التمنٌات بالتوفٌك "فً نهاٌة الإختبار".  .13

   عبارة "إنتهت الأسبلة" فً نهاٌة الإختبار.كتابة   .14



              

 

 

 مىاصفاث عامت -جـ                                  
   مناسبة الخط(. –التنظٌم العام لورلة الإختبار)وضوح الطباعة   .15

   خلو الاختبار من الأخطاء اللؽوٌة والمطبعٌة.  .16

   وجود هوامش مناسبة. –تنظٌم ورلة الإختبار   .17

   درجة كل سإال ودرجات الأسبلة الفرعٌة. تحدٌد  .18

   تحدٌد الأسبلة الإجبارٌة والاسبلة الإختٌارٌة.  .19

    مناسب للئجابة فً حال الإجابة فً نفس الورلةمكان وجود   .20

ترتٌب مفردات كل نوع من أنواع الأسبلة معاً)صواب وخطؤ، إختٌار من متعدد،   .21
 إكمال، ....(

  

   وفروعها دون تداخل.سلبمة ترلٌم الأسبلة   .22

ا:  مه حيث المضمىن                                
ً
 ثاوي

   الوضوح فً صٌاؼة الأسبلة.  .23

   تمثٌل الأسبلة لأهداؾ الممرر.  .24

   تمثٌل الأسبلة لموضوعات الممرر.  .25

   تنوع مستوٌات الصعوبة لمفردات الاختبار.  .26

   مناسبة عدد الأسبلة لزمن الاختبار.  .27

التنوع فً صٌاؼة الأسبلة )صواب وخطؤ، إختٌار من متعدد، إجابات   .28
 (.............لصٌرة،

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استبانة استطلبع رأي الخرجٌن من برامج إعدادهم بالكلٌة

 الوظٌفة:.............................................الاسم:....................................        

 الدرجة العلمٌة:.........................       تارٌخ الحصول علٌها................................

 ( فً المربع المناسب التالً:√برجاء تمٌٌم النماط التالٌة وذلن بوضع علبمة )  

 التمٌٌمدرجات  النماط موضوع التمٌٌم م

غٌر  وافكأ
 متؤكد

لا 
 وافكأ

1 
 

    أعتمد أن رسالة الكلٌة كانت واضحة بالنسبة للخرٌج.

2 
 

أرى أن الاعداد الأكادٌمً الذي تلمٌته بالكلٌة مكننً من المٌام بواجباتً ومهامً الخاصة 
 بالتدرٌس.

   

3 
 

    الاعداد المهنً بالكلٌة مكننً من المٌام بمهامً التدرٌسٌة.

4 
 

    اكتسبت مهارات التخطٌط للتدرٌس بكل مستوٌاته بالكلٌة.

5 
 

    أعتمد أننى أكتسبت مهارات تنفٌذ الدرس بفاعلٌة من خلال دراستً بالكلٌة.

6 
 

    أعتمد أن برنامج الاعداد بالكلٌة اكسبنً مهارات  لتنفٌذ الدرس بفاعلٌة

7 
 

    المدرة على اعداد أدوات التمٌٌم.أعتمد أن اعداد المعلم بالكلٌة أكسبنً 

8 
 

برنامج الاعداد بالكلٌة أكسبنً مهارات ادارة الفصل ومهارة التفاعل اللفظً وغٌر 
 اللفظً مع تلامٌذي.

   

9 
 

    أكتسبت المدرة علً التعامل المثمر مع زملائً بالكلٌة.

10 
 

المهنٌة داخل وخارج أرى أن برنامج الاعداد بالكلٌة ساعدنً على المٌام بمهامً 
 المدرسة.

   

 

 ملاحظات اضافٌة وممترحات:

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 



              

 

 

 

 ب لبرنامج التخصصتمٌٌم الطلب

 

 الفرلة:...................................      اسم الطالب:.............................               الشعبة : ..................................                           

 ب التالى:برجاء تمٌٌم النماط التالٌة وذلن بوضع علبمة)صح( فً المربع المناس

 م
 

غٌر  موافك بنود التمٌٌم
 متؤكد

غٌر 
 موافك

1 
 

    ٌساعدنً البرنامج على اكتساب المعارف الضرورٌة فً مجال التخصص.

2 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مهاراتً اللازمة للتخصص.

3 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مهارات التعلم الذاتً.

4 
 

    على تنمٌة  مهارات التعلم المستمر.ٌساعدنى البرنامج 

5 
 

    ٌساعدنى البرنامج على تنمٌة مهارات الاتصال الاجتماعً.

6 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تطوٌر لدراتى للعمل ضمن فرٌك.

7 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة وتوجٌه مهاراتً التحلٌلٌة.

8 
 

    بالنفس.ٌساعدنً البرنامج على زٌادة الثمة 

9 
 

    ٌساعدنً البرنامج على زٌادة الاستملال والاعتماد على النفس .

11 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مهارات حل المشكلات.

11 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة لدراتً لتبنً أسلوب التخطٌط.

12 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة لدراتً على التموٌم الذاتً.

13 
 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مٌولً الشخصٌة 

14 
 

    ٌساعدنً البرنامج على  الإفادة من اهتماماتً الشخصٌة.

15 
 

    ٌنمً البرنامج شعوري بالانتماء لمجتمعً.

16 
 

    ٌساعدنً البرنامج على فهم طبٌعة ثمافة مجتمعً.

17 
 

    مجتمعً ومشكلاته.ٌساعدنً البرنامج على الاهتمام بمضاٌا 

18 
 

    ٌساعدنً البرنامج على فهم طبٌعة ثمافة المجتمعات الاخرى.

19 
 

    ٌساعدنً البرنامج على التواصل وتبادل الخبرات مع العالم الخارجً.

    ٌتٌح البرنامج الإفادة من التكنولوجٌا الحدٌثة. 21



              

 

 

 

 

 إضافة ملاحظات : 

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................................

.................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اعزج١بْ ل١بط سضب اٌطلاة ػٓ عٛدح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌى١ٍخ

 اٌشؼجخ:................. اٌفولخ :.................... ا٨ٍُ:.............................

لُ ثؼوع ثؼغ اٌّمزوؽبد اٌزٟ روا٘ب ػوٚه٠خ  صُ( اٍفً اٌجل٠ً إٌّبٍت √اٌوعبء اٌزىوَ ثاثلاء ها٠ه ؽٛي عٛكح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثى١ٍزه ٚمٌه ثٛػغ ػ٩ِخ )

 ٌؼ٩ط ِب روٚٔٗ ِٓ لظٛه.

ِشضٝ  اٌؼجبساد َ

 رّبِب

ِشضٝ ئٌٝ 

 ؽذ ِب

غ١ش 

ِشضٝ 

 ِطٍمب  

 اٌؼذاٌخ ٚاٌشفبف١خ: ٚلا:ضّبْأ

ِٓ ؽ١ش اٌَّبٚاح فٟ فوص  ا٢كاةرزٛافو اٌؼلاٌخ ٚػلَ اٌز١١ّي ث١ٓ ؽ٩ة و١ٍخ  1

 اٌزؼٍُ .

   

    زم٠ُٛ ٚا٨ِزؾبٔبد .اٌرزٛافو  اٌؼلاٌخ ٚػلَ اٌز١١ّي ث١ٓ ؽ٩ة اٌى١ٍخ فٟ  2

اٌزله٠ٌ افو اٌؼلاٌخ ٚػلَ اٌز١١ّي فٟ ِؼبٍِخ ؽ٩ة اٌى١ٍخ ِٓ لجً اػؼبء ١٘ئخ ٛرز 3

 ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ .

   

    رزٛافو اعواءاد ٌزظؾ١ؼ اٌّّبهاٍبد غ١و اٌؼبكٌخ ثبٌى١ٍخ فٛه اوزشبفٙب . 4

    ١ٌبد ِؼٍٕخ ٌزٍمٟ شىبٚٞ ِٚمزوؽبد اٌط٩ة آرٛعل  5
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    ئظ ا٨ِزؾبٔبدبٔزرزٛافو اٌضمخ فٝ ٔظبَ اٌزظٍُ فٝ  7



              

 

 

    ٠زُ افزبه اٌطبٌت اٌشبوٝ ثٕز١غخ  شىٛاٖ 8
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رؼغ اٌى١ٍخ ئعواءاد ٚاػؾخ ػبكٌخ ِٚؼٍٕخ ٌزٛع١ٗ اٌلػُ اٌّبٌٝ ٌَّزؾم١ٗ ِٓ  11

 اٌط٩ة
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 ٚا٨ٔشطخ اٌط٩ث١خ ثٙب(.

   

 صبٌضب:اٌزغ١ٙلاد اٌذاػّخ ٌٍزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ 

 لبػبد اٌزذس٠ظ -أ
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    رزٛافو اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ لبػبد اٌلهاٍخ . 21
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    ا٨ؽَبً ثبٌزأص١و ا٠٨غبثٟ فٟ ؽ١بح ا٨فو٠ٓ . 5

    ا٨ؽَبً ثب٤ِبْ ٚا٨ٍزمواه فٟ ٚظ١فزٟ . 6

    اٌزغ١ٙي ٚرٛافو اٌقظٛط١خ .اٌّىبْ اٌقبص ثٟ فٟ اٌؼًّ ِٓ ؽ١ش  7

 

 اِبوٓ الالبِخ داخً اٌى١ٍخ ٚلبػبد اٌزذس٠ظ           

    رٛفو اٌى١ٍخ ا٨ِبوٓ إٌّبٍجخ ٨كاء اٌؼًّ ثشىً ع١ل . 1

    ِىبرت اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٩ِئّخ  2

    ٠إفن ثمواهد ِغبٌٌ ا٨لَبَ ثّغٌٍ اٌى١ٍخ . 3

 الاػجبء اٌزذس٠غ١خ ٚالاششاف١خ                

    ٚعٛك علٚي كهاٍٟ ػٍّٟ ِٚوْ  1

    ؽو٠مخ رٛى٠غ اٌؼًّ ا١ٌِٟٛ  2

    ٠ز٩ئُ اٌؼتء اٌزله٠َٟ ِغ للهارٟ اٌؾم١م١خ  3

 رٛص٠غ الاششاف ػٍٟ اٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ             

    اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ .٠ٛعل ػلاٌخ ِٚٛػٛػ١خ فٟ رٛى٠غ ا٨شواف ػٍٟ  1

    رٛى٠غ ا٨شواف ػٍٟ اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ ٠زُ ثظفخ كٚه٠خ ػٍٟ اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ . 2

 اٌذػُ اٌّبٌٟ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ                  

    ٚعٛك كػُ ِبٌٟ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ لجً اٌغبِؼخ . 1

    رٛف١و اٌى١ٍخ اٌلػُ اٌّبٌٟ ٌٍجؾٛس . 2

 اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ                        

    اربؽخ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ػٍٟ اٍزقلاَ ثواِظ ِقزٍفخ فٟ ِغبي اٌؾبٍت . 1

    رٛف١و كٚهاد رله٠ج١خ رف١ل فٟ ِغبي ػٍّه . 2

    ِلٞ هػبن ػٓ َِزٛٞ اٌزله٠ت اٌنٞ ؽظٍذ ػ١ٍٗ. 3

    اٌزله٠ٌ .ِلٞ هػبن ػٓ ثواِظ ر١ّٕخ للهاد ػؼٛ ١٘ئخ  4

    اٌزفوؽ ِٓ اٌؼًّ فٟ اصٕبء اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ . 5

 فبػ١ٍخ ٚؽذح ضّبْ اٌغٛدح                   

    ِلٞ هػبن ػٓ أغبىاد ٚؽلح ػّبْ اٌغٛكح . 1

    رٛف١و فوص اٌزله٠ت ِٓ لجً اٌٛؽلح ٨ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ . 2

    . رٛف١و اٌؼل٠ل ِٓ ا٨ِىب١ٔبد ا٩ٌىِخ ٌٍؼًّ 3

    اربؽخ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ِٓ ا٨لَبَ اٌؼ١ٍّخ اٌّقزٍفخ . 4

 

 

 

 

 اعزطلاع سأٞ اٌطلاة فٟ ِمشس اٌزذس٠ت ا١ٌّذأٟ                          

 اعُ اٌطبٌت : .......................... اٌفشلخ: ...............اٌشؼجخ : ...................

 ( اِبَ اٌجذ٠ً إٌّبعت :√الشا اٌؼجبساد اٌزب١ٌخ صُ ضغ ػلاِخ )  

 لا أٚافكغ١ش  أٚافك اٌؼجبسح َ



              

 

 

 ِزبوذ

    اٍزف١ل ثبٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ فٟ رطج١ك اٍزور١غ١بد اٌزله٠ٌ .  1

    رَبػلٟٔ اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ فٟ رؾم١ك ا٘لاف اٌلهً  2

    اعل ٌٍٙٛخ فٟ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌَّبػلح إٌّبٍجخ ٨٘لاف اٌلهً  3

    رَبػلٟٔ اكاهح اٌّلهٍخ فٟ اٌم١بَ ثبٌؼل٠ل ِٓ ا٨ٔشطخ اٌّله١ٍخ  4

    رزؼبْٚ اكاهح اٌّلهٍخ ِغ ؽ٩ة ٚ ؽبٌجبد اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ  5

    ٠ٛفو اٌّشوف اٌلافٍٟ ٌٍزوث١خ اٌؼ١ٍّخ اٌؾظض إٌّبٍجخ ٌٍط٩ة ٌٍم١بَ ثبٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ  6

    ٠زٛافو ِىبْ ِٕبٍت ٌٍط٩ة ٌّمبثٍخ اٌّشوف١ٓ ٚإٌّبلشخ ف١ّب ٠قزض ثّٙبَ اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ  7

    رإصو اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ ػٍٟ ِٛاػ١ل اٌّؾبػواد  8

    ٠ؾزبط ؽ٩ة اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ اٌٟ اوضو ِٓ ٠َٛ ٌزطج١ك ِٙبهاد اٌزله٠ٌ  9

    ٠زبػ ٌٍطبٌت ِّبهٍخ ا٨ٔشطخ ا٩ٌطف١خ فٟ اٌّلهٍخ  10

ِمزشؽبد ٌزؾغ١ٓ اٌزشث١خ اٌؼ١ٍّخ 

..........................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................

............................................................. 

 

 استبيان قياس رضا القيادات الإدارية والعاملين بالكلية

 ِؼٍِٛبد أعبع١خ

 .....................اٌغبِؼخ: ..................... اٌى١ٍخ: .......................اٌمغُ: 

 الاعُ: ........................................... اٌٛظ١فخ: .............................

 اٌجٕذ َ
 دسعخ اٌشضب اٌٛظ١فٟ

 وج١شح ِزٛعطخ ل١ٍٍخ

 أٚلا  : ّٔظ اٌم١بدح

    ٠َبػل اٌّل٠و فٟ ؽً اٌّشى٩د اٌزٝ رظٙو أصٕبء اٌؼًّ. 1

    ثّشبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ئرقبم ثؼغ اٌمواهاد اٌقبطخ ثبٌؼًّ.٠َّؼ اٌّل٠و  2

    ٠ؾوص اٌّل٠و ػٍٟ اٌزٛاطً ِغ اٌم١بكاد ا٤فوٞ ثبٌى١ٍخ. 3

    ٠ؼمل اٌّل٠و ٌمبءاد كٚه٠خ ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٌّٕبلشخ ثؼغ اٌّٛػٛػبد اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ. 4

    ٠ٛفو اٌّل٠و ِٕبفبً ٩ِئّبً ٧ٌثزىبه ٚاٌزط٠ٛو. 5

 : رٕظ١ُ اٌؼًّ صب١ٔب  

    ٠زٕبٍت ػتء اٌؼًّ ٚ أػلاك اٌّٛظف١ٓ. 1

    رؾوص ا٦كاهح ػٍٟ اٌَّبٚاٖ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػتء اٌؼًّ. 2

    ٚػٛػ ا٦فزظبطبد ٚاٌَّئ١ٌٛبد ٌٍؼب١ٍِٓ 3

    ٠زُ ئث٩ؽ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌمواهد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌغل٠لح ثشىً َِزّو. 4

    ِؼب١٠و ِؼٍٕخ ِٕٚطم١خ.٠زُ اٌزٕمً اٌٛظ١فٟ ثٕبء ػٍٟ  5

    رؾوص ئكاهح اٌى١ٍخ ػٍٟ رٛػ١ؼ ١ٍبٍزٙب ٌٍؼب١ٍِٓ ثشىً َِزّو. 6

 صبٌضب  : اٌؼلالبد الإعزّبػ١خ

    ٠زَُ فو٠ك اٌؼًّ ثأُٔٙ ِزؾبثْٛ. 1

    ٠زؼبْٚ اٌؼبٍِْٛ ِؼبً ٦ٔغبى ِٙبَ اٌؼًّ اٌّطٍٛة. 2

    إٌّبٍجبد اٌّقزٍفخ.رٕظُ اٌى١ٍخ ؽف٩د ٌزىو٠ُ ثؼغ ا٤ػؼبء فٟ  3

 ساثؼب  : رم١١ُ أداء اٌؼب١ٍِٓ

    ٠زُ رم١١ُ ػٍّٟ ثظفخ كٚه٠خ. 1

    ٠زُ ِىبفأح اٌؼب١ٍِٓ ٚفمبً ٌؼٍُّٙ. 2

    ٠زقن اٌوؤٍبء فٟ اٌؼًّ لواهاد ِٕظفخ ٌٕزبئظ رم١١ٓ أكاء اٌؼب١ٍِٓ. 3



              

 

 

 اٌجٕذ َ
 دسعخ اٌشضب اٌٛظ١فٟ

 وج١شح ِزٛعطخ ل١ٍٍخ

 خبِغب : الأِبوٓ ٚاٌزغ١ٙضاد

    ٌٍؼًّ.رزٛافو اٌزغ١ٙياد إٌّبٍجخ   1

    رٛفو ا٦كاهح ِب ٠ؾزبعٗ اٌؼًّ ِٓ أكٚاد ِىزج١خ ثَوػخ ٠َٚو. 2

    رزٕبٍت أِبوٓ اٌؼًّ/ اٌؾغواد ِغ ػلك اٌّٛظف١ٓ ثٙب. 3

    رزٛافو اٌز٠ٛٙخ ٚا٦ػبءح إٌّبٍجخ فٟ أِبوٓ اٌؼًّ. 4

 عبدعب : اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ

    ٠ٛعل فطخ رله٠ج١خ ٌزله٠ت ا٦كاه١٠ٓ ثبٌى١ٍخ 1

    رجٕٝ اٌقطخ اٌزله٠ج١خ ػٍٟ كهاٍخ اؽز١بعبد ا٦كاه١٠ٓ. 2

    ٠زُ رم٠ُٛ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ثؼل ػمل٘ب. 3

    ٠زُ ا٦ٍزفبكح ِٓ اٌزم٠ُٛ فٟ رؾل٠ش اٌقطؾ اٌزله٠ج١خ اٌَّزمج١ٍخ. 4

    ٠زَُ أكاء اٌّلهث١ٓ ثبٌىفبءح فٟ اٌزله٠ت. 5

    ِٛػٛع ِٚؾزٛٞ اٌلٚهح.٠زٕبٍت اٌٛلذ اٌّقظض ٌٍزله٠ت ِغ  6

 

 اعزج١بْ سضب اٌطلاة ػٓ ػ١ٍّخ اٌزم٠ُٛ                          

 اعُ اٌطبٌت : .......................... اٌفشلخ: ...............اٌشؼجخ : ...................

 ( اِبَ اٌجذ٠ً إٌّبعت :√الشا اٌؼجبساد اٌزب١ٌخ صُ ضغ ػلاِخ )  

 غ١ش ِٛافك غ١ش ِزأوذ ِٛافك  اٌّفشداد َ

    رشاػٟ اٌى١ٍخ اؽز١بعبد ٚسغجبد اٌطلاة ػٕذ رؾذ٠ذ ِٛاػ١ذ الاِزؾبٔبد  .1

    ٠زُ ئػلاْ عذاٚي الاِزؾبٔبد فٟ ِٛاػ١ذ ِٕبعجخ  .2

    ٠زُ ئػلاْ ٔزبئظ الاِزؾبٔبد فٟ ِٛاػ١ذ ِٕبعجخ  .3

    رزؼذد ِشاد اٌزم٠ُٛ خلاي اٌفظً اٌذساعٟ اٌٛاؽذ  .4

5.  
اعزخذاَ طشق ِزٕٛػخ ٌزم٠ُٛ اٌطلاة )الاِزؾبٔبد رؾش٠ش٠خ، ػ١ٍّخ، ٠زُ 

 رى١ٍفبد، أٔشطخ ،......( ٌٍزؾمك ِٓ اعز١ؼبة اٌطلاة ٌٍّبدح اٌؼ١ٍّخ
   

6.  
)اخز١بس ِٓ ِزؼذد،  الأعئٍخِخزٍفخ ِٓ  أٔٛاعرزضّٓ الاخزجبساد اٌزؾش٠ش٠خ 

 ،......(ِمب١ٌٗ أعئٍخطٛاة ٚخطأ، 
   

    اٌّؼٍٕخ ٌٍطلاة ٚأ٘ذافٗرزٛافك الاِزؾبٔبد ِغ ِؾزٜٛ اٌّمشس   .7

    لذسح اٌطلاة ػٍٝ اٌززوش، ٚاٌفُٙ، ٚاٌزطج١ك ، ٚاٌزؾ١ًٍ ،.... الأعئٍخرم١ظ   .8

9.  
الاخزجبساد اٌؼ١ٍّخ ثبعزخذاَ ادٚاد ِٛضٛػ١خ )ِضً لٛائُ ِلاؽظخ  ئعشاء٠زُ 

 اٌّٙبساد،.......(
   

    اٌؼٍّٟ ٌٍطلاة ِٓ خلاي ٌغبْ رضُ اوضش ِٓ ػضٛ ١٘ئخ رذس٠ظ الأداء٠زُ رم١١ُ   .10

    الاخزجبساد اٌشف١ٙخ ِٓ خلاي ٌغبْ رضُ اوضش ِٓ ػضٛ ١٘ئخ رذس٠ظ ئعشاء٠زُ   .11

    ٠زُ ئػلاْ ٔزبئظ الاِزؾبٔبد اٌذٚس٠خ ٚدسعبد أػّبي اٌغٕخ  .12

    ٌلأعئٍخاٌطلاة ثبلإعبثبد إٌّٛرع١خ  أخجبس٠زُ   .13

    اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب اٌطلاة ػٓ ِغزٛاُ٘ اٌفؼٍٟرؼجش اٌذسعبد   .14

    الإٔزشٔذ٠زُ ئػلاْ إٌزبئظ ػٍٟ   .15



              

 

 

    رزٛافش آ١ٌبد ِٕبعجخ ٌٍزؼبًِ ِغ شىبٜٚ ٚرظٍّبد اٌطلاة ِٓ ٔزبئظ الاِزؾبْ  .16

    ٠زُ اعزطلاع آساء ٌٍطلاة ؽٛي الاِزؾبٔبد فٟ ٔٙب٠خ وً فظً دساعٟ  .17

    ا١ٌّذا٠ٟٔزُ رم١١ُ اٌطلاة خلاي اٌزذس٠ت   .18

    أشؼش ثبٌضمخ فٝ ٔظبَ اٌزظٍُ ِٓ ٔزبئظ الاِزؾبٔبد  .19

    خلاي الاِزؾبٔبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌشف٠ٛخ صِلائٟٚث١ٓ  ث١ٕٟاشؼش ثبٌؼذاٌخ ٚاٌّغبٚاح   .20

 

  



              

 

 

 جامعت المىيا -استبيان رضا انطلاب عه انتعهم الهجين 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 اعُ اٌطبٌت : .......................... اٌفشلخ:................اٌشؼجخ : ...................

 ( اِبَ اٌجذ٠ً إٌّبعت :√الشا اٌؼجبساد اٌزب١ٌخ صُ ضغ ػلاِخ )  

 
 غ١ش ِٛافك غ١ش ِزأوذ ِٛافك اٌّفشداد َ

1. 1 
رزٛافش رذس٠جبد ٚئسشبداد رٛض١ؾ١خ ٌّغبػذرٟ فٟ اٌذساعخ ثٕظبَ اٌزؼ١ٍُ 

 اٌٙغ١ٓ.
   

    أرؼٍُ ثشىً ع١ذ ٚفمب  ٌٕظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ.  .2

    أرؼبًِ ثغٌٙٛخ ِغ اٌّؾزٜٛ الاٌىزشٟٚٔ اٌّزضّٓ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ.  .3

    اٌذساعخ ثٕظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ.ٌذٞ دافؼ١خ ِشرفؼخ خلاي   .4

     أرٛاطً ِغ أعبرزرٟ ثشىً ع١ذ فٟ ظً اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ.  .5

     ثشىً ػبَ أشؼش ثبٌشضب ػٓ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ فٟ ظً أصِخ وٛسٚٔب.  .6

     عبُ٘ اٌزذس٠ظ ثٕظبَ اٌزؼ١ٍُ اٌٙغ١ٓ فٟ اٌؾذ ِٓ أزشبس ف١شٚط وٛسٚٔب.  .7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رضا الطلبب عن الدعم الطلببً والأنشطة الطلببٌةاستبٌان لٌاس 

 رؼ١ٍّبد

 ٠شعٝ لشاءح وً ثٕذ ثذلخ صُ اخز١بس ئعبثخ ٚاؽذح ثبٌجٕذ ِٓ الإعبثبد اٌضلاصخ

 % فأوضش(70وج١شح ) –%( 50ِزٛعطخ ) –%( 20) ضؼ١فخ )

 ِؼٍِٛبد أعبع١خ



              

 

 

 ..........................اٌغبِؼخ: ...............    اٌى١ٍخ:  ................    اٌشؼجخ: 

 أٔضٝ(        اٌغٓ: ..................    اٌفشلخ اٌذساع١خ:.................... –إٌٛع: )روش 

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح َ

 دسعخ اٌزؾمك

ضؼ١فخ 

(20)% 

ِزٛعطخ 

(50)% 

 وج١شح 

 % فأوضش(70)

ا٨وبك٠ّٟ أٚ اٌو٠بكح اٌط٩ث١خ ٌٍَّغ١ٍٓ ٠زٛافو ٔظبَ ٩ٌهشبك  1

 ثبٌجؤبِظ.

   

    رم١١ُ فبػ١ٍخ ا٨هشبك ا٨وبك٠ّٟ ) ِضً اٍزط٩ع هػب اٌط٩ة(. 2

    ٠زُ رؾل٠ل اٌط٩ة اٌّزفٛل١ٓ كها١ٍب. 3

    رزٛافو ٍٚبئً كػُ ٌٍط٩ة اٌّز١ّي٠ٓ كها١ٍب. 4

    ٠زُ رؾل٠ل اٌط٩ة اٌّزؼضو٠ٓ كها١ٍب 5

    ٍٚبئً كػُ ٌٍط٩ة اٌّزؼضو٠ٓ كها١ٍب.رزٛافو  6

    رفؼ١ً ِشبهوخ اٌط٩ة فٟ اٌٍغبْ ٚا٤ٔشطخ اٌقبطخ ثبٌؤبِظ. 7

رزٛافو ِزطٍجبد ِّبهٍخ ا٤ٔشطخ اٌط٩ث١خ اٌّقزٍفخ ِٓ َِبؽبد  8

 ٚرغ١ٙياد ِٚزقظظ١ٓ.

   

    ٠زُ رشغ١غ ٚعنة اٌط٩ة ٌٍّشبهوخ فٟ ا٤ٔشطخ اٌّقزٍفخ. 9

رزٛافو اٌقلِبد ا٩ٌىِخ ٌنٚٞ ا٨ؽز١بعبد اٌقبطخ ِٓ كػُ أوبك٠ّٟ،  10

 ٚطؾٟ، ِٚبكٞ. 

   

  

 

 

 

 

 

 

 اعزج١بْ رم١١ُ ػضٛ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٓ لجً سئ١ظ اٌمغُ

 اٌزقظض: ................ اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ: ................... ا٨ٍُ: .........................

 1 2 3 4 5 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح َ

      ا٨ٌزياَ ثبٌغلٚي اٌزله٠َٟ. 1

      ا٨ٌزياَ ثّٛاػ١ل ئعواء ا٨فزجبهاد. 2

      ا٨ٌزياَ ثبػلاك ا٨فزجبهاد ٚفمب ٌٍّؼب١٠و اٌؼ١ٍّخ. 3

      ا٨ٌزياَ ثّب ٠َُٕل ئ١ٌخ ِٓ رى١ٍفبد ئكاه٠خ. 4

      ثؾؼٛه اعزّبػبد اٌمَُ.ا٨ٌزياَ  5

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌي٩ِء. 6

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌط٩ة. 7

      اٌّشبهوخ فٟ ؽٍمبد اٌجؾش )ا١ٌَّٕبه( ثبٌمَُ. 8

      كػُ ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ثبٌمَُ ِٚزبثؼخ ئػلاكُ٘. 9

      اٌؾوص ػٍٝ ارجبع أٍب١ٌت اٌزله٠ٌ اٌؾل٠ضخ. 10

      اٌؾوص ػٍٝ رط٠ٛو ا٤كاء ا٨وبك٠ّٟ. 11

      اٌؾوص ػٍٝ رط٠ٛو ا٤كاء إٌّٟٙ. 12

      ٔذٚاد( داخً اٌغبِؼخ.-ؽٍمبد ثؾش -اٌّشبسوخ فٟ إٌشبط الأوبد٠ّٟ )ِإرّشاد 13

      ٔذٚاد( خبسط اٌغبِؼخ.-ؽٍمبد ثؾش -اٌّشبسوخ فٟ إٌشبط الاوبد٠ّٟ )ِإرّشاد 14

      ٌٍزؼبْٚ ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ثبٌمَُ.ا٨ٍزؼلاك  15



              

 

 

      ا٨٘زّبَ ثبٌجؾش اٌؼٍّٟ. 16

      اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ اٌط٩ثٟ. 17

      اٌَّبّ٘خ فٟ فلِخ اٌّغزّغ. 18

      ا٨ٍزؼلاك ٌزمجً إٌمل اٌّٛػٛػٟ. 19

      ٔشو ا٤ثؾبس ك١ٌٚبً. 20

      ِزبثؼخ أٔشطخ ٚؽلح رٛو١ل اٌغٛكح ثبٌى١ٍخ. 21

      ٔزبئظ اٌط٩ة اٌن٠ٓ ٠مَٛ ثبٌزله٠ٌ ٌُٙ. 22

      اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕؼ ِٓ عبِؼبد أعٕج١خ ِٚأِٛه٠بد ػ١ٍّخ. 23

      ؽؼٛه اٌزله٠جبد اٌزٟ رٕظّٙب ٚؽلح اٌزله٠ت. 24

      اٌزٛاعل فٟ فزوح ا٨عبىح اٌظف١خ ِٓ أعً ا٤ٔشطخ اٌط٩ث١خ . 25

 

 

 

 

 اٌّؼبٚٔخ ِٓ لجً سئ١ظ اٌمغُاعزج١بْ رم١١ُ ػضٛ ا١ٌٙئخ 

 اٌزقظض: ...................... اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ: ................. ا٨ٍُ: ....................

 1 2 3 4 5 اٌؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبسح َ

      ا٨ٌزياَ ثبٌغلٚي اٌزله٠َٟ. 1

      ٌٍّؼب١٠و اٌؼ١ٍّخ.ا٨ٌزياَ ثبػلاك ا٨فزجبهاد ٚفمب  2

      ا٨ٌزياَ ثّب ٠َُٕل ئ١ٌخ ِٓ رى١ٍفبد ئكاه٠خ. 3

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌي٩ِء. 4

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌط٩ة. 5

      اٌّشبهوخ فٟ ؽٍمبد اٌجؾش )ا١ٌَّٕبه( ثبٌمَُ. 6

      اٌؾوص ػٍٝ ارجبع اٍب١ٌت اٌزله٠ٌ اٌؾل٠ضخ. 7

      رط٠ٛو ا٤كاء ا٨وبك٠ّٟ ٚإٌّٟٙ.اٌؾوص ػٍٝ  8

      ٔلٚاد( كافً اٌغبِؼخ.-ؽٍمبد ثؾش -اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ ا٨وبك٠ّٟ )ِإرّواد 9

      ٔلٚاد( فبهط اٌغبِؼخ.-ؽٍمبد ثؾش -اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ ا٨وبك٠ّٟ )ِإرّواد 10

      ا٨ٍزؼلاك ٌٍزؼبْٚ ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ثبٌمَُ. 11

      ثبٌجؾش اٌؼٍّٟ. ا٨٘زّبَ 12

      اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ اٌط٩ثٟ. 13

      اٌَّبّ٘خ فٟ فلِخ اٌّغزّغ. 14

      ا٨ٍزؼلاك ٌزمجً إٌمل اٌّٛػٛػٟ. 15

      ِزبثؼخ أٔشطخ ٚؽلح رٛو١ل اٌغٛكح ثبٌى١ٍخ. 16

      ٔزبئظ اٌط٩ة اٌن٠ٓ ٠مَٛ ثبٌزله٠ٌ ٌُٙ. 17

      عبِؼبد أعٕج١خ ِٚأِٛه٠بد ػ١ٍّخ.اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕؼ ِٓ  18

      ؽؼٛه اٌزله٠جبد اٌزٟ رٕظّٙب ٚؽلح اٌزله٠ت. 19

      اٌزٛاعل فزوح ا٨عبىح اٌظف١خ ٌٍّشبهوخ فٟ ا٤ٔشطخ اٌط٩ث١خ .  20

 

 

 

 

 

 



              

 

 

 

 استبٌان تمٌٌم برنامج دراسً

..................................                اٌفظً اٌجشٔبِظ )اٌمغُ(: ..............................  اعُ اٌطبٌت: 

 اٌذساعٟ: .............................. اٌفشلخ اٌذساع١خ:..................................

 

  اٌؼجبساد

أٚافك 

 ثشذح

 

 

 أٚافك

 

 

غ١ش 

 ِزأوذ

 

 

غ١ش 

 ِٛافك

 

 

غ١ش 

ِٛافك 

 ثشذح

      اٌّغبػذح ٚاٌذػُ

رُ رمذ٠ُ الاسشبد الاوبد٠ّٟ ٚإٌّٟٙ إٌّبعت خلاي فزشح دساعزٟ        1

 ثبٌجشٔبِظ.

     

وبٔذ ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِزبؽخ ٌلاسشبد ٚاٌّشٛسح ػٕذِب وٕذ اؽزبط        2

 ئ١ٌُٙ.

     

      شغؼٕٟ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌمَُ ػٍٝ أْ أللَ أفؼً ِب ٌلٞ       3

      أ٘زُ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌمَُ ثزمل٠ُ رغن٠خ هاعؼخ ٌٍط٩ة.       4

رٛافو ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌمَُ اٌّؼوفخ اٌىبف١خ ثّؾزٜٛ        5

 اٌّموهاد اٌزٟ ٠لهٍٛٔٙب.

     

      اٌّظبدس ٚاٌزغ١ٙضاد          

      وبٔذ اٌّىزجخ ِٕبٍجخ ِٚزبؽخ ػٕل اٌؾبعخ.       6

      رٛافود اٌزغ١ٙياد إٌّبٍجخ ثبٌمبػبد ٚاٌّؼبًِ.       7

      رٛافود اٌزغ١ٙياد ا٩ٌىِخ ٥ٌٔشطخ ا٩ٌِٕٙغ١خ.       8

      رم١١ُ اٌزؼ١ٍُ اٌّمذَ

      ِب رؼٍّزٗ ف٩ي ٘نا اٌجؤبِظ ٘بَ ٌَّزمجٍٟ       9

      ٍبػلٟٔ اٌجؤبِظ فٟ رط٠ٛو للهرٟ ػٍٝ اٌؼًّ ػّٓ فو٠ك.       10

ٍبػلٟٔ اٌجؤبِظ فٟ رط٠ٛو اٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد ا٩ٌىِخ ٌّٕٙزٟ       11

 اٌَّزمج١ٍخ.

     

      ٍبػلٟٔ اٌجؤبِظ فٟ رط٠ٛو ِٙبهارٟ فٟ اٍزقلاَ اٌزم١ٕخ اٌؾل٠ضخ       12

      اٌزمذ٠ش اٌؼبَ

أشؼو ثبٌوػب ػٓ َِزٜٛ عٛكح اٌقجواد اٌزؼ١ّ١ٍخ ثشىً ػبَ  13

 اٌّملِخ ِٓ ف٩ي اٌجؤبِظ.

     

 

 

 اعزج١بْ سضب أػضبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ػٓ ئداسح اٌغٛدح  ّٔٛرط
 اٌؼبَ اٌذساعٟ :               الاعُ ) اخز١بسٞ(                           اٌمغُ )اٌجشٔبِظ(      

 : اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ           

 أٚافك اٌٟ ؽل ِب ٨ أٚافك
 ٕلـــــــاٌج

َ 

 1 ٠ٛعل ٔظبَ ٚاػؼ ٦كاهح ٚرؼي٠ي اٌغٛكح ثبٌجؤبِظ   

رملَ اٌٛؽلح ثواِظ ٌٍزٛػ١خ ثأٔشطخ ِٚفب١ُ٘ اٌغٛكح ثبٌجؤبِظ ِٓ ف٩ي ٚهُ اٌؼًّ    

 ٚإٌلٚاد ٚاٌّط٠ٛبد

2 



              

 

 

 3 ٚاػؼ َِٚزّورُ ا٦ػ٩ْ ػٓ أٔشطخ اٌغٛكح ثبٌجؤبِظ ثشىً    

 4 ٠زُ ئشوان ع١ّغ اٌَّزف١ل٠ٓ ثبٌجؤبِظ فٟ أٔشطخ ِّٚبهٍبد اٌغٛكح    

 5 رٛعل فطخ ٚاػؾخ ِٚؼزّلح ٌزؼي٠ي ٚرط٠ٛو اٌجؤبِظ   

 6 ٠زُ أفن ِمزوؽبد اٌَّزف١ل٠ٓ فٟ ا٨ػزجبه ػٕل رٕف١ن ػ١ٍّبد اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو   

اٌَّزف١ل٠ٓ ٚاػ٩ْ إٌزبئظ ٚارقبم ا٨عواءاد ٠زُ رم١١ُ ع١ّغ ِغب٨د اٌجؤبِظ ِٓ    

 اٌزظؾ١ؾ١خ ا٩ٌىِخ

7 

 8 ٠زُ ِٕبلشخ ع١ّغ ِب ٠قض أٔشطخ ِّٚبهٍبد اٌغٛكح ثّغٌٍ اٌمَُ   

 9 ٠ٛعل ٔظبَ ٌٍّواعؼخ اٌلاف١ٍخ ٚاٌقبهع١خ ٌٍجؤبِظ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



              

 

 

 

 

 

 

 



              

 

 

 



              

 

 

 

 

    اٍزج١بْ ػٓ أكاء َِٕك ثؤبِظ

 َ (2024 – 2023)  ٌٍؼبَ اٌغبِؼٟ

 ا١ٌَل اٌي١ًِ اٌفبػً ..............................................   اٌلهعخ : ) .......................(

 فبٌض اٌزمل٠و ٚاٌزؾ١خ فٟ ئؽبه رم٠ُٛ أكاء ا١ٌَل َِٕك اٌجؤبِظ ) ك/ ١ٌٚل ِشٙٛه ػجل اٌزٛاة ( ٔوعٛ ًِء إٌمبؽ اٌزب١ٌخ 

أٚافك ػٍٟ  أٚافك اٌؼجبهح

 ئٌٝ ؽل

 ٨ أٚافك

    ٍُِ ثبٌٍٛائؼ اٌلها١ٍخ ٚاٌمٛاػل ٚاٌمٛا١ٔٓ إٌّظّخ    

    ِٚؾزٛاٖ اٌؼٍّٟػٍٝ كها٠خ ٚٚػٝ ثبٌّموهاد اٌؼ١ٍّخ ٌٍجؤبِظ 

    ٍُِ اٌغ١ل ثّقوعبد اٌجؤبِظ ِٚلٜ ِطبثمزٗ ٨ؽز١بعبد ٍٛق اٌؼًّ

    ٌٗ فجوح ٍبثمخ ثّزطٍجبد ٔظُ اٌغٛكح ٚا٨ػزّبك

    ؽبطً ػٍٝ كٚهاد رله٠ج١خ ِزقظظخ فٟ ِغبي اٌغٛكح ٚاٌزط٠ٛو ٚا٨ػزّبك 

    ِشٙٛك ٌٗ ثبٌىفبءح ٚإٌيا٘خ ٚؽَٓ اٌقٍك

    ع١لح ثقجواد أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ كافً اٌى١ٍخ أٚ فبهعٙبٌل٠ٗ كها٠خ 

    ٠زّزغ ثؼ٩لخ ع١لح ِغ اكاهح اٌى١ٍخ

    ٌٗ للهاد اكاه٠خ ٚرٕظ١ّ١خ ٚاػؾخ

    فٟ اػّبي اٌزٕظ١ُ ٚاٌّواعؼخ ٠ز١ّي ثبٌللخ ٚاٌزبٟٔ 

    ٌٗ اٌملهح ػٍٝ ارقبم اٌمواه ٚؽً اٌّشى٩د

    ػًّ ٤كاء ِزطٍجبد اػّبي اٌغٛكحٌل٠ٗ اٌملهح ػٍٝ رى٠ٛٓ فو٠ك 

ٍُِ ثاِىب١ٔبد اٌّقزجواد ٚا٨عٙيح ٚاٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌمبػبد اٌلها١ٍخ اٌّزبؽخ 

 ٌطبٌت اٌجؤبِظ

   

    ػؼٛا فؼبي ثبٌمَُ ٌٚٗ ٔشبؽ ٍِؾٛظ

    ٌل٠ٗ فجوح ثٕظبَ اٌَبػبد اٌّؼزّلح

 رٛل١غ اٌؼؼٛ:  

 


