
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استبٌانات تستخدمها الوحدة



 

 استطلاع رأي الطالب لتمٌٌم ممرر دراسً
 

                    الطالب :.............................  إسم

.              الشعبة:................................................       الفرلة:.....................

 ........الفصل الدراسً:................            إسم الممرر : ...........................

 ................إسم أستاذ المادة )نظري(: ....................... إسم مدرس المادة )عملً(:....

لدراسٌة التً درستها خلال عزٌزي الطالب نحن فً حاجة إلى معرفة درجة تمٌٌمن للممررات ا

 هذا الفصل الدراسً . وذلن من خلال النماط الواردة بالاستبٌان التالً: 

 فً المربع المناسب والذي ٌعبر عن رأٌن.)√( برجاء تمٌٌم النماط التالٌة وذلن بوضع علامة 

مىاف المفرداث م
ق 

 بشذة
4 

مىاف
 ق
 
3 

غير 
مىاف

 ق
2 

 غير  
 مىافك

 بشذة 
1 

 

 عامت حىل الممرر انذراسي أولاً: آراء
     ٌرتبط الممرر بالتخصص. 1

     ٌتضمن الممرر معلومات حدٌثة. 2

     ٌوفر أمثلة عملٌة. 3

     ٌمابل تولعاتً. 4

     مفٌد فً التطبٌك العملً. 5

     أجزاء الممرر مترابطة بطرٌمة منطمٌة. 6

     ٌحتوي الممرر معلومات ذات معنى. 7

     مفهوم. 8

     عموماً جٌد. 9

     مشوق . 11

  ثاوياً: مخرجاث انتعهم المستهذفت

     الممرر له أهداف واضحة ومعلنة. 1

     ٌزودنً الممرر بالمعانً المفٌدة والفهم المتعمك للموضوع . 2

     الممرر ٌحفزنً على التفكٌر.  3

     تفٌد فً الحٌاة العملٌة.أكسبنً الممرر بعض المهارات المهمة التً  4

     أكسبنً الممرر اتجاهات إٌجابٌة نحو بعض الموضوعات.  5

     استفدت فً مجال التخصص من دراسة الممرر. 6

 تىاول الممررثانثاً: 

     عرض الأستاذ جٌد فً مجال التخصص. 1



     ٌحافظ الأستاذ على جذب انتباهً. 2

     الممرر بعمك.ٌعالج الأستاذ موضوعات  3

     طرٌمة عرض الموضوعات كانت واضحة ومفهومة ومشولة. 4

     استخدم الأستاذ طرائك تدرٌس متنوعة لعرض المادة العلمٌة 5

     استخدم الأستاذ أمثلة لتحمٌك الاستفادة من المادة العلمٌة 6

     أتاح المعلم فرصة للأسئلة والمنالشة 7

     الحوار العلمً داخل الماعةشجع الأستاذ  8

     أتاح الأستاذ مناخ من الأهتمام والحٌوٌة و الأنضباط أثناء التدرٌس 9

     ركز الأستاذ على المفاهٌم الجدٌدة والصعبة فً الموضوع 11

     استخدم الأستاذ مصادر تعلم متنوعة ومناسبة 11

     بالمشاركةهٌأ الأستاذ بٌئة تعلٌمٌة آمنة تسمح لنا  12

     أدار الأستاذ المحاضرة بصورة جٌدة 13

     ٌستثمر الأستاذ ولت المحاضرة فً التدرٌس الفعلً. 14

     ممدار المعلومات الممدمة فً المحاضرة مناسب. 15

 انسماث انشخصيت نلأستار رابعاً: 

     ٌلتزم الأستاذ بمواعٌد المحاضرات. 1

     بمحتوى الممرر.ٌلتزم الأستاذ  2

     أشعر بأن الأستاذ مستعد جٌداً للمحاضرة . 3

     ٌعامل الأستاذ الطلاب بود واحترام. 4

     هدد بالدرجات عند حدوث عدم إنضباط فً لاعة المحاضرات. 5

     كان هذا الأستاذ بمثابة لدوة بالنسبة لً كمعلم. 6

     الأستاذ.أرغب فً دراسة ممرر آخر مع هذا  7

     اتضح من خلال تعاملً مع هذا الأستاذ ثمافته الواسعة. 8

 خامساً: عضو الهٌئة المعاونة )مدرس العملً(
     ٌعتبر دور عضو الهٌئة المعاونة فعالاً. 1

     عضو الهٌئة المعاونة دائماً على استعداد للرد على أٌة استفسارات. 2

     ٌبدو عضو الهٌئة المعاونة ملماً بموضوعات الممرر.  3

     ٌوفر لنا عضو الهٌئة المعاونة التطبٌمات الكافٌة. 4

     ٌمدم عضو الهٌئة المعاونة المساعدة لكل طالب عند الحاجة لذلن.  5

 انتمىيمسادساً: 

     وضح لنا الأستاذ أسالٌب التموٌم منذ البداٌة. 1

     التموٌم أغلب موضوعات الممرر.غطى  2

     كان ولت الأمتحان مناسباً لعدد الأسئلة. 3

     نالش الأستاذ معنا الأخطاء الشائعة. 4

     اتصف تمدٌر الدرجات ) التصحٌح ( بالعدل. 5

     تعددت وسائل التموٌم لأداء الطالب. 6

     مدار الفصل الدراسً.كان التموٌم شاملًا لجمٌع جوانب التعلم وعلى  7

     تعتبر اللغة المستخدمة فً الامتحانات واضحة ومفهومة. 8

     لا تتضمن الأسئلة أخطاء مطبعٌة .  9

     ٌتم تموٌم الجوانب النظرٌة والعملٌة فً الممرر .  11

 



 

 

 

 

 لممرر دراسً الامتحانٌةاستبيان تمييم انىرلت 
 

 ................:الممرر  .......................    كود:  ............................       الممرر:  المسم

 

غير  مستىفي : مه حيث انشكمأولاً 
 بياواث أساسيت بالهامش انعهىي نىرلت الإمتحان -أ مستىفي

   توافر شعار الجامعة والكلٌة والمسم .  .1

   كود الممرر(. -)إسم الممررتوافر بٌانات الممرر    .2

   بٌان العام الدراسً والفصل الدراسً.  .3

   بٌان الفرلة الدراسٌة والشعبة.  .4

   بٌان تارٌخ وموعد الامتحان .  .5

   بٌان زمن الاختبار طبماً للائحة.  .6

   بٌان بالدرجة الكلٌة للاختبار طبماً للائحة.  .7

   بٌان عدد أوراق الاختبار.  .8

   أسئلة الإختبار.بٌان عدد   .9

   وضوح التعلٌمات الخاصة بطرٌمة الإجابة  .  .10

 بياواث أساسيت بالهامش انسفهي نىرلت الإمتحان -ب                 

   ترلٌم الصفحات.  .11

   بٌان أسماء الممتحنٌن " فً نهاٌة الإختبار".  .12

   التمنٌات بالتوفٌك "فً نهاٌة الإختبار".  .13

   الأسئلة" فً نهاٌة الإختبار. كتابة عبارة "إنتهت  .14

 مىاصفاث عامت -جـ                                  
   مناسبة الخط(. –التنظٌم العام لورلة الإختبار)وضوح الطباعة   .15

   خلو الاختبار من الأخطاء اللغوٌة والمطبعٌة.  .16

   وجود هوامش مناسبة. –تنظٌم ورلة الإختبار   .17

   سؤال ودرجات الأسئلة الفرعٌة.تحدٌد درجة كل   .18

   تحدٌد الأسئلة الإجبارٌة والاسئلة الإختٌارٌة.  .19

    مناسب للإجابة فً حال الإجابة فً نفس الورلةمكان وجود   .20

ترتٌب مفردات كل نوع من أنواع الأسئلة معاً)صواب وخطأ، إختٌار من متعدد،   .21
 إكمال، ....(

  

   دون تداخل.سلامة ترلٌم الأسئلة وفروعها   .22

ا                                
ً
 مه حيث المضمىن : ثاوي

   الوضوح فً صٌاغة الأسئلة.  .23

   تمثٌل الأسئلة لأهداف الممرر.  .24

   تمثٌل الأسئلة لموضوعات الممرر.  .25

   تنوع مستوٌات الصعوبة لمفردات الاختبار.  .26

   مناسبة عدد الأسئلة لزمن الاختبار.  .27

فً صٌاغة الأسئلة )صواب وخطأ، إختٌار من متعدد، إجابات  التنوع  .28
 (.............لصٌرة،

  



 

 استبٌان الرضا الوظٌفً لدى أعضاء هٌئة التدرٌس والهٌئة المعاونة

 الاسم:............................الدرجةالعلمٌة:.........................التخصص:.................

 م
 

(أوافك 5) الاستبٌانعبارات 

 بشدة

 (معارض1) (2) (3) (4)

تتعامل إدارة الكلٌة مع الأعضاء  1
 بمصدالٌة وشفافٌة.

 

     

تتناسب الأعباء التدرٌسٌة للأعضاء مع  2
 درجاتهم العلمٌة وتخصصاتهم.

     

3  
العلالات جٌدة بٌن الأعضاء والمٌادات 

 الادارٌة بالكلٌة.

     

4  
 بٌن العاملٌن بالكلٌة.العلالات جٌدة 

     

5  
ٌشارن أعضاء هٌئة التدرٌس فى صنع 

 المرار.

     

6  
ٌشارن أعضاء الهٌئة المعاونة فى صنع 

 المرار.

     

ٌتم توزٌع الاشراف على الرسائل وفك  7
 لواعد عادلة. 

 

     

 ٌتم تشجٌع الأعضاء المتمٌزٌن. 8
 

     

9  
 لمجلس المسم دور فعال فً اتخاذ

 المرارات.

     

11  
توفر الكلٌة الاماكن المناسبة لأداء العمل 

 بشكل جٌد.

     

11  
توفر الكلٌة التجهٌزات المناسبة لأداء 

 العمل بشكل جٌد.

     

12  
تسهم وحدة ضمان الجودة فً تطوٌر 

 الأداء فً الكلٌة.

     

13  
ٌتم إتاحة فرص عادلة للتدرٌب وتطوٌر 

 الأداء المهنً.

     



 تمدم الكلٌة دعما مناسبا للبحث العلمً. 14
 

     

15  
المناخ العام للكلٌة ٌشجع على الابتكار 

 والتمٌز.

     

16  
هنان لواعد معلنة وعادلة لتعٌٌن أعضاء 

 هٌئة التدرٌس والهٌئة المعاونة .

     

 تتوافر بالكلٌة مكتبة مناسبة . 17
 

     

 وعدالة الأداء.هنان معاٌٌر معلنة لتمٌٌم  18
 

     

هنان لواعد معلنة وعادلة للحصول على  19
 المنح الدراسٌة.

 

     

 هنان لواعد معلنة وعادلة للترلً.  21
 

     

تسعى إدارة الكلٌة لتذلٌل الصعوبات التً  21
تواجه أعضاء هٌئة التدرٌس والهٌئة 

 المعاونة.

     

22  
بشكل عام أنا راضً عن مستوى الأداء 

 بالكلٌة.

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عدادهم بالكلٌةإن برامج م ستطلاع رأي الخرجٌنااستبانة 



 الاسم:....................................        الوظٌفة:.............................................

 علٌها................................الدرجة العلمٌة:.........................       تارٌخ الحصول 

 ( فً المربع المناسب التالً:√برجاء تمٌٌم النماط التالٌة وذلن بوضع علامة )  

 درجات التقٌٌم النقاط موضوع التقٌٌم م

غٌر  وافقأ
 متأكد

لا 
 وافقأ

1 
 

    أعتقد أن رسالة الكلٌة كانت واضحة بالنسبة للخرٌج.

2 
 

الأكادٌمً الذي تلقٌته بالكلٌة مكننً من القٌام أرى أن الاعداد 
 بواجباتً ومهامً الخاصة بالتدرٌس.

   

3 
 

    الاعداد المهنً بالكلٌة مكننً من القٌام بمهامً التدرٌسٌة.

4 
 

    اكتسبت مهارات التخطٌط للتدرٌس بكل مستوٌاته بالكلٌة.

5 
 

خلال  أعتقد أننى أكتسبت مهارات تنفٌذ الدرس بفاعلٌة من
 دراستً بالكلٌة.

   

6 
 

أعتقد أن برنامج الاعداد بالكلٌة اكسبنً مهارات  لتنفٌذ الدرس 
 بفاعلٌة

   

7 
 

أعتقد أن اعداد المعلم بالكلٌة أكسبنً القدرة على اعداد أدوات 
 التقٌٌم.

   

8 
 

برنامج الاعداد بالكلٌة أكسبنً مهارات ادارة الفصل ومهارة 
 اللفظً مع تلامٌذي.التفاعل اللفظً وغٌر 

   

9 
 

    أكتسبت القدرة علً التعامل المثمر مع زملائً بالكلٌة.

11 
 

أرى أن برنامج الاعداد بالكلٌة ساعدنً على القٌام بمهامً 
 المهنٌة داخل وخارج المدرسة.

   

 

 ملاحظات اضافٌة ومقترحات:

..........................................................................................................

..........................................................................................................

..........................................................................................................

..........................................................................................................

............................................................................ 

 

 

 ستطلاع رأى المستفٌدٌنااستبانة 



 من برامج إعداد المعلم بالكلٌة

 الاسم:.........................................              الوظٌفة...................................

 الدرجة العلمٌة:...............................              تارٌخ الحصول علٌها...................

 برجاء تمٌٌم النماط التالٌة وذلن بوضع علامة)صح( فً المربع المناسب التالى:

 م
 

 درجات التقٌٌم النقاط موضوع التقٌٌم

غٌر  أوافق
 متأكد

لا 
 أوافق

1 

 

    المعلم متمكن من المادة الدراسٌة التً ٌقوم بتدرٌسها.

2 

 

 المعلم قادر على توصٌل المعلومات والحقائق لطلابه بطرٌقة
 فاعلة.

   

3 

 

    ٌستثمر المعلم الوقت التدرٌسً بفاعلٌة.

4 

 

    ٌستخدم المعلم الكتاب التدرٌسً بفاعلٌة.

5 

 

ٌستخدم المعلم الوسائل التعلٌمٌة ومصادر التعلم المناسبة للدرس 
 بفاعلٌة.

   

6 

 

التفاعل بٌن المعلم والمتعلم)التفاعل اللفظً_غٌر اللفظً(ٌحقق 
 أهداف التعلم.

   

7 

 

    علاقة المعلم بتلامٌذه داخل الفصل حمٌمة.

8 

 

    اتجاهات المعلم المهنٌة إٌجابٌة.

9 

 

المعلم قادر على اتخاذ القرار المناسب فً الوقت المناسب وفً 
 الموقف التعلٌمً الملائم.

   

11 

 

    علاقة المعلم بإدارة المدرسة طٌبة.

11 

 

خارج الفصل وٌساهم فً فاعلٌة المعلم قادر على القٌام بمهامه 
 الإدارة.

   

12 

 

علاقة المعلم بزملائه فً المدرسة طٌبة ٌسودها التعاون 
 والاٌجابٌة.

   

13 

 

 ٌشترك المعلم فً جماعات النشاط واللجان التً ٌتم تشكٌلها
 لمدرسة والتً تساهم فً خدمة المجتمع الخاص.با

   

تعلٌمٌة آمنة فً الفصل  المعلم قادر على تهٌئة وتوفٌر بٌئة 14
 الدراسً.

 

   

 

 تمٌٌم الطلاب لبرنامج التخصص



 

      اسم الطالب:.............................               الشعبة : ..................................                           

 الفرلة:...................................

 النماط التالٌة وذلن بوضع علامة)صح( فً المربع المناسب التالى:برجاء تمٌٌم 

 م
 

غٌر  موافق بنود التمٌٌم
 متأكد

غٌر 
 موافق

1 

 

ٌساعدنً البرنامج على اكتساب المعارف الضرورٌة فً مجال 
 التخصص.

   

2 

 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مهاراتً اللازمة للتخصص.

3 

 

    تنمٌة مهارات التعلم الذاتً.ٌساعدنً البرنامج على 

4 

 

    ٌساعدنى البرنامج على تنمٌة  مهارات التعلم المستمر.

5 

 

    ٌساعدنى البرنامج على تنمٌة مهارات الاتصال الاجتماعً.

6 

 

    ٌساعدنً البرنامج على تطوٌر قدراتى للعمل ضمن فرٌق.

7 

 

    التحلٌلٌة.وجٌه مهاراتً تٌساعدنً البرنامج على تنمٌة و

8 

 

    ٌساعدنً البرنامج على زٌادة الثقة بالنفس.

9 

 

    ٌساعدنً البرنامج على زٌادة الاستقلال والاعتماد على النفس .

11 

 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مهارات حل المشكلات.

11 

 

    طٌط.خٌساعدنً البرنامج على تنمٌة قدراتً لتبنً أسلوب الت

12 

 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة قدراتً على التقوٌم الذاتً.

13 

 

    ٌساعدنً البرنامج على تنمٌة مٌولً الشخصٌة 

14 

 

    ٌساعدنً البرنامج على  الإفادة من اهتماماتً الشخصٌة.

15 

 

    ٌنمً البرنامج شعوري بالانتماء لمجتمعً.

16 

 

    مجتمعً.ٌساعدنً البرنامج على فهم طبٌعة ثقافة 

    ٌساعدنً البرنامج على الاهتمام بقضاٌا مجتمعً ومشكلاته. 17



 

18 

 

    ٌساعدنً البرنامج على فهم طبٌعة ثقافة المجتمعات الاخرى.

19 

 

ٌساعدنً البرنامج على التواصل وتبادل الخبرات مع العالم 
 الخارجً.

   

21 

 

    الحدٌثة.ٌتٌح البرنامج الإفادة من التكنولوجٌا 

 

 إضافة ملاحظات : 

..........................................................................................................

..........................................................................................................

..........................................................................................................

..........................................................................................................

..........................................................................................................

............................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اظزجٛبٌ لٛبض زضب انطلاة ػٍ خٕدح انؼًهٛخ انزؼهًٛٛخ ثبنكهٛخ



 .................اٌشؼجخ: ..................اٌفولخ :.. ......................ا٨ٍُ:.......

( اٍفً √اٌوعبء اٌزىوَ ثاثلاء ها٠ه ؽٛي عٛكح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثى١ٍزه ٚمٌه ثٛػغ ػ٩ِخ )

 لُ ثؼوع ثؼغ اٌّمزوؽبد اٌزٟ روا٘ب ػوٚه٠خ ٌؼ٩ط ِب روٚٔٗ ِٓ لظٛه. صُاٌجل٠ً إٌّبٍت 

يسضٗ  انؼجبزاد و

 رًبيب

يسضٗ 

 يب إنٗ حد

غٛس 

يسضٗ 

 يطهمب  

 ٔلا:ضًبٌ انؼدانخ ٔانشفبفٛخ:أ
رزٛافو اٌؼلاٌخ ٚػلَ اٌز١١ّي ث١ٓ ؽ٩ة و١ٍخ اٌزوث١خ ِٓ ؽ١ش  1

 اٌَّبٚاح فٟ فوص اٌزؼٍُ .

   

زم٠ُٛ اٌرزٛافو  اٌؼلاٌخ ٚػلَ اٌز١١ّي ث١ٓ ؽ٩ة اٌى١ٍخ فٟ  2

 ٚا٨ِزؾبٔبد .

   

ؽ٩ة اٌى١ٍخ ِٓ لجً افو اٌؼلاٌخ ٚػلَ اٌز١١ّي فٟ ِؼبٍِخ ٛرز 3

 اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ .

   

رزٛافو اعواءاد ٌزظؾ١ؼ اٌّّبهاٍبد غ١و اٌؼبكٌخ ثبٌى١ٍخ فٛه  4

 اوزشبفٙب .

   

    ١ٌبد ِؼٍٕخ ٌزٍمٟ شىبٚٞ ِٚمزوؽبد اٌط٩ة آرٛعل  5

    ١خ ِزبثؼخ اٌمواهاد اٌّزقنح ثشأْ اٌشىبٜٚ ٚاٌّمزوؽبدآٌرزٛافو  6

    ئظ ا٨ِزؾبٔبدبرزٛافو اٌضمخ فٝ ٔظبَ اٌزظٍُ فٝ ٔز 7

    ٠زُ افزبه اٌطبٌت اٌشبوٝ ثٕز١غخ  شىٛاٖ 8

خ اٌّملِخ ١اٌفوص ٚاٌؼلاٌخ فٝ إٌّؼ اٌلهاٍ إرؼّٓ اٌى١ٍخ رىبف 9

 ٌٍط٩ة

   

    رىفً اٌى١ٍخ ؽو٠خ اٌوأٜ ٌٍط٩ة ثشىً ػبَ 10

ٌزٛع١ٗ اٌلػُ اٌّبٌٝ رؼغ اٌى١ٍخ ئعواءاد ٚاػؾخ ػبكٌخ ِٚؼٍٕخ  11

 ٌَّزؾم١ٗ ِٓ اٌط٩ة

   

 ٚلادٕثبَٛب : ظٛبظخ انمجٕل ٔانزح

رؼٍٓ اٌى١ٍخ ١ٍبٍزٙب ٌمجٛي اٌط٩ة ِٓ ف٩ي ِظبكه ِزؼلكح  12

 )أكٌخ ٌٍط٩ة, ِٛلغ ئٌىزوٚٔٝ, ئهشبك ؽ٩ثٝ.....(. 

   

    رطجك اٌى١ٍخ ١ٍبٍبد ٚئعواءد ٚاػؾخ ٌٍزؾ٠ًٛ ِٓ ٚئٌٝ اٌى١ٍخ 13

٠زٕبٍت ػلك اٌط٩ة اٌّمج١ٌٛٓ ِغ ؽغُ اٌى١ٍخ ِٚٛاهك٘ب  14

 ِٓ)لبػبد, ٚأعٙيح, ِٚؼبًِ, ِٚقزجبهاد......(.

   

رَزقلَ اٌى١ٍخ أٍب١ٌت ٚثواِظ ٌغنة اٌط٩ة اٌٛافل٠ٓ ٩ٌٌزؾبق  15

 ثُٙ

   

    رملَ اٌى١ٍخ ثواِظ ٚأٔشطخ ٌوػب٠خ اٌط٩ة اٌٛافل٠ٓ 16

    ا٨ٌزؾبق ثألَبَ اٌى١ٍخ٠زُ ِواػبح هغجبد اٌط٩ة فٝ  17

    ٠زٛفو ٔظبَ ِفؼً ٌزٛع١ٗ ٚاهشبك اٌط٩ة اٌغلك 18

رزٛفو أكٌخ ٌٍط٩ة رزؼّٓ)ِؼٍِٛبد ػٓ اٌى١ٍخ ٚثواِغٙب  19

 ٚفلِبد اٌلػُ اٌط٩ثٝ ٚا٨ٔشطخ اٌط٩ث١خ ثٙب(.

   

 ثبنثب:انزعٓٛلاد انداػًخ نهزؼهٛى ٔانزؼهى 

 لبػبد انزدزٚط -أ

ؽبٌت فٟ  60رزٕبٍت اػلاك اٌط٩ة ٌىً ِغّٛػخ )٨ري٠ل ػٓ  20

 ؽبٌت فٟ اٌزّبه٠ٓ (.  30اٌّؾبػوح ,٨ٚ ري٠ل ػٓ 

   



    رزٛافو اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ لبػبد اٌلهاٍخ . 21

٠زٛافو إٌّبؿ اٌظؾٟ فٟ اٌمبػبد ٚ اٌّؼبًِ )ر٠ٛٙخ ,اػبءح  22

 ؽج١ؼ١خ, ٔظبفخ ......اٌـ(

   

 انًؼبيم ٔانزعٓٛلاد انفُٛخ انداػًخ -ة

٠ٛعل اٌزياَ ثبٌّؼب١٠و ثبٌَٕجخ ٨ػلاك اٌط٩ة )اٌّغّٛػخ ٨ ري٠ل  23

 ؽبٌت فٟ اٌّؼبًِ ٚاٌٛهُ ( 15ػٓ

   

ِلٞ ٩ِئّخ اٌّؼبًِ ٚاٌز٩١َٙد اٌف١ٕخ اٌلاػّخ ٌطج١ؼخ اٌجؤبِظ  24

 اٌى١ّب٠ٚبد .........(–)ا٨عٙيح ثبٌّؼبًِ 

   

رٛافو اٌٍٛبئً إٌّبٍجخ ٌزؾمجك ا٤ِٓ ٚا٩ٌَِخ )اٌؼ٩ِبد  25

 أعٙيح اؽفبء اٌؾو٠ك(–أعٙيح أناه ٌٍؾو٠ك –ا٨هشبك٠خ 

   

 ج_طسق انزدزٚط 

    رَزقلَ ؽوق رله٠ٌ ِزٕٛػخ ٚفؼبٌخ. 26

    ٠ٍزيَ اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثّٛاػ١ل اٌّؾبػواد  27

    ٚرٛافو ِظبكهٖ اٌّقزٍفخ٠زُ رشغ١غ اٌط٩ة ػٍٟ اٌزؼٍُ اٌنارٟ  28

رزقن اٌى١ٍخ ؽ٨ٍٛ ٌٍزغٍت ػٍٟ اٌىضبفخ اٌؼلك٠خ ٌٍط٩ة )رم١َُ  29

 اٌط٩ة ٌّغّٛػبد (

   

رؼبٌظ ِشىٍخ اٌلهًٚ اٌقظٛط١خ ثطوق ِقزٍفخ وزفؼ١ً ثواِظ  30

 اٌلػُ ا٨وبك٠ّٟ 

 

   

 يٍ حٛث :( رزٕافس ثبنكهٛخ /انًؼٓد يكزجخ رزعى ثبندٕدح )د_انًكزجخ

    اٌزغ١ٙياد إٌّبٍجخ ِٓ ا٤صبس )اٌىواٍٟ ,إٌّبػل........( 31

    اٌّواعغ ٚاٌلٚه٠بد اٌؾل٠ضخ /اٌّزٕٛػخ  32

    فلِبد اٌزظ٠ٛو ثأٍؼبه ِٕبٍجخ 33

    رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد )ا٨ٔزؤذ( ٚاٌّىزجخ اٌول١ّخ . 34

    رٕظ١ُ اٌؼًّ ٚا٨ٌزياَ ثبٌّٛاػ١ل. 35

    اٌّىزجخ ثظٛهح َِزّوح .رؾل٠ش ِمز١ٕبد  36

    رٛافو اٌّٙبهح ٚؽَٓ اٌزؼبًِ ٌلٞ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّىزجخ . 37

رٛاعل ٍٚبئً ِؼٍٕخ ٌزٍمٟ ِٚزبثؼخ شىبٚٞ ِٚمزوؽبد اٌّزؼب١ٍِٓ  38

 ِغ اٌّىزجخ .

   

    اٍزقلاَ ا٨ٔزؤذ ثبٌى١ٍخ . 39

 ِ_انكزبة اندزاظٙ )اٌ ٔخد(

    . ٠زظف ثب٨فواط ٚاٌطجبػخ اٌغ١لح 40

    ٨ ٠غجو اٌطبٌت ػٍٟ شوائٗ. 41

    اٌىزبة اٌلهاٍٟ ١ٌٌ اٌّظله اٌٛؽ١ل ,فٕٙبن ِظبكه افوٞ .  42

 ٔ_انجُٛخ انزحزٛخ نزكُٕنٕخٛب انًؼهٕيبد :

    ػلك اٌؾبٍجبد ا١ٌ٢خ اٌّزبؽخ ٠زٕبٍت ِغ ػلك اٌط٩ة . 43

    ِلٞ اربؽخ فلِخ ا٨ٔزؤذ ٌٍط٩ة . 44

 َظى رمٕٚى انطلاة  زاثؼب:

    ٠واػٟ علٚي ا٨ِزؾبٔبد اؽز١بعبد ٚهغجبد اٌط٩ة . 45

    رؼٍٓ علاٚي ٚٔزبئظ ا٨ِزؾبٔبد فٟ ِٛاػ١ل ِٕبٍجخ . 46

    رزؼلك ِواد اٌزم٠ُٛ ف٩ي اٌفظً اٌلهاٍٟ . 47



    رزٕٛع اٍب١ٌت اٌزم٠ُٛ ٚا٨ِزؾبٔبد )رؾو٠وٞ _شفٟٙ _ػٍّٟ( 48

    ا٨فزجبهاد اٌزؾو٠و٠خ ثؾ١ش ٨ رؼزّل ػٍٟ اٌؾفع .٠زُ رط٠ٛو  49

    رزٛافك ا٨ِزؾبٔبد ِغ ِؾزٛٞ اٌّموه اٌّؼٍٓ ٌٍط٩ة . 50

–رزٕٛع أٍب١ٌت ل١بً اٌّٙبهاد اٌَّزٙلفخ )اِزؾبٔبد ػ١ٍّخ  51

رّض١ً اكٚاه –ؽب٨د رطج١م١خ –رم١١ُ ا٨كاء فٟ اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ 

 فؾض او١ٕ١ٍىٟ (–

   

آ١ٌبد ِفؼٍخ ٌٍزؼبًِ ِغ شىبٚٞ ٚرظٍّبد اٌط٩ة ِٓ رزٛافو  52

 ٔزبئظ ا٨ِزؾبٔبد .

   

٠زُ اٍزط٩ع اهاء اٌط٩ة ػٓ وً ِموه فٟ ٔٙب٠خ وً فظً  53

 كهاٍٟ .

   

 خبيعب :انزدزٚت انًٛداَٙ 

رٛعل فطخ ِؼزّلح ِٚؼٍٕخ ٌٍزله٠ت ا١ٌّلأٟ رواػٟ ا٨ؽز١بعبد  54

 اٌؾم١م١خ ٌٍط٩ة .

   

    عٙبد اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ .رزٕٛع  55

    ٠ٛعل رظ١ُّ ٚرٛط١ف ٌٍجؤبِظ اٌزله٠جٟ . 56

    ٠ٙزُ اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ ثزؾم١ك ِقوعبد اٌزؼٍُ اٌَّزٙلفخ . 57

رشبهن ا٨ؽواف اٌّغزّؼ١خ اٌّؼ١ٕخ ثب٨ِو فٟ اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ  58

ٌٍط٩ة ِٓ ف٩ي )رٛف١و فوص رله٠ت ,اٌّشبهوخ فٟ اٌزم٠ُٛ 

 اف ....اٌـ(ٚا٨شو

   

٠ٛعل اشواف ِٚزبثؼخ ٌجواِظ اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ ٌزؾم١ك ا٘لافٗ  59

 وزبثخ رمبه٠و (.–ِشوٚع –عٙخ اٌزله٠ت –)ِزبثؼٗ ِٓ اٌى١ٍخ 

   

٠زُ ا٨فن ثٕزبئظ اٌزله٠ت ا١ٌّلأٟ فٟ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌط٩ة )ٔظبَ  60

 اٌلهعبد (.

   

 ظبدظب:اندػى انطلاثٙ ٔالاَشطخ انطلاثٛخ 

٠زٛافو ٔظبَ ٩ٌهشبك ا٨وبك٠ّٟ اٚ اٌو٠بكح اٌط٩ث١خ ٌٍَّغ١ٍٓ  61

 ثبٌجؤبِظ.

   

    رم١١ُ فبػ١ٍخ ا٨هشبك ا٨وبك٠ّٟ )ِضً اٍزط٩ع هػب اٌط٩ة(. 62

    ٠زُ رؾل٠ل اٌط٩ة اٌّز١ّي٠ٓ كها١ٍب . 63

    رزٛافو ٍٚبئً كػُ ٌٍط٩ة اٌّز١ّي٠ٓ كها١ٍب . 64

    اٌّزؼضو٠ٓ كها١ٍب .٠زُ رؾل٠ل اٌط٩ة  65

    رزٛافو ٍٚبئً كػُ ٌٍط٩ة اٌّزؼضو٠ٓ كها١ٍب . 66

    رفؼ١ً ِشبهوخ اٌط٩ة فٟ اٌٍغبْ ٚا٨ٔشطخ اٌقبطخ ثبٌجواِظ . 67

رزٛافو ِزطٍجبد ِّبهٍخ ا٨ٔشطخ اٌط٩ث١خ اٌّقزٍفخ ِٓ َِبؽبد  68

 ٚرغ١ٙياد ِٚزؾظظخ.

   

    ا٨ٔشطخ اٌّقزٍفخ . ٠زُ رشغ١غ ٚعنة اٌط٩ة ٌٍّشبهوخ فٟ 69

رزٛافو اٌقلِبد  ا٩ٌىِخ ٌنٚٞ ا٨ؽز١بعبد اٌقبطخ ِٓ كػُ  70

 أوبك٠ّٟ ,  ٚطؾٟ , ِٚبكٞ .
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 داخم انكهٛخ ٔخبزخٓب  انزؼبيم يغ انمٛبداد                

    رزؼبًِ اكاهح اٌى١ٍخ ِغ ا٨ػؼبء ثّظلال١خ ٚشفبف١خ . 1

رَٛك اٌؼ٩لبد اٌغ١لح ث١ٓ اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  2

 ٚاٌم١بكاد ا٨كاه٠خ .

   

    رَٛك اٌؼ٩لبد اٌغ١لح ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌى١ٍخ . 3

    اٌزله٠ٌ فٟ طٕغ اٌمواه٠شبهن اػؼبء ١٘ئخ  4

    ٠شبهن اػؼبء ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ فٟ طٕغ اٌمواه 5

    رملَ اٌى١ٍخ كػّب ِٕبٍجب ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ . 6



    إٌّبؿ اٌؼبَ ٌٍى١ٍخ ٠شغغ ػٍٟ ا٨ثزىبه ٚاٌز١ّي . 7

ٕ٘بن لٛاػل ِؼٍٕخ ٚػبكٌخ ٌزؼ١١ٓ اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ  8

 ٚا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ .

   

    ِؼب١٠و ِؼٍٕخ ٚػبكٌخ ٌزم١١ُ ا٨كاء .ٕ٘بن  9

رَؼٟ اكاهح اٌى١ٍخ ٌزن١ًٌ اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ ا١ٌٙئخ  10

 اٌّؼبٚٔخ .

   

 انزؼبيم داخم انمعى                               

    ٠زُ رٛى٠غ ا٨شواف ػٍٟ اٌوٍبئً ٚفك لٛاػل ػبكٌخ . 1

    ػؼبء اٌّز١ّي٠ٓ ٠زُ رشغ١غ ا٤ 2

    ٌّغٌٍ اٌمَُ كٚه فؼبي فٟ ارقبم اٌمواه. 3

هئ١ٌ اٌمَُ ٠زؼبًِ ِغ ا٤ػؼبء فٟ ػٛء لٛاػل  4

 اٌؼًّ ٚأف٩ل١بد إٌّٙخ .

   

 

    ِٛاػ١ل اٌؾؼٛه ٚا٨ٔظواف فٟ ػٍّٟ . 5

    ؽو٠مخ ِؼبٍِخ اٌي٩ِء ا٤للَ فٟ اٌمَُ . 6

 انًكزجخ                          

    ٚرٛفو٘ب ثّىزجخ اٌى١ٍخ . اربؽخ اٌىزت اٌؾ١ضخ 1

    رٛفو اٌلٚه٠بد اٌؾل٠ضخ ٌىً اٌزقظظبد . 2

    رٛفو فوص ا٨ؽ٩ع ػٍٟ اٌلٚه٠بد ٚاٌىزت اٌؼ١ٍّخ . 3

    اربؽخ اٌّىزجخ ا٨ٌىزو١ٔٚخ ٤ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ . 4

 اندػى غٛس انًبد٘                        

    اؽزواَ ا٢فو٠ٓ ٌٟ فٟ ػٍّٟ . 1

    رمل٠و اٌوؤٍبء ٌّغٙٛكٞ فٟ اٌؼًّ . 2

    رٛافو فوص َِبػلرٟ ٣ٌفو٠ٓ ِٓ ف٩ي ػٍّٟ . 3

    ا٨هرمبء ثشقظ١زٟ ِٓ ف٩ي ػٍّٟ . 4

    ا٨ؽَبً ثبٌزأص١و ا٠٨غبثٟ فٟ ؽ١بح ا٨فو٠ٓ . 5

    ا٨ؽَبً ثب٤ِبْ ٚا٨ٍزمواه فٟ ٚظ١فزٟ . 6

اٌزغ١ٙي ٚرٛافو اٌّىبْ اٌقبص ثٟ فٟ اٌؼًّ ِٓ ؽ١ش  7

 اٌقظٛط١خ .

   

 

 ايبكٍ الالبيخ داخم انكهٛخ ٔلبػبد انزدزٚط           

    ٨كاء اٌؼًّ ثشىً ع١ل .رٛفو اٌى١ٍخ ا٨ِبوٓ إٌّبٍجخ  1

    ِىبرت اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ٩ِئّخ  2

    ٠إفن ثمواهد ِغبٌٌ ا٨لَبَ ثّغٌٍ اٌى١ٍخ . 3

 الاػجبء انزدزٚعٛخ ٔالاشسافٛخ                

    ٚعٛك علٚي كهاٍٟ ػٍّٟ ِٚوْ  1

    ؽو٠مخ رٛى٠غ اٌؼًّ ا١ٌِٟٛ  2

    ٠ز٩ئُ اٌؼتء اٌزله٠َٟ ِغ للهارٟ اٌؾم١م١خ  3

 رٕشٚغ الاشساف ػهٙ انسظبئم انؼهًٛخ             

    اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ .٠ٛعل ػلاٌخ ِٚٛػٛػ١خ فٟ رٛى٠غ ا٨شواف ػٍٟ  1



رٛى٠غ ا٨شواف ػٍٟ اٌوٍبئً اٌؼ١ٍّخ ٠زُ ثظفخ كٚه٠خ ػٍٟ اػؼبء  2

 ١٘ئخ اٌزله٠ٌ .
   

 اندػى انًبنٙ نهجحث انؼهًٙ                  

    ٚعٛك كػُ ِبٌٟ ٌٍجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ لجً اٌغبِؼخ . 1

    رٛف١و اٌى١ٍخ اٌلػُ اٌّبٌٟ ٌٍجؾٛس . 2

 اندٔزاد انزدزٚجٛخ                        

اربؽخ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ػٍٟ اٍزقلاَ ثواِظ ِقزٍفخ فٟ ِغبي  1

 اٌؾبٍت .
   

    رٛف١و كٚهاد رله٠ج١خ رف١ل فٟ ِغبي ػٍّه . 2

    ِلٞ هػبن ػٓ َِزٛٞ اٌزله٠ت اٌنٞ ؽظٍذ ػ١ٍٗ. 3

    اٌزله٠ٌ .ِلٞ هػبن ػٓ ثواِظ ر١ّٕخ للهاد ػؼٛ ١٘ئخ  4

    اٌزفوؽ ِٓ اٌؼًّ فٟ اصٕبء اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ . 5

 فبػهٛخ ٔحدح ضًبٌ اندٕدح                   

    ِلٞ هػبن ػٓ أغبىاد ٚؽلح ػّبْ اٌغٛكح . 1

    رٛف١و فوص اٌزله٠ت ِٓ لجً اٌٛؽلح ٨ػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ . 2

    . رٛف١و اٌؼل٠ل ِٓ ا٨ِىب١ٔبد ا٩ٌىِخ ٌٍؼًّ 3

    اربؽخ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ِٓ ا٨لَبَ اٌؼ١ٍّخ اٌّقزٍفخ . 4
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٘ انطلاة فٙ يمسز انزدزٚت انًٛداَٙأاظزطلاع ز                          

 اظى انطبنت : .......................... انفسلخ: ...............انشؼجخ : ...................

 ( ايبو انجدٚم انًُبظت :√السا انؼجبزاد انزبنٛخ ثى ضغ ػلايخ )  

غٛس  أٔافك انؼجبزح و

 يزبكد

لا 

 أٔافك

     ثبٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ فٟ رطج١ك اٍزور١غ١بد اٌزله٠ٌ . اٍزف١ل 1

    رَبػلٟٔ اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ فٟ رؾم١ك ا٘لاف اٌلهً  2

اعل ٌٍٙٛخ فٟ اٍزقلاَ اٌٍٛبئً اٌَّبػلح إٌّبٍجخ ٨٘لاف  3

 اٌلهً 
   

    رَبػلٟٔ اكاهح اٌّلهٍخ فٟ اٌم١بَ ثبٌؼل٠ل ِٓ ا٨ٔشطخ اٌّله١ٍخ  4



    ؽبٌجبد اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ ٚ رزؼبْٚ اكاهح اٌّلهٍخ ِغ ؽ٩ة  5

٠ٛفو اٌّشوف اٌلافٍٟ ٌٍزوث١خ اٌؼ١ٍّخ اٌؾظض إٌّبٍجخ  6

 ٌٍط٩ة ٌٍم١بَ ثبٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ 

   

٠زٛافو ِىبْ ِٕبٍت ٌٍط٩ة ٌّمبثٍخ اٌّشوف١ٓ ٚإٌّبلشخ ف١ّب  7

  خ٠قزض ثّٙبَ اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّ
   

    رإصو اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ ػٍٟ ِٛاػ١ل اٌّؾبػواد  8

٠ؾزبط ؽ٩ة اٌزوث١خ اٌؼ١ٍّخ اٌٟ اوضو ِٓ ٠َٛ ٌزطج١ك ِٙبهاد  9

 اٌزله٠ٌ 
   

    ٠زبػ ٌٍطبٌت ِّبهٍخ ا٨ٔشطخ ا٩ٌطف١خ فٟ اٌّلهٍخ  10

يمزسحبد نزحعٍٛ انزسثٛخ انؼًهٛخ 

......................................................................................................................

......................................................................................................................

......................................................................................................................

............................................................................................................... 

 

 بالكليةاستبيان قياس رضا القيادات الإدارية والعاملين 

 يؼهٕيبد أظبظٛخ

 .....................انمعى: ..................انكهٛخ: ..... ..............اندبيؼخ: .......

 انٕظٛفخ: ............................. ..................................الاظى: .........

 انجُد و
 دزخخ انسضب انٕظٛفٙ

 كجٛسح يزٕظطخ لهٛهخ

 ًَظ انمٛبدح: أٔلا  

    فٟ ؽً اٌّشى٩د اٌزٝ رظٙو أصٕبء اٌؼًّ. ٠َبػل اٌّل٠و 1

2 
٠َّؼ اٌّل٠و ثّشبهوخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ئرقبم ثؼغ اٌمواهاد 

 اٌقبطخ ثبٌؼًّ.

   

    ٠ؾوص اٌّل٠و ػٍٟ اٌزٛاطً ِغ اٌم١بكاد ا٤فوٞ ثبٌى١ٍخ. 3

4 
ثؼغ ٠ؼمل اٌّل٠و ٌمبءاد كٚه٠خ ِغ اٌؼب١ٍِٓ ٌّٕبلشخ 

 اٌّٛػٛػبد اٌّزؼٍمخ ثبٌؼًّ.

   

    ٠ٛفو اٌّل٠و ِٕبفبً ٩ِئّبً ٧ٌثزىبه ٚاٌزط٠ٛو. 5

 رُظٛى انؼًم: ثبَٛب  

    أػلاك اٌّٛظف١ٓ. ٠زٕبٍت ػتء اٌؼًّ ٚ 1

    رؾوص ا٦كاهح ػٍٟ اٌَّبٚاٖ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػتء اٌؼًّ. 2

    ٚػٛػ ا٦فزظبطبد ٚاٌَّئ١ٌٛبد ٌٍؼب١ٍِٓ 3

4 
٠زُ ئث٩ؽ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌمواهد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌغل٠لح ثشىً 

 َِزّو.

   

    ٠زُ اٌزٕمً اٌٛظ١فٟ ثٕبء ػٍٟ ِؼب١٠و ِؼٍٕخ ِٕٚطم١خ. 5

   رؾوص ئكاهح اٌى١ٍخ ػٍٟ رٛػ١ؼ ١ٍبٍزٙب ٌٍؼب١ٍِٓ ثشىً  6



 انجُد و
 دزخخ انسضب انٕظٛفٙ

 كجٛسح يزٕظطخ لهٛهخ

 َِزّو.

 انؼلالبد الإخزًبػٛخ: ثبنثب  

    ٠زَُ فو٠ك اٌؼًّ ثأُٔٙ ِزؾبثْٛ. 1

    ٠زؼبْٚ اٌؼبٍِْٛ ِؼبً ٦ٔغبى ِٙبَ اٌؼًّ اٌّطٍٛة. 2

3 
رٕظُ اٌى١ٍخ ؽف٩د ٌزىو٠ُ ثؼغ ا٤ػؼبء فٟ إٌّبٍجبد 

 اٌّقزٍفخ.

   

 رمٛٛى أداء انؼبيهٍٛ: زاثؼب  

    ٠زُ رم١١ُ ػٍّٟ ثظفخ كٚه٠خ. 1

    ٠زُ ِىبفأح اٌؼب١ٍِٓ ٚفمبً ٌؼٍُّٙ. 2

3 
ِٕظفخ ٌٕزبئظ رم١١ٓ أكاء ٠زقن اٌوؤٍبء فٟ اٌؼًّ لواهاد 

 اٌؼب١ٍِٓ.

   

 الأيبكٍ ٔانزدٓٛصاد :خبيعب  

    رزٛافو اٌزغ١ٙياد إٌّبٍجخ  ٌٍؼًّ. 1

2 
رٛفو ا٦كاهح ِب ٠ؾزبعٗ اٌؼًّ ِٓ أكٚاد ِىزج١خ ثَوػخ 

 ٠َٚو.

   

    ٍت أِبوٓ اٌؼًّ/ اٌؾغواد ِغ ػلك اٌّٛظف١ٓ ثٙب.ٕبرز 3

    فٟ أِبوٓ اٌؼًّ. إٌّبٍجخرزٛافو اٌز٠ٛٙخ ٚا٦ػبءح  4

 اندٔزاد انزدزٚجٛخ :ظبدظب  

    ٠ٛعل فطخ رله٠ج١خ ٌزله٠ت ا٦كاه١٠ٓ ثبٌى١ٍخ 1

    رجٕٝ اٌقطخ اٌزله٠ج١خ ػٍٟ كهاٍخ اؽز١بعبد ا٦كاه١٠ٓ. 2

    ٠زُ رم٠ُٛ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ثؼل ػمل٘ب. 3

4 
اٌزله٠ج١خ ٠زُ ا٦ٍزفبكح ِٓ اٌزم٠ُٛ فٟ رؾل٠ش اٌقطؾ 

 اٌَّزمج١ٍخ.

   

    ٠زَُ أكاء اٌّلهث١ٓ ثبٌىفبءح فٟ اٌزله٠ت. 5

6 
ِٛػٛع ِٚؾزٛٞ ِغ اٌٛلذ اٌّقظض ٌٍزله٠ت  زٕبٍت٠

 اٌلٚهح.

   

 

 

 

 اظزجٛبٌ زضب انطلاة ػٍ ػًهٛخ انزمٕٚى                          

 ...............انشؼجخ : ...................اظى انطبنت : .......................... انفسلخ: 

 ( ايبو انجدٚم انًُبظت :√السا انؼجبزاد انزبنٛخ ثى ضغ ػلايخ )  

 غٛس يٕافك غٛس يزأكد يٕافك  انًفسداد و

   رساػييٙ انكهٛييخ احزٛبخييبد ٔزغجييبد انطييلاة ػُييد رحدٚييد يٕاػٛييد   .1



 الايزحبَبد

    يُبظجخٚزى إػلاٌ خدأل الايزحبَبد فٙ يٕاػٛد   .2

    ٚزى إػلاٌ َزبئح الايزحبَبد فٙ يٕاػٛد يُبظجخ  .3

    رزؼدد يساد انزمٕٚى خلال انفصم اندزاظٙ انٕاحد  .4

5.  

ٚييييزى اظييييز داو طييييسق يزُٕػييييخ نزمييييٕٚى انطييييلاة )الايزحبَييييبد 

رحسٚسٚييييخل ػًهٛييييخل ركهٛفييييبدل أَشييييطخ ل......( نهزحمييييك يييييٍ 

 اظزٛؼبة انطلاة نهًبدح انؼهًٛخ

   

6.  
 الأظيييئهخي زهفيييخ ييييٍ  أَيييٕاعرزضيييًٍ الاخزجيييبزاد انزحسٚسٚيييخ 

 ل......(يمبنّٛ أظئهخ)اخزٛبز يٍ يزؼددل صٕاة ٔخطأل 
   

    انًؼهُخ نهطلاة ٔأْدافّرزٕافك الايزحبَبد يغ يحزٕٖ انًمسز   .7

8.  
ليدزح انطيلاة ػهيٗ انزيركسل ٔانفٓيىل ٔانزطجٛيك ل  الأظئهخرمٛط 

 ٔانزحهٛم ل....
   

9.  
الاخزجبزاد انؼًهٛخ ثبظز داو ادٔاد يٕضٕػٛخ )يثم  إخساءٚزى 

 لٕائى يلاحظخ انًٓبزادل.......(
   

10.  
انؼًهٙ نهطيلاة ييٍ خيلال نديبٌ رضيى اكثيس ييٍ  الأداءٚزى رمٛٛى 

 ػضٕ ْٛئخ ردزٚط
   

11.  
الاخزجبزاد انشيفٓٛخ ييٍ خيلال نديبٌ رضيى اكثيس ييٍ  إخساءٚزى 

 ػضٕ ْٛئخ ردزٚط
   

    الايزحبَبد اندٔزٚخ ٔدزخبد أػًبل انعُخٚزى إػلاٌ َزبئح   .12

    نلأظئهخانطلاة ثبلإخبثبد انًُٕذخٛخ  أخجبزٚزى   .13

    رؼجس اندزخبد انزٙ ٚحصم ػهٛٓب انطلاة ػٍ يعزٕاْى انفؼهٙ  .14

    الإَزسَذٚزى إػلاٌ انُزبئح ػهٙ   .15

16.  
رزٕافس آنٛبد يُبظجخ نهزؼبيم يغ شكبٖٔ ٔرظهًبد انطيلاة ييٍ 

 الايزحبٌَزبئح 
   

17.  
ٚزى اظزطلاع آزاء نهطلاة حٕل الايزحبَبد فٙ َٓبٚيخ كيم فصيم 

 دزاظٙ
   

    ٚزى رمٛٛى انطلاة خلال انزدزٚت انًٛداَٙ  .18

    أشؼس ثبنثمخ فٗ َظبو انزظهى يٍ َزبئح الايزحبَبد  .19

20.  
خيلال الايزحبَيبد  شيلائيٙٔثيٍٛ  ثُٛٙاشؼس ثبنؼدانخ ٔانًعبٔاح 

 انؼًهٛخ ٔانشفٕٚخ
   

 

  



 جامعت المىيا -كهيت انتربيت بن رضا انطلاب عه انتعهم الهجين ااستبي
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ــ
 اظى انطبنت : .......................... انفسلخ:................انشؼجخ : ...................

 ( ايبو انجدٚم انًُبظت :√سا انؼجبزاد انزبنٛخ ثى ضغ ػلايخ )  ال

 
 غٛس يٕافك غٛس يزأكد يٕافك انًفسداد و

1. 1 
رزٕافس ردزٚجبد ٔإزشبداد رٕضٛحٛخ نًعبػدرٙ فٙ اندزاظخ 

 ثُظبو انزؼهٛى انٓدٍٛ.
   

    أرؼهى ثشكم خٛد ٔفمب  نُظبو انزؼهٛى انٓدٍٛ.  .2

3.  
الانكزسَٔٙ انًزضًٍ فٙ انزؼهٛى أرؼبيم ثعٕٓنخ يغ انًحزٕٖ 

 انٓدٍٛ.
   

    ند٘ دافؼٛخ يسرفؼخ خلال اندزاظخ ثُظبو انزؼهٛى انٓدٍٛ.  .4

     أرٕاصم يغ أظبرررٙ ثشكم خٛد فٙ ظم انزؼهٛى انٓدٍٛ.  .5

6.  
ثشكم ػبو أشؼس ثبنسضب ػٍ َظبو انزؼهٛى انٓدٍٛ فٙ ظم 

  أشيخ كٕزَٔب.
   

7.  
انٓدٍٛ فٙ انحد يٍ اَزشبز ظبْى انزدزٚط ثُظبو انزؼهٛى 

  فٛسٔض كٕزَٔب.
   

 

 

 

 

 

 

 

 استبٌان لٌاس رضا الطلاب عن الدعم الطلابً والأنشطة الطلابٌة

 رؼهًٛبد

 ٚسخٗ لساءح كم ثُد ثدلخ ثى اخزٛبز إخبثخ ٔاحدح ثبنجُد يٍ الإخبثبد انثلاثخ

 % فأكثس(70كجٛسح ) –%( 50يزٕظطخ ) –%( 20) ضؼٛفخ )

 يؼهٕيبد أظبظٛخ



 شؼجخ: ..........................ان    ................انكهٛخ:      ...............اندبيؼخ: 

 ....................انفسلخ اندزاظٛخ:    ..................انعٍ:     أَثٗ(     –انُٕع: )ذكس 

 انؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبزح و

 دزخخ انزحمك

ضؼٛفخ 

(20)% 

يزٕظطخ 

(50)% 

 كجٛسح 

 % فأكثس(70)

٠زٛافو ٔظبَ ٩ٌهشبك ا٨وبك٠ّٟ أٚ اٌو٠بكح اٌط٩ث١خ  1

 ٌٍَّغ١ٍٓ ثبٌجؤبِظ.

   

رم١١ُ فبػ١ٍخ ا٨هشبك ا٨وبك٠ّٟ ) ِضً اٍزط٩ع هػب  2

 اٌط٩ة(.

   

    ٠زُ رؾل٠ل اٌط٩ة اٌّزفٛل١ٓ كها١ٍب. 3

    اٌّز١ّي٠ٓ كها١ٍب.رزٛافو ٍٚبئً كػُ ٌٍط٩ة  4

    ٠زُ رؾل٠ل اٌط٩ة اٌّزؼضو٠ٓ كها١ٍب 5

    رزٛافو ٍٚبئً كػُ ٌٍط٩ة اٌّزؼضو٠ٓ كها١ٍب. 6

رفؼ١ً ِشبهوخ اٌط٩ة فٟ اٌٍغبْ ٚا٤ٔشطخ اٌقبطخ  7

 ثبٌؤبِظ.

   

رزٛافو ِزطٍجبد ِّبهٍخ ا٤ٔشطخ اٌط٩ث١خ اٌّقزٍفخ  8

 ِٓ َِبؽبد ٚرغ١ٙياد ِٚزقظظ١ٓ.

   

٠زُ رشغ١غ ٚعنة اٌط٩ة ٌٍّشبهوخ فٟ ا٤ٔشطخ  9

 اٌّقزٍفخ.

   

رزٛافو اٌقلِبد ا٩ٌىِخ ٌنٚٞ ا٨ؽز١بعبد اٌقبطخ  10

 ِٓ كػُ أوبك٠ّٟ, ٚطؾٟ, ِٚبكٞ. 

   

  

 

 

 اظزجٛبٌ رمٛٛى ػضٕ ْٛئخ انزدزٚط يٍ لجم زئٛط انمعى

 اٌزقظض: ................ ...................اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ:  ا٨ٍُ: .........................

 1 2 3 4 5 انؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبزح و

      ا٨ٌزياَ ثبٌغلٚي اٌزله٠َٟ. 1

      ا٨ٌزياَ ثّٛاػ١ل ئعواء ا٨فزجبهاد. 2

      ا٨ٌزياَ ثبػلاك ا٨فزجبهاد ٚفمب ٌٍّؼب١٠و اٌؼ١ٍّخ. 3

      ٠َُٕل ئ١ٌخ ِٓ رى١ٍفبد ئكاه٠خ.ا٨ٌزياَ ثّب  4

      ا٨ٌزياَ ثؾؼٛه اعزّبػبد اٌمَُ. 5

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌي٩ِء. 6

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌط٩ة. 7

      اٌّشبهوخ فٟ ؽٍمبد اٌجؾش )ا١ٌَّٕبه( ثبٌمَُ. 8

      كػُ ا١ٌٙئخ اٌّؼبٚٔخ ثبٌمَُ ِٚزبثؼخ ئػلاكُ٘. 9

      ػٍٝ ارجبع أٍب١ٌت اٌزله٠ٌ اٌؾل٠ضخ.اٌؾوص  10

      اٌؾوص ػٍٝ رط٠ٛو ا٤كاء ا٨وبك٠ّٟ. 11

      اٌؾوص ػٍٝ رط٠ٛو ا٤كاء إٌّٟٙ. 12



      َدٔاد( داخم اندبيؼخ.-حهمبد ثحث -انًشبزكخ فٙ انُشبط الأكبدًٚٙ )يؤرًساد 13

      َدٔاد( خبزج اندبيؼخ.-ثحثحهمبد  -انًشبزكخ فٙ انُشبط الاكبدًٚٙ )يؤرًساد 14

      ا٨ٍزؼلاك ٌٍزؼبْٚ ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ثبٌمَُ. 15

      ا٨٘زّبَ ثبٌجؾش اٌؼٍّٟ. 16

      اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ اٌط٩ثٟ. 17

      اٌَّبّ٘خ فٟ فلِخ اٌّغزّغ. 18

      ا٨ٍزؼلاك ٌزمجً إٌمل اٌّٛػٛػٟ. 19

      ٔشو ا٤ثؾبس ك١ٌٚبً. 20

      ِزبثؼخ أٔشطخ ٚؽلح رٛو١ل اٌغٛكح ثبٌى١ٍخ. 21

      ٔزبئظ اٌط٩ة اٌن٠ٓ ٠مَٛ ثبٌزله٠ٌ ٌُٙ. 22

      اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕؼ ِٓ عبِؼبد أعٕج١خ ِٚأِٛه٠بد ػ١ٍّخ. 23

      ؽؼٛه اٌزله٠جبد اٌزٟ رٕظّٙب ٚؽلح اٌزله٠ت. 24

      اٌط٩ث١خ .اٌزٛاعل فٟ فزوح ا٨عبىح اٌظف١خ ِٓ أعً ا٤ٔشطخ  25

 

 انٓٛئخ انًؼبَٔخ يٍ لجم زئٛط انمعىػضٕ اظزجٛبٌ رمٛٛى 

 اٌزقظض: ...................... اٌلهعخ اٌؼ١ٍّخ: ................. ا٨ٍُ: ....................

 1 2 3 4 5 انؼجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبزح و

      ا٨ٌزياَ ثبٌغلٚي اٌزله٠َٟ. 1

      ا٨ٌزياَ ثبػلاك ا٨فزجبهاد ٚفمب ٌٍّؼب١٠و اٌؼ١ٍّخ. 2

      ا٨ٌزياَ ثّب ٠َُٕل ئ١ٌخ ِٓ رى١ٍفبد ئكاه٠خ. 3

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌي٩ِء. 4

      اٌزؼبًِ ا٩ٌئك ِغ اٌط٩ة. 5

      اٌّشبهوخ فٟ ؽٍمبد اٌجؾش )ا١ٌَّٕبه( ثبٌمَُ. 6

      اٌزله٠ٌ اٌؾل٠ضخ.اٌؾوص ػٍٝ ارجبع اٍب١ٌت  7

      اٌؾوص ػٍٝ رط٠ٛو ا٤كاء ا٨وبك٠ّٟ ٚإٌّٟٙ. 8

-ؽٍمبد ثؾش -اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ ا٨وبك٠ّٟ )ِإرّواد 9

 ٔلٚاد( كافً اٌغبِؼخ.

     

-ؽٍمبد ثؾش -اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ ا٨وبك٠ّٟ )ِإرّواد 10

 ٔلٚاد( فبهط اٌغبِؼخ.

     

      ٚاٌؼًّ اٌغّبػٟ ثبٌمَُ.ا٨ٍزؼلاك ٌٍزؼبْٚ  11

      ا٨٘زّبَ ثبٌجؾش اٌؼٍّٟ. 12

      اٌّشبهوخ فٟ إٌشبؽ اٌط٩ثٟ. 13

      اٌَّبّ٘خ فٟ فلِخ اٌّغزّغ. 14

      ا٨ٍزؼلاك ٌزمجً إٌمل اٌّٛػٛػٟ. 15

      ِزبثؼخ أٔشطخ ٚؽلح رٛو١ل اٌغٛكح ثبٌى١ٍخ. 16

      ثبٌزله٠ٌ ٌُٙ.ٔزبئظ اٌط٩ة اٌن٠ٓ ٠مَٛ  17

      اٌؾظٛي ػٍٝ ِٕؼ ِٓ عبِؼبد أعٕج١خ ِٚأِٛه٠بد ػ١ٍّخ. 18

      ؽؼٛه اٌزله٠جبد اٌزٟ رٕظّٙب ٚؽلح اٌزله٠ت. 19

      اٌزٛاعل فزوح ا٨عبىح اٌظف١خ ٌٍّشبهوخ فٟ ا٤ٔشطخ اٌط٩ث١خ .  20

 



 

 استبٌان تمٌٌم برنامج دراسً

..............................  اظى انطبنت: ..................................                انجسَبيح )انمعى(: 

 انفصم اندزاظٙ: .............................. انفسلخ اندزاظٛخ:..................................
 

  انؼجبزاد

أٔافك 

 ثشدح

 

 

 أٔافك

 

 

غٛس 

 يزأكد

 

 

غٛس 

 يٕافك

 

 

غٛس 

يٕافك 

 ثشدح

      انًعبػدح ٔاندػى

رى رمدٚى الازشبد الاكبدًٚٙ ٔانًُٓٙ انًُبظت خلال فزسح دزاظزٙ        1

 ثبنجسَبيح.
     

كبَذ ْٛئخ انزدزٚط يزبحخ نلازشبد ٔانًشٕزح ػُديب كُذ احزبج        2

 إنٛٓى.
     

      شغؼٕٟ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌمَُ ػٍٝ أْ أللَ أفؼً ِب ٌلٞ       3

      أ٘زُ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌمَُ ثزمل٠ُ رغن٠خ هاعؼخ ٌٍط٩ة.       4

رٛافو ٌلٜ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثبٌمَُ اٌّؼوفخ اٌىبف١خ ثّؾزٜٛ        5

 اٌّموهاد اٌزٟ ٠لهٍٛٔٙب.

     

      انًصبدز ٔانزدٓٛصاد          

      وبٔذ اٌّىزجخ ِٕبٍجخ ِٚزبؽخ ػٕل اٌؾبعخ.       6

      رٛافود اٌزغ١ٙياد إٌّبٍجخ ثبٌمبػبد ٚاٌّؼبًِ.       7

      رٛافود اٌزغ١ٙياد ا٩ٌىِخ ٥ٌٔشطخ ا٩ٌِٕٙغ١خ.       8

      رمٛٛى انزؼهٛى انًمدو

      ِب رؼٍّزٗ ف٩ي ٘نا اٌجؤبِظ ٘بَ ٌَّزمجٍٟ       9

      ٍبػلٟٔ اٌجؤبِظ فٟ رط٠ٛو للهرٟ ػٍٝ اٌؼًّ ػّٓ فو٠ك.       10

ٍبػلٟٔ اٌجؤبِظ فٟ رط٠ٛو اٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد ا٩ٌىِخ ٌّٕٙزٟ       11

 اٌَّزمج١ٍخ.

     

      ٍبػلٟٔ اٌجؤبِظ فٟ رط٠ٛو ِٙبهارٟ فٟ اٍزقلاَ اٌزم١ٕخ اٌؾل٠ضخ       12

      انزمدٚس انؼبو

ثشىً ػبَ أشؼو ثبٌوػب ػٓ َِزٜٛ عٛكح اٌقجواد اٌزؼ١ّ١ٍخ  13

 اٌّملِخ ِٓ ف٩ي اٌجؤبِظ.

     

 

 

 

 

 

 


